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Senor Peticionario,
Anonimo
anonimo@amail.com

Referencia: Respuesta de queja con radicado RNEC-E-2023-
125564

En atencion a su oficio con radicado de TITAN RNEC-E-2023-125564 y con fecha del 24
de julio de 2023, con asunto: queja, nos permitimos acusar de recibido e informar que se
remitio a las areas correspondientes para lo de su competencia.

Para la Registraduria Nacional del Estado Civil es importante conocer su nivel de
satisfaccion con respecto al tratamiento y respuesta dado a su solicitud. Por ello lo/la
invitamos a que diligencie la encuesta de satisfaccion de la atencion de PQRSDC que se
encuentra disponible en el enlace hitps://www. registraduria.gov.co/?page=PQRSD-
SerCol-Form?2

Agradezco su amable atencion y disposicion,

Cordialmente,

iA PARO RO Q\\M RIND® ALV O FERNEY GETIAL CHAVES

Delegados Departamentales del Registrador Nacional del Estado Civil en Amafgonas

Reviso Martha Amparo Rocha Merifio/ Alvarc Ferney Getial Chaves.
Realizo. Marcia Martinez Martinez
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