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| COMPONENTE 7: RENDICION DE CUENTAS
OBJETIVO Establecer el proceso de rendicion de cuentas con informacién clara a nivel cualitativo y cuantitativo, diversificando los canales de dialogo y con los cil para el de la gestion ir
1.Capacitacion y sensibilizacion
SUBCOMPONENTES | 2-Informacién de calidad en lenguaje comprensible
3. Didlogo de doble via con la y 4. % de la gestion ir
Eges o IWPLEMENTACION R
ACCION ACTIVIDADES PRODUCTO INDICADOR RESPONSABLE PERIODO DE EJECl]CION SOPORTE /
: OBSERVACIONES
PERIODICIDAD
Capacitaciones y campafias de La Oficina de Planeacion
Capacitar y sensibilizar a los servidores selfslblllzaclﬁn aylos ssrvldores envié via correo electronico la
Capacitacion y publicos de la RNEC y a los colombianos en 3 Capacitacion realizadas Gblicos v a 10s colombianos en Oficina de Planeacion 01/01/2018 capacitacion en Dropbox
sensibilizacion materia de transparencia y rendicioén de P m‘;terla de);rans arencia, rendicion 31/12/2018 sobre participacién, control
cuentas d t t'p' AN dad social a la gestién publica y
le cuentas y participacion ciudadana. rendicién de cuentas.
Informacién clara de los espacios y eventos
de rendicion de cuentas, mediante las
siguientes actividades:
Acciones de free press para dar a conocer a
través de los medios de comunicacion el
dia, hora y canales a través de los cuales se Informacién de interés para los
" llevaran a cabo los diferentes eventos de o P Indicador de cumplimiento: Responsable: Jefe de la Oficina La Oficina de Prensa y
Informacién de . eventos de rendicion de cuentas o : o 01/09/2018 o "
: rendicién de cuentas. . o publicacion de los insumos de los | de Comunicaciones y Prensa. Comunicaciones, cumplié
calidad en lenguaje . identificada y preparada en L - P 31/12/2018
comprensible Estrategia en redes sociales para dar a lenguaie claro eventos de rendicion de cuentas. Participantes: Oficina de cabalmente con las tareas
conocer el dia, hora y canales a través de guay : Planeacion. establecidas.
los cuales se llevara a cabo los diferentes
eventos de rendicion de cuentas.
Aviso en permanente en pagina web para
dar a conocer el dia, hora y canales a través
de los cuales se llevara a cabo los diferentes
eventos de rendicion de cuentas.
Invitaciones a los eventos de la La Secretarfa Privada realiz6
Gestionar la invitacion a los diferentes Vés!r!ale ia de ren\:ﬂcwén de Invitaciones enviadas a ciudadanos las invitaciones a grupos de
grupos de interés y a los colombianos y cuemags enviados a los interesados en participar en la interés, colombianos y
colombianas para participar en las colomhiano‘s demas actores rendicion de cuentas. No. de grupos Responsable: Oficina de 01/11/2018 colombianas de la RNEC via
diferentes actividades y eventos de la interesados coﬁ minimo 15 dias de ciudadanos o actores invitados a Prensa y Comunicaciones. 31/12/2018 correo electronico, para que
estrategia de Rendicion de Cuentas de la de anticipacion a la realizacion del participar en el proceso de rendicion asistieran a la Audiencia
RNEC para la vigencia 2018. P! de cuentas. Participativa de Rendicién de
evento. C
uentas.
- L - bles: Ofici - -
I?lsenar y habilitar los mecanismos fisicos o Encuestas y consultas de N}J: de u Yy mec Responsable: Qflclpa de La oficina de comunicaciones
virtuales en donde los colombianos puedan temas de interés para 10s fisicos o virtuales disefiados y Prensa y Comunicaciones. disefi6 y habilitd los
consignar sus sugerencias frente a los eventos de rendicion pde cuentas habilitados para consultar alos Participes: Registradurias 01/09/2018 mecanismos fisicos y
temas que consldefe deben ser tenidos en disefiadas, habilitadas y dirigidas colombianos sobre temas vdwlnteres Delegada_s de Elgcloral y 31/12/2018 virtuales para disposicion de
cuenta en los espacios y eventos de dialogo a los colombianos. para los eventos de rendicién de Registro Civil e los colombianos.
y rendicién de cuentas. : cuentas. Identificacion. .
No. de mesas de dialogo y de
- . . rendicién de cuentas regionales
Realizar Mesas de dialogo y de rendicién de realizadas 9
cuentas regionales con grupos de 4 Mesas de dialogo y rendicién de .
. " N . o Se llevaron a cabo cuatro
Dialogo de doble via ciudadanos organizados, veedurias o cuentas regionales realizadas. - Responsables: Oficina de s N
> il as 5 regi | I N diovisual No. de participantes en los ) - mesas de didlogo regionales
con la ciudadaniay | Similares, en las 5 regiones en las cuales | Documento escrito o audiovisual n Planeacién, Oficina de \as siqui (udades:
P 4 divi Afi | pai ia el eventos de mesas de didlogo y . en las siguientes ciudades:
sus organizaciones. esta divido geograficamente el pais, para que recoja el desarrollo de la oS Control Interno, Oficina de n ) .
. inaui ia i rendicién de cuentas efectuadas. L 01/07/2018 Manizales, Tunja, Ibague y
recoger inquietudes que puedan ser mesa de didlogo regional y de o G N Prensa y Comunicaciones y Neiva.
incluidas en la audiencia participativa de rendicién de cuentas. No. de inquietudes y sugerencias Delegados departamentales en 31/12/2018 .
rendicion de cuentas. recibidas en las mesas de didlogo y los que se realiza la mesa de
de rendicion de cuentas regionales. | .. )
dialogo y rendicién de cuentas.
Responsables: Oficina de
o : - Planeacién, Oficina de i (2 Distri
" e " : ’ . La Registraduria Distrital
Realizar la Rendicion de cuentas del nivel |~ Rendicion de cuentas delos | Indicador de cumplimiento: Informes |- oo,/ interno, Oficina de 01/11/2018 d !
registradores distritales y y eventos de rendicion de cuentas del S realiz6 su Rendicion de
desconcentrado. . Prensa y Comunicaciones, 31/12/2018
delegados departamentales nivel desconcentrado efectuados. Cuentas.
Delegados Departamentales y
Registradores Distritales.
Responsables: Oficina de
Memorias de la audiencia publica Planeacion, Oficina de La Audiencia Publica
Realizar la Audiencia Pablica Participativa participativa de rendicién de cuentas. | Control Interno, Oficina de 01/11/2018 Participativa de Rendici6n de
de Rendicién de cuentas de la RNEC de la | 1 Rendicién de Cuentas realizada | Listas de asistencia a la audiencia Prensa y Comunicaciones y 31/12/2018 Cuentas se realizé el dia 10
vigencia 2018. publica participativa de rendicién de | Delegados departamentales en de diciembre en la ciudad de
cuentas. los que se realiza la mesa de Bogota.
dialogo y rendicién de cuentas.




Evaluacion y
retroalimentacion de
la gestion
institucional

Disefiar y aplicar los instrumentos
6 para efectuar la
de cada uno de los canales, medios,
espacios y eventos de la estrategia de
rendicién de cuentas.

Encuestas de percepcion de
canales, medios, espacios y
eventos de rendicion de cuentas
efectuadas, consolidadas y
analizadas.

No. de encuestas realizadas.

Responsable: Oficina de
Prensa y Comunicaciones.

01/11/2018
31/12/2018

En proceso de consolidacion

Realizar seguimiento cuatrimestral a las
acciones programadas en la estrategia de
rendicién de cuentas del Plan Anticorrupcién
y de Atenci6n al Colombiano.

Informe de seguimiento a la
ejecucion de la estrategia de

rendicién de cuentas en el primer,

segundo y tercer cuatrimestre de
la vigencia 2017.

% de avance en la ejecucion de las
actividades de la estrategia de
rendicion de cuentas

Responsable: Oficina de
Control Interno

01/11/2018
31/12/2018

Informe realizado y publicado
por la OC

Consolidar, elaborar, socializar y publicar el
informe general anual de evaluacion de los
resultados de la estrategia de Rendicién de
Cuentas y el documento memoria de la
Rendicién de Cuentas vigencia 2018.

1 Informe general anual de
evaluacion de la estrategia de
Rendicion de Cuentas

Informe anual que contenga el
resultado de la implementacion y
desarrollo de las actividades
contenidas en la estrategia de
rendicion de cuentas del Plan
Anticorrupcion y de Atencion al
Colombiano.

Responsable: Oficina de
Control Interno

01/11/2018
31/12/2018

Informe realizado y publicado
por la OCI

Elaborar y divulgar el plan de
mejoramiento institucional a partir de los
acuerdos, propuestas y evaluaciones que

resulten de las acciones del proceso de
rendicion de cuentas de la RNEC.

Plan de mejoramiento de la
estrategia de rendicion de cuentas,

1Plan de

el cual las observaciones

Institucional

y sugerencias de mejora para la
rendicion de cuentas de las
siguientes vigencias.

Responsable: Oficina de
Control Interno.
Participes: Areas involucradas
en la estrategia de rendicion de
cuentas.

01/11/2018
31/12/2018

En proceso de
implementacion

META

Lineamientos y estrategia de rendicién de cuentas disefiadas, implementadas, evaluadas y retroalimentadas.
Ciudadania informada en los temas de gestion de la RNEC y empoderada para participar en los eventos y espacios de rendicion de cuentas dispuestos por la RNEC. Ciudadania y servidores publicos capacitados,
sensibilizados, incentivados y empoderados en los espacios de didlogo de doble via entre la RNEC y los colombianos. Realizacién de mdiltiples eventos y espacios de participacion, didlogo y rendiciéon de cuentas

bajo la metodologia participativa

Proceso de rendicion de cuentas monitoreado, evaluado y retroalimentado.
Aumento de la disponibilidad y mejora de los atnbutos de Ia informacién que se entrega a los colombianos por parte de la Registraduria Nacional del Estado Civil para los fines de rendicion de cuentas, con el objeto

de que la misma sea de calidad, clara,

oportuna y

a todos los colombianos. "Cualificacion del dialogo, la comunicacion bidireccional y la retroalimentacion entre la

Registraduria Nacional del Estado Civil y los culumblanos partir de la planificacion y ejecucién de instrumentos y jornadas de rendicién de cuentas que garanticen la interlocucién y deliberacion sobre temas de

gestion institucional.




