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REGISTRADURIA
AACIIAAL BEL LFIAD CIVEL

PROGRAMACION PLAN DE ACCION OPERATIVO

VIGENCIA 2014

Cadigo: F-PDE-MPI-039

Fecha:
Version: 1

16/122013

DELEGACION DEPARTAMENTAL Y/O REGISTRADURIA DISTRITAL: SAN ANDRES

NOMBRE DEL MACROPROCESO: PLANEACION Y DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

NOMBRE PROCESO

ACTIVIDADES

INDICADOR

METAS

META TOTAL

META ANUAL

2do trimestre | er trimestre|

4to trimestre| DELEGACION

FECHA INICIO

FECHA FINALIZACION

P de la Gestié

Elaborar el informe de Gestion|

Institucional de la vigencia 2013
de acuerdo a la metodologia
establecida.

Informes.

a3

01/01/2014

310372014

Enwviar un Reporte mensual de la

gestion adelantada en la atencion|

de Peticiones, Quejas,
Reclamos, Sugerencias ¥
Denuncias - PORSDs a la
Coordinacion de PORSDs -
Oficina  de  Planeacion, de

Institucional
{PGI)

o a la metodologia

Informes.

396

01/01/2014

31122014

Realizar la Autoevaluacion a la
Gestion del 2do semestre de
2013 y 1er semastra de 2014 de

|acuerdo a la programacion e
|instrucciones establecidas por la

Oficina de Planeacion.

Informes

01/01/2014

31122014

la  Aut ] 1 al
control de la vigencia 2013 de
acuerdo a la metodologia
establecida

Informes

33

01/01/2014

31/03/2014

Matad TR

Gestionar la participacién de los
funcionarios en la realizacion de
los Cursos virtuales que.
programe  la  oficina  de
Planeacion del Sistema de
Geston de Cahdad - SGC y el
Modelo Estandar de Control
Intermo - MECI, de acuerdo al
numero de funcionarios gue se
programen para la vigencia,

Mejoramiento
Continuo

489

01/01/2014

15M12/2014

y Pr
Institucionales
{MPI)

Sociahzar a los funcionarnos de
su Circunscnpcion Electoral, la
informacion que remita la Oficina
de  Planeacion  scbre  los
diferentes ejes tematicos del
Sistema Integrada de Geston,
para su conocimiento ¥

aplicabilidad en pro de la me|
contnua de la gestion de los
procesos y el fortalecimiento del
sistema de control intermo.

Mejoramiento
Continuo

12.5%

25%

25%

25%

25% 0,38%

01/01/2014

311272014
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PROGRAMACION PLAN DE ACCION OPERATIVO

Codigo: F-PDE-MP1-038

A VIGENCIA 2014 Fecha: 1611272013
RAEGISTRADURIA Aarscec 1
TALIINAL WL £8P S

DELEGACION DEPARTAMENTAL Y/ REGISTRADURIA (MSTRITAL: SAN ANDRES
DEL IDENTI 10N
HETAS META TOTAL FECHA
NOMBRE PROCESO ACTMVIDADES INDICADOR META ANUAL e a 2 it - DELEGACION FECHA INICIO FINALZACION
Reakzar la inscnpcion del Regetms Cries de|Cobertra a0 b documentacien de b 158 @0 D1-Ena-14 D14
Hacimienta RCN |poblacion colambara menor de T afios 232,000 1% 134 128 o o
+ Actualzacen de s sstemas  de
mlormacen  de  ldentficacon  con s
E:“W ";g'g“" de Regatros Coves del . omesin de ks regeios coles de|  298.000 15 15 18 18 62 01-Ena-14 H-Dic-14
e racmanis, manmaeno ¥ defuncion.
Actualizackin de ks astemas  del
informacian de  ldertficacian con laj
ﬂuluz.lrhl;;::‘wn o Regatros Cailes del i con de s regiaron i’ el 0,000 A 8 a 10 4% 01-Ene-14 D14
racimario, matrrreno y defuncian.
Levar & cabo sl vamds de taretas del wmbh:: Sk o m“""“'“'m::'"?‘ ':'“:
¥ > lombunna . maye: 7 77 01-Ena-14 A.Dhe-14
m::::!’u Tl <da Primara Vaz = 7 rancr de 18 nfes con Tarets de 656 650 238 175 180 180 ~Ena
L)
Reglstro y del
Sisterna
RAS) Llevar & caba el wamde de duplcados delAckalzacon de los sstemas da mformacoan)
| \dantdac- Bomaetica T » 7 afas y < 18|de |dentfcacen para Tareta de |denbdad) 18.954 0 a 4 k] 40 D1-Ena-14 A-Die-14
afios (REN]
Actalgaccn de los sstemas de sformacian
Lie: ba la cion de tarets de
m""‘h;'; T': , ‘_“:‘:“;‘: o ne :‘r.l Ildurmﬂue-an para Tarata de idenbdad| 742550 178 244 205 17 768 01-Era-14 -Dic-14
Coberirn  en la  documentacshn de la
gm ::;m n::u:;cﬂ-’ :d‘?;h“' poblacion calombiana mayor de 18 afios con| 1,056,000 210 210 210 210 A40 01-Ene-14 3-Die-14
e I T et ® | Caduia de Cudadania (C.C.)
Actualzacion de ks wstemas de infarmacion|
Responder por los bamias de duphcados da| "Ll e it pars la cadua  de 1,085,000 20 Fil] 210 210 840 01-Ene-14 3 -Dee-14
|Cadilas de Crdagania-CC- = ga 18 afos dania.
Actuabzacion de los sstemas de informaton)
Responder por los ramites de ra; 1-Ena-14 1 1
g6 cocias de Cucladanis-CC- > de 18 anos |00, dantfcacdn pars la cadua daf 17600 " n 12 12 8 1-Ene. D14
cudadania,
la L ¥
copas de Regmtro Crvl de Macrmserio (RCH) [Errega de Copas de Registo Ced y 300 1150 O1-Ene-14 ol 14
Con cobro y mwnlos  (NO  INCLUYE|Certicacanes 138000 - 20 A : e o
PRIMERA COPIA)
I da ¥
copws de  Repstre Chd de Defuncon|Ervrega de Copins de Registm Cad y B Era= TR
{RCDICon cobrn y ewantas (NO INCLUYE |Certificacanas $i 18 » » 2 g 25 10t
PRIMERA COPIA)
Certificacion documentos y L o s
copas de Hegsto Cedl de Matnmono|Ertega de Copas de Regasto Croal g ot 14 A1-Die-14
Serviclos (RCM).Con cobro y ewerto, (NO INCLUYE |Certfcacones. heiog ! ¢ ° 4 2 Ene
{cos) PRIMERA COPIA)
- de Erwega de Copos de Regstm Codl y
::::ma demlormacan no suets @l L 29.000 2 2 2 2 B Ot-Enm-14 I-Dic-14
| Actualizacin de ks sstemas de rommacion
Responder por W entrega de tanats de ., st
idertidad (Tl > 7 afos y < 18 afos T:I‘I“" icacion para Tareta de lderbdad| 1267226 255 155 190 255 855 01-Ena-14 3.De-14
Liovar a cabo & enbega de ceduas de|Actahzachn de s sstemas de nfommacan
cudadarva de  pnmers ez duphcados (de  Kentficacion para @ cedua  de 2.198.552 aso 50 510 a0 1.520 01-Ene-14 3-Dee14
recticacanes. cudadapia
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PROGRAMACION PLAN DE ACCION OPERATIVO

Cédigo: F-PDE-MPI-039

‘M‘ VIGENCIA 2014 Fecha: 16/12/2013
REGISTRADURIA AL
FMIDAAL IR ER TR O
DELEGACION DEPARTAMENTAL Y/O REGISTRADURIA DISTRITAL: SAN ANDRES
NOMBRE DEL MACROPROCESO: ELECTORAL
ME TAS META TOTAL
NOMBRE PROCESO ACTIVIDADES INDICADOR META ANUAL 1er 2do Jer 4to DELEGACION FECHA INICIO | FECHA FINALIZACION
Irimestre trimestre trimestra trimestre
* Jurados de votacion
Sorteo y publicacion de listas de jurados | o designades 0% 50% 50% 0% 0% 2.1% 09-Ene 20-May
‘otacién
Dingir y organizar |a realizacion de las " Resultados mesas de
Direccién y Organizacién de Debates 3|2£CIO:185‘ :i? ‘_Cungle_s::l de la Sepumca. ‘vntacuon habnMaugs 20% 50% 0% 0% 0% 06% 01-Ene 30-Jun
Els les y M I de F p e, primera y Puestos de volacion
Participacién Ciudadana segunda vuelta, habilitados
(DDE)
Capacitar a todos los aclores del proceso
electoral que participaran en la T
elecciones de Congreso de la Repiblica, ngram;;;;::acda:mn T0% 50% 50% 0% 0% 2.1% 09-Ene 22-May
Parlamento Andino, Presidente y
Vicepresidente
Alender y dar respuesta en matena
electoral y mecanismos de paricipacion
ciudadana a los diferentes
requerimientos efectuados por los c““"é'f:;:r:‘l’::m” 50% 25% 25% 25% 25% 1,5% 05-Ene 31-Dic
organismos de Control, Fiscalias, B
Juzgados, Tnbunales, Allas Corles y
cludadania en general
Inl'onnl:lﬁg}ih::oul Atender y dar respuesta en materia
electoral y mecanismos de parficipacion Consultas y conceplos 50% 255 258 25% 255, 1.5% 06-Ene 31-Die
cludadana a los Derechos de Petician y Electorales. =
Tutelas interpuestas ante la Entidad.
Atender y dar respuesta a las solicitudes
efectuadas por los ciudadanos en
materia elecloral y mecanismas de Cunsnélll::lz;;?::eplus 20% 25% 25% 25% 25% 0,6% 07-Ene 31-Dic
paricipacién, medianie la pagina WEB "
de la Entidad,
e — al - . 4
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PROGRAMACION PLAN DE ACCION OPERATIVO

Codigo: F-PDE-MPI-019

VIGENCIA 2014 Fecha: 161212013
Versidn: 1
HEGISTRADURIA
FACIORAL DL ESTNDD CIVIL
DELEGACION DEPARTAMENTAL Y/O REGISTRADURIA DISTRITAL: SAN ANDRES
NOMBRE DEL MACROPROCESO: GESTION JURIDICA
METAS
META TOTAL FECHA
NOMERE PROCESO ACTIVIDADES INDICADOR META ANUAL FECHA INIEID
ter trimastre o timastre Jer trimestre dto trimestre OELEGACION s
Elabarar los contratos que cumplan con fos requisitos de ey
de Registadunia Naconal del Estado Cnid ylo su Fonda Elaboracron de contraios 0% 5% 5% 5% 5% 06% oumIzD14 22014
Ratatario
Elabaras y suscriber las actas de hquidacson que cumplan con
ko requstos de ley de Regstraduria Nacional del Estado Civil Elaboracitn de contratos 0% 5% 25% % 5% 06% D120 4 N4
yin su Fando Rotatorio
ASESORIA JURIDICA
L Elabarar los pisgos d¢ NS el i g 10% 25% 25% ot % 0% o1z 204
Oficira Juridica que eum plan con los requanmisrtos lsgales. Condicanes
Elaborar las novedades contractuales que cumplan con jos)
requisitos de ley de Regstraduria Macional del Estade Civil yio Elaboracion da contratas. 0% 25% 5% X% 5% 0E% aumama anznma
su Fando Rotatorio
(b Tk ORI . EOnEAM,  Mumtaie N A conce| % 25% 2% 5% 0.9% o1z Inzeos
requenmienios y al oroenamiento jundco CoamsiaLy s ae = 3
Reguarimientos. e Ia
icir .y iy’ seterniani e ke g ur e, ion  de  Jushcin y s0% 25% 2% =% 5% 1.5% ot1z04 3122014
allegados a la Coordinacion de Cobros coactivos au des compeienies
Requenmiemos. de la
impiiiay |0k woekack qUN: W SRNCHALY ik S AN racian bt 5% 5% 2% 1.5% a1/012014 3122014
Coordiacin de Cobras couctivos. Adminest de iy 50% 25% 2
Informa mensual dertro de los cinco (5) prmeros dias del)
mes siguiente al que se reporta, macnio pof low dos)
Delegados o Regatradares Distriales, con los datos y Techas Infarmes X965 a 3 3 3 12 0101/2014 IMAZ2014
@xncias de los movimenios, con sformacion complela de los
procesos a cargo
Ramesion do solictud de asesorias en procescs judiciales via)
corren slectianico con los sgueentes requistos
Sobcitud  escnta, con wficente bempo de  antelacdn,
dicando |a fecha de del I con los
Sguientas araxos qua seran remitidos igualments via coren)
elwctririco
- Hemite @l proyects elaborado por la Delegacion of
Registraduria Distrital {contestacion, recurso, trastado etc) el Requenmientos e I
REPRESENTACION cual seri revisada par el Grupo de Defera Judicial - Agmiresiracion  de  Jusbcia 100% 5% 25% 5% 5% kL 10172004 32014
JURIDICA - Remiiir el aulo correspondsente, con la fyacion de
R por estado | para varficar los tirminas.
. Remidir los ardecedentes segun ol caso en estudm ||
|demanda, contestacsan, aulo de prusbas, falla etc)
- Una vez ol Grupa de Defersa Judcial remda sl proyecto)
complementado, se deberd remitir acuso de fecsba y una vez
ae radique ol correspondiente proyeclo, debaran remilio por|
earreo electronico, [ scannar) con fecha y seflo de recivdo por)
ol respectivo Despacho Judicial
Requerimenios e la
Sobciud de axpedeion de poderes con s detbein ertsicien (4 ULUCE o ar 0% 25% 5% 26 2% 1.5% o1017014 3122014
temendo en cuenta ol vancimiento de los terminas. idades compalanies
Requenmisaros e la
Dar una respuesia opoduna 4 las accones de el |peningyacion de  Jusca Y 20% 250 5% 2% 2% o&% 010112014 22014
parantizardo |a delensa de |os mtereses da la Enbdad. autondades compelentes
R de la
Proyectar las smpugnaciones contra los fallos adversos a la) 5% 25% 25 25, or 1204 Itzz014
(Ar¥idad i byl ogae ::’:mlzmpxmnmm i b !
Reshrar seguimianto 8 cumplimsenta de fallos oe futela, con #i| Requanmientos. de Ia
fin da wvitar la de de desacatn de  hsbcis  y a0 25% 250 e 25% 16% 010172014 INpa014
omimdn da ka E’rdladlli 2 au‘nhdnﬂ? mmgswr’u ‘
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PROGRAMACION PLAN DE ACCION OPERATIVO

Codigo: F-PDE-MPI019

= ! VIGENCIA 2014 Fecha:  16/12/2013
REGISTHADURIA Vareion:; 1
AL (A £ A Y
DELEGACION DEPARTAMENTAL Y10 REGISTRADURIA DISTRITAL: SAN ANDRES
NOMBRE DEL MACROPROCESO: TALENTO HUMANO
METAS META TOTAL FECHA
NOMBRE PROCESD ACTIVIDADES INDICADOR META ANUAL i o - i DELEGACION | FECHAINICIO | i acion
Apoyar @ 1as areas en la provision del
Talents Humana Supernumerano para - 4 5 % 0.0% 1,5% 02012014 A0MEZ014
afaccicieaas, SO it mewmra ¥4 Vinculacion del Personal Supesnumerano 50% 255% 24.5% oo A i
Vinculacion del Talento ¥ ala asig |
Humana
VTH)
Programar , Epecutar y realizar ef seguimiento
al Programa de [nduccion a nivel Cantral y Cumplimienio del Programa de [nduccon S0t 20.0% 200 50% 5,0% 1,5% 202014 31122014
Desconcentrade.
Programar y Ejecutar el Plan Institucional de
Formacidn y Capacitacion 2014 etz d [TA E N 50% 20.0% 15.0% 10,0% 5.0% 15% 020172014 3122014
(Competencias Laborales) s o
Programar y Ejecutar el Programa de Cumplmienta del Programa de Bienestar 0% 5.0% 10,0% 15, 0% 20,0% 15% 02012014 1122014
|Bienestar Social Sorial
Permanencia del Talento
Humano
(PTH) :rnsr;‘mar y Ejecutar ¢l Programa de Cumphmienta del Programa de Renducoon 0% 10.0% 12.5% 125% 15.0% 15% 02012014 120014
winduccion
Programar y Ejecutar el Sisterna de Gestidn ?
de I Seguridady Salud en o Trabajo SG- SupTkTL e e o 50% 7.5% 7.5% 17.6% 17.5% 15% 020172014 122014
85T
Elaborar la Hoja de Control del 30% de las
Histonas Laborales de los Seridores acthvos " . 4 20.0% Y 00172014 I 22014
ci i PIanti- de Paisnaiien &l fivel Hayjas de Control de las Histonas Laborales 100% 10.0% 10,0% 0.0%
desconcentrada
: Programar | Ejecutar y realizar el seguimiento
Retiro del Talento Humana | ; o 00ma de Inuecion a nivel Cenral y Cumglimiento del Programa de Inducdn S0% 0,0% 00% 10.0% 20,0% 15% 020112014 3122014
(RTH)
! Desconcentrada. s ke . =
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PROGRAMACION PLAN DE ACCION OPERATIVO

Codigo: F-PDE-MPI-039

VIGENCIA 2014 Fecha: 16/12/2013
REGISTRADURIA varsion: 1
MACIOMNAL DEL ESTADO CIViL
DELEGACION DEPARTAMENTAL Y/O REGISTRADURIA DISTRITAL: SAN ANDRES
NOMBRE DEL MACROPROCESO: GERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
DAD METAS
NOMBRE PROCESO ﬁ:gé“qg: INDICADOR ;':‘EUT:L 1er 2do Jer 4to :EELT:GE%TS:I FECHA INICIO FIN:EERSION
trimestre | trimestre | trimestre | trimestre
Plena identificacion y l;vaa':l::‘i.':n;liz:o
ubicacien del 100% de los| 213 G Inveniato. 100% 33% a3 33% 0% 100% 02/01/2014 30/09/2014
bienes asignados Lineamientos emitidos
desde el nivel central
Apicar las tablas ~del SPCRECE PO (0
[ ¥ . 0, Q, 0,
retencion documental y ley Lisamientos amitidos 100% 25% 25% 25% 25% 100% 02/01/2014 31/12/2014
de archivo ?
desde el nivel central
Administracién de Recursos Fisicos |Realizar  las  gestiones
y Documentales necesarias para el paga de\ | .qioc cancelados 100% 50% 50% 0% 0% 100% 02/01/2014 28/06/2014
(ARFD) impuestos dentro de los
plazos establecidos.
Celebrar los contratos de
amendamiento de
conformidad con el Estatuto
de Contratacion y demas Amrendamientos
disposiciones dentro de los cancelados.
términos  previstos por la " % 3
Entidad 'y atendiendo. los Contratis 100% 25% 25% 25% 25% 100% 02/01/2014 31/12/2014
lineamientos de la misma y Amrendamiento
realizar las gestiones celebrados.
nec las para el pago de
los canon de
arrendamientos
Ejecutar de maneja eficiente
los recursos asignados.
Adquisicion de Bienes y Servicios |, o coniratos deberan ser|  Flecucion del 100% 25% 25% 25% 25% 100% 02/01/2014 3111212014
{ABS) ; Plan de Cupos
ejecutados, cancelados y
liguidados en la misma
. vigencia.
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ﬁ PROGRAMACION PLAN DE AGCION OPERATIVO Cadigo: F-PDE-MPI-039
= Fecha: 16/12/2013
G VIGENCIA 2014 s
REGISTRADLRIA Version: 1
MACHMYAL DL ENTADO CIVIL
DELEGACION DEPARTAMENTAL Y/O REGISTRADURIA DISTRITAL: SAN ANDRES
NOMBRE MACROPROCESO: GESTION Y CONTROL DISCIPLINARIO
META ME A4S METATOTAL | FECHA FECHA
OMBRE P
NOUBRE PROCESO ACTIIDADES INDICADOR ANUAL 1er trimestre | 2do trimestre | 3er trimestre | 4to trimestre | DELEGACION |  INICIO FINALIZACION
Tramitar quejas, i :
el B8 Tramites 30% 25% 25% 25% 25% 0,9% 01-Ene-14 31-Dic-14
FUNCION DISCIPLINARIA Impulsarios procesos Impulso Procesal 30% 25% 25% 25% 25% 0,9% 01-Ene-14 31-Dic-14
(FD) disciplinarios
Elaborar Informes
corespondientes a procesos N/ 396 3 3 3 3 12 01-Ene-14 31-Dic-14
A T DR discip}inarius v P
y Ze St D S Dosavo B [dernoindas
' : 7 S A
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PROGRAMACION PLAN DE ACCION OPERATIVO

Cédigo: F-PDE-MPI-039

VIGENCIA 2014 Fecha: 16/12/2013
REGISTRADURIA Version: 1
MACHIMNAL DL ESTADO CIVIL
DELEGACION DEPARTAMENTAL Y/O REGISTRADURIA DISTRITAL: SAN ANDRES
NOMBRE DEL MACROPROCESO: GESTION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
MgTAS META TOTAL FECHA
NOMBRE PROCESO ACTIVIDADES INDICADOR META ANUAL DELEGACION FECHA INICIO FINALIZACION
1er trimestre 2do tri 3er dto
Ejecutar el Plan de Auditona
Evaluaciones Integrales Interna Integral de la Oficina de r::l‘;:::: ;
El Control Interno y el Plan de Galtaise 103 0 1] 3 02/01/2014 31122014
(E) |auditona de las Delegaciones y o 'mmaas
Reg. Distrital prog

A Seguimientos

Seguimiento y Mejora
Continua Sequimientn; & Panes] | reakesdoy 83 0 0 2 0210172014 311272014
SMC) programas y proyactos seguimientos
( proyectados
/ 5
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