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ACCION DE TUTELA 
Garzón, 18 de Julio del 2023 
 
Señor 
Juzgado de reparto: ________________________  
Garzón 
 
REF.: Acción de Tutela contra REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL 
 
Respetado señor Juez; 
 
En mi calidad de ciudadano y Veedor ciudadano, Yo CARLOS EDUARDO CULMAN VIZCAYA, identificado con C.C. No. 
7.687.245 de Neiva, Presidente de la Veeduría Ciudadana VER PÑOR COLOMBIA, me remito a ustedes con el firme 
propósito de adelantar acción de tutela contra la Registradurías Nacional del estado Civil, en virtud a la vulneración de los 
derechos a la seguridad social, la dignidad y el libre desarrollo de los habitantes Colombianos. 
 
En mi calidad de Ciudadano y Veedor Ciudadano, es denotable ver como las políticas gubernamentales y en especial de 
algunas entidades estatales autónomas al Gobierno Nacional como lo es la CNE, la cual tiene dentro de sus órganos a la 
Registraduría Nacional del Estado Civil - Es una estructura autónoma e independiente de todas las demás 
ramas del Estado, que tiene a su cargo la misión de garantizar la legitimidad, transparencia y 
efectividad del proceso electoral. – Así mismo, dentro de las funciones de la Registraduría está la de 
satisfacer las necesidades de identificar y permitir la participación democrática de los ciudadanos a 
través de los mecanismos necesarios, transparentes, imparciales, oportunos, y efectivos de los 
servicios, esto con personal competente, motivado y comprometido con sus principios como son, la 
transparencia, la honestidad y la eficiencia. 
 

HECHOS 
 
En el mes de octubre del año 2022 solicite muy respetuosamente a la Registraduría Nacional del 
estado civil, así como a todas sus dependencias a nivel nacional mediante correo electrónicos y con 
nota adjunta, el de abstenerse de efectuar cobros adicionales a la emisión de la cédula de ciudadanía 
a los Colombianos o a quienes la solicitan por reposición a la Cédula de ciudadanía anterior la cual se 
identifica como amarilla. Está solicitud la efectúe en virtud a que dichas políticas van en contravía a 
los derechos fundamentales y del principio de eficacia de la administración pública. Vale indicar que 
dichos derechos los consagra la Constitución Nacional, como es el derecho a la seguridad social, la 
cual debe satisfacer de paso, los derechos económicos, sociales y culturales, la cual debe enaltecer 
la dignidad y el libre desarrollo de la personalidad de los habitantes Colombianos. 
 
En Colombia, como estado de derecho, se garantizan a sus nacionales, un orden social e 
internacional que reconoce los derechos y el respeto de libertades que satisfaga la territorialidad bajo 
el enfoque de eficiencia y eficacia de la Administración Pública. 
 
La ciudadanía como derecho de identidad da un reconocimiento jurídico y social como sujeto de 
derechos y responsabilidades, las cuales son condiciones necesarias para el reconocimiento y la 
pertenencia de un territorio, un estado, una sociedad, una familia, y una comunidad debidamente 
reconocida como tal, lo que permite que prevalezcan la dignidad individual y colectiva de los 
colombianos y de quienes busquen está nacionalidad por adopción. 
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Existen leyes y decretos anti trámites que suprimen procedimientos en pro de agilizar la eficiencia y 
eficacia de la administración pública. (Decreto 019 del 2012 – Ley 2052 del 2020 – Ley 962 2005, art. 
52, etc.).  
 
El aplicarse unos cobros a los habitantes colombianos para generárseles una cédula de identificación, 
sabiendo que es un derecho consagrado en la Constitución Nacional como derecho inherente a tener 
una ciudadanía por el solo hecho de ser y haber nacido en el territorio Colombiano. Algo muy similar 
con la U.A.E JUNTA CENTRAL DE CONTADORES, la cual cobra valores por emitir certificados de 
antecedentes disciplinarios, y lo cual, dichas leyes y decretos anti tramite suprime, y que van en clara 
contravía con los derechos fundamentales a la dignidad, la igualdad y el buen nombre. 
 
Se le recomienda a la Registraduría Nacional del Estado Civil, que dichos cobros solo son 
procedentes en caso de reposición por mera casualidad, capricho o perdido del documento lo que 
acarrea responsabilidad del propietario de dicho documento. Ya que esto si implica costos 
adicionales, Pero el reponer o reemplazar modelos de cédula bajo el pretexto de renovación o 
modernización no es una obligación de los ciudadanos frente a las políticas públicas y de eficiencia y 
eficacia de la administración pública estatal, ya que esto no implica agilización en dichas actividades 
como se ha podido apreciar con casos como: 
 

1. Muchos de los jóvenes que tienen la nueva cédula digital no pueden abrir cuentas de bolsillo 
(Nequi – Daviplata, etc.), ante inconvenientes que dificulta dichas acciones. 

2. Para procesos crediticios o de activación de sincard de celulares y operaciones con entidades 
comerciales y de servicios se han presentado obstáculos difíciles de superar. 

3. En muchas de las zonas urbanas, el uso de la Cédula digital no tiene sentido, ya que el 
internet no es accesible por falta de cobertura o por el escarpado del terreno y las distancias a 
las antenas de dichos operadores. 

4. El uso de la Cédula digital no es requerido en la realidad en la gran mayoría de entidades 
públicas o privadas. 

5. Implementar el uso de la cédula digital más como moda que como algo prioritario, no 
garantiza la aplicación de esté documento a quienes ya cuentan con la cédula anterior, que en 
su gran mayoría son adultos y mayores de 18  años. 

6. La vulneración de datos privados de los ciudadanos. 
7. Muchos otros – Ver anexos 

 
Podríamos identificar muchas situaciones en donde un documento digital para identificar en una 
sociedad en donde la zona rural y urbana distan frente al desarrollo tecnológico hacen casi que 
inaplicable para la totalidad de ciudadanos el uso de dicho documento, aún más, si se pretende 
aplicar con el uso del celular como documento de portabilidad, identificando el grado de inseguridad y 
violencia en el que vive nuestro país. Así como del grado de deshonestidad e ineficiencia de la gran 
mayoría de entidades públicas en donde sitúa a Colombia con un índice de deshonestidad superior al 
94%. 
 

CONSIDERACIONES DE DERECHO CUYA PROTECCION DEMANDO 
 
Derecho a la Igualdad: La igualdad ante la ley es principio jurídico que se deriva del reconocimiento de la persona como 
criatura dotada de unas cualidades esenciales -comunes a todo el género humano- que le confieren dignidad en sí misma, 
con independencia de factores accidentales como aquellos que a título de ejemplo enuncia el artículo transcrito, lo que 
implica proscripción de toda forma discriminatoria, sea ella negativa o positiva, en las relaciones entre gobernantes y 
gobernados así como en la creación, definición y aplicación de las normas que componen el ordenamiento jurídico. 
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 “Ese principio de la igualdad es objetivo y no formal; él se predica de la identidad de los iguales y de la diferencia entre los 
desiguales. Se supera así el concepto de la igualdad de la ley a partir de la generalidad abstracta, por el concepto de la 
generalidad concreta, que concluye con el principio según el cual no se permite regulación diferente de supuestos iguales o 
análogos y prescribe diferente normación a supuestos distintos”. Con este concepto sólo se autoriza un trato diferente si 
está razonablemente justificado.  
 
“Por ello, para corregir desigualdades de hecho, se encarga al Estado de promover las condiciones para que la igualdad sea 
real y efectiva”. En este sentido se debe adoptar medidas en favor de grupos discriminados o marginados, y proteger 
especialmente a aquellas personas que por su condición económica, física o mental se encuentren en circunstancias de 
inferioridad manifiesta, como afirma el artículo 13 en sus incisos 2º y 3º. 
 
“La igualdad material es la situación objetiva concreta que prohíbe la arbitrariedad”  - Existe, pues, un principio general de 
igualdad entre las personas, cuyo carácter no puede tomarse como absoluto, ya que el supuesto del cual se parte no es el 
de la plena identidad entre los individuos (igualdad de hecho), de suyo imposible, sino el de una esencia común 
perfectamente compatible con la natural diversidad de caracteres, propiedades, ventajas y defectos de cada uno y con las 
distintas circunstancias en medio de las cuales actúan. De ahí que la igualdad ante la ley en su genuina concepción jurídica, 
lejos de significar ciega uniformidad, representa razonable disposición del Derecho, previa ponderación de los factores que 
inciden de manera real en el medio dentro del cual habrá de aplicarse y de las diversidades allí existentes.  
 
Derecho a la Dignidad Humana: Entendido como derecho fundamental autónomo, la Corte ha determinado que la dignidad 
humana equivale: (i) al merecimiento de un trato especial que tiene toda persona por el hecho de ser tal; y (ii) a la facultad 
que tiene toda persona de exigir de los demás un trato acorde con su condición humana. Por tanto, la dignidad humana se 
erige como un derecho fundamental, de eficacia directa, cuyo reconocimiento general compromete el fundamento político 
del Estado. 
 
(i) La dignidad humana entendida como autonomía o como posibilidad de diseñar un plan vital y de determinarse según sus 
características; (ii) la dignidad humana entendida como ciertas condiciones materiales concretas de existencia; y (iii) la 
dignidad humana entendida como intangibilidad de los bienes no patrimoniales, integridad física e integridad moral o, en 
otras palabras, que los ciudadanos puedan vivir sin ser sometidos a cualquier forma de humillación o tortura. Frente a la 
funcionalidad de la norma, este Tribunal ha puntualizado tres expresiones de la dignidad humana entendida como: (i) 
principio fundante del ordenamiento jurídico y por tanto del Estado, y en este sentido la dignidad como valor; (ii) principio 
constitucional; y (iii) derecho fundamental autónomo. 
 
Derecho  a la ciudadanía: Esté derecho intrínseco y fundamental establece prerrogativas que no pueden ser medidas o 
costeadas por el ciudadano y menos,  para quienes nacieron en su territorio, así mismo, no se puede plantear bajo 
pretextos de modernidad del estado, que son los ciudadanos los que deben asumir un derecho inherente a título de negocio 

para las entidades estatales o públicas. El derecho a la nacionalidad es un derecho 
humano fundamental. Esta prerrogativa abarca el derecho de cada 
persona a adquirir, cambiar y mantener una nacionalidad. 
 

PRETENSIONES 
 
Solicito Señor Juez, teniendo en cuenta los hechos y consideraciones expuestas, efectuar los siguientes pronunciamientos: 
 

1. La Registraduría Nacional del Estado Civil, la CNE, y el Concejo de Estado se pronuncien respecto a este derecho 
fundamental como lo es el de la CIUDADANIA, así como si es ajustable a las normas y a la Constitución Política de 
Colombia, la de establecer costos adicionales a los ciudadanos Colombianos por el solo hecho de ser o pretender 
ser Colombianos y tener o mantener su ciudadanía al establecerse políticas públicas de modernización del estado 
en donde se le exige al ciudadano Colombiano pagar para que se le entregue una cédula de identificación digital, y 
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en donde no se tienen en cuenta las observaciones planteadas de territorialidad, urbanidad, ruralidad, disposición 
de la tecnología en todos los rincones del territorio colombiano, regiones y culturas.  

2. Se establezca que es la Registraduría Nacional del estado civil y las UAE quienes deben asumir sus costos de 
modernización de sus respectivas instituciones o entidades, y hacer devolución a todas aquellas personas que 
nacieron en Colombia o por adopción y que han pagado para que su cédula de ciudadanía anterior fuera cambiada 
por la nueva cédula de ciudadanía digital. 

3. Se evalué el grado de eficiencia y eficacia de las nuevas cédulas digitales, identificando los principales problemas y 
dificultades en su aplicabilidad en nuestro territorio, y de aceptación en la ciudadanía. Vale indicar que son muchos 
los obstáculos identificados, y la Registraduría Nacional no se ha pronunciado al respecto ni da solución pronta a 
quienes actualmente la tienen. (Ver sección “ Hechos” 1 a 5) 

4. Mediante documento en medio de comunicación de amplia circulación nacional, se dé a conocer está acción de 
tutela con el fin de vincular a la población para que se pronuncie al respecto. 

5. Se establezcan medidas cautelares en pro de garantizar los recursos necesarios para todas aquellas personas que 
pagaron por recibir la cédula de ciudadanía digital frente a la amarilla anterior. 

6. La Registraduría Nacional del Estado Civil y CNE garantice a quienes tienen la Cédula Digital actual, el derecho a 
votar en las próximas elecciones territoriales, así como de tramites en donde dicho documento es dispensable, 
como lo es para activar cuentas digitales financieras, estudios on line, simcard para celulares, etc. 

7. La Registraduría Nacional del Estado Civil y la CNE identifique dentro del informe de transparencia de la 
Presidencia de la Republica, cuantas investigaciones se encuentran en proceso por actividades de corrupción, 
montos de investigación y sanciones que se han aplicado y sancionados. 

8. La Registraduría Nacional del Estado Civil y la CNE presente un informe financiero de lo que cuesta para el estado 
Colombiano el cambio de cédula Amarilla al Digital, y de si existe la cobertura y aplicación que garantice su 
aplicabilidad, así como aclare, porque deben ser los ciudadanos Colombianos los que deben asumir dichos valores 
de modernización del estado y de estos documentos, lo cual va en contra vía con el derecho a la ciudadanía. 

MEDIOS DE PRUEBA 
 
Solicito practicar y tener como pruebas, las siguientes: 
 

 Notas enviadas a la Registraduría Nacional del estado civil.   
 

FUNDAMENTO DE DERECHO 
 
Está acción se fundamenta en el artículo 86 de la Constitución Política y sus decretos reglamentarios 2591 y 306 de 1992. 
Igualmente en los artículos 8 de la Declaración Universal de los Derechos Humanos, 39 del Pacto de derechos civiles y 
políticos, y 25 de la Convención de los Derechos Humanos. 

COMPETENCIA 
 
Es usted competente Señor Juez para conocer el presente proceso, por la naturaleza del asunto, por tener jurisdicción en el 
domicilio de la entidad accionada, y de conformidad con lo dispuesto en el Decreto 1382 de 2000. 
 

JURAMENTO 
 
Manifiesto señor Juez, bajo gravedad de juramento, que no he interpuesto otra acción de Tutela por los mismos hechos 
aquí relacionados, ni contra la misma autoridad. 

ANEXOS 
 

 Notificación.   
NOTIFICACIONES 

 
La entidad demandada recibirá notificaciones en : Av. Calle 26 n.º 51-50, CAN, Bogotá, Colombia. CP: 111321 
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Conmutador: +57 (601) 220 2880 Centro de Atención e Información Ciudadana (CAIC): Carrera 7.ª n.º 32-12, 

Piso 2, local 205, Centro Comercial San Martín. 
El suscrito las recibirá en La Cra. 5 No. 8 – 45 Barrio Nazaret  de la ciudad de Garzón – Huila; Cel. 320.435.6998 email: 
verporcolombia@gmail.com 
  
Del señor Juez, atentamente, 

 
CARLOS EDUARDO CULMAN VIZCAYA  C.C. No. 7.687.245 de Neiva  Firma: 

____________________ 
 

QUEJAS 
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https://youtu.be/knyXrEZswmU 
Minuto 3.36 

 

Además de las amenazas a la privacidad y las libertades, otra de las 
preocupaciones sobre la cédula digital es la seguridad de los datos que 
custodiará la Registraduría. En los últimos dos años se han demostrado 

las profundas fallas en materia de ciberseguridad que tienen las entidades 
públicas y privadas en Colombia. 

 
https://www.lasillavacia.com/historias/historias-silla-llena/cuatro-cosas-que-podrian-salir-mal-con-la-cedula-digital/ 

 
https://www.registraduria.gov.co/Que-debe-hacer-si-presenta-inconveniente-con-la-activacion-del-codigo-QR-de-

su.html 
 

https://www.ambitojuridico.com/noticias/general/tiene-inconvenientes-de-inconstitucionalidad-la-digitalizacion-de-
las-cedulas-de 
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Garzón, 3 de octubre del 2022 
 
 
Señores, 
REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL 
Avenida Calle 26 # 51-50 - CAN  
Bogotá – Colombia 
 
 
PETICION: NO COBRO DE LA CEDULA DIGITAL POR IR EN CONTRAVIA CON 
DERECHOS FUNDAMENTALES Y DEL PRINCIPIO DE EFICACIA DE LA 
ADMINISTRACION PUBLICA 
 
 
Respetados señores; 
 
De la manera más cordial me remito a ustedes con el firme propósito de solicitar se 
suspenda el cobro de las Cédula Digitales y demás documentos relacionados en referencia 
al reconocimiento de Ciudadanía de los ciudadanos Colombianos dentro y fuera de nuestro 
territorio Colombiano, esto dada la existencia de preceptos normativos que van en contravía 
con algunos derechos fundamentales consagrados no solo en la Constitución Nacional de 
Colombia, también por los Derechos Humanos, tal es el caso de : El derecho a la seguridad 
social la cual debe satisfacer los derechos económicos, sociales y culturales que enaltezca 
la dignidad y el libre desarrollo de la personalidad de los habitantes Colombianos.  
 
Adicional a esto, Colombia es un estado de Derecho que establece un orden social e 
internacional, en donde los habitantes nacidos en Colombia gozan de unos derechos 
inherentes, así como de limitaciones establecidas por ley, que sin embargo reconocen y 
aseguran el reconocimiento y el respeto de los derechos y libertades de los connacionales, 
por ello se debe satisfacer las necesidades y la territorialidad de los con nacionales bajo el 
enfoque de EFICIENCIA Y EFICACIA DE LA ADMINSITRACI{ÓN P{UBLICA, cuyo objeto 
es la de optimizar  los recursos públicos con el fin de asegurar el reconocimiento y pago en 
forma adecuada, oportuna y suficiente de los beneficios a que da derecho la seguridad 
social. 
 
El Derecho a una ciudadanía se relaciona con el derecho de identidad como reconocimiento 
jurídico y social de una persona como sujeto de derecho y responsabilidades, Siendo estas 
condiciones, necesarias para la pertenencia de un estado, territorio, sociedad, familia, y 
comunidad, lo que valora y destaca las condiciones necesarias para preservar la dignidad, 
individual y colectiva de los colombianos, y de quienes quieran obtener esta nacionalidad 
por adopción. 
 
LA CÉDULA DE CIUDADANÍA ES EL DOCUMENTO DE IDENTIDAD EMITIDO A LOS CIUDADANOS 

COLOMBIANOS POR LA REGISTRADURÍA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL, 
 
Vale recalcar que en Colombia la ley anti tramites – Decreto 019 del 2012, que busca 
suprimir procedimientos innecesarios, y cuyos requisitos sean racionales y proporcionales 
a los objetivos de la administración pública, así mismo, la ley 2052 del 2020 reduce tramites 
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de entidades jurídicas y naturales ante el estado. Se debe establecer adicionalmente que 
la política anti tramite guía las actuaciones administrativas entre el CIUDADANO – 
EMPRESARIO – ESTADO, desde los diversos niveles en la búsqueda de un ejercicio, 
actividades, derechos y obligaciones eficientes y eficaces tanto para el ciudadano como 
para el estado. 
 
El artículo 52 de la ley 962 del 2005 establece que la autoridad pública no podrá establecer 
tramites, requisitos, o permisos para el ejercicio de actividades, derechos o cumplimiento 
de deberes, salvo estén autorizadas por ley, entre otros aspectos. 
 
Vale indicar que las leyes anti tramites pretenden simplificar y NO solicitar componentes de 
pagos ni solvencias correspondientes a periodos anteriores para aceptar un nuevo pago o 
realizar trámites de una misma dependencia. Las leyes anti tramites establecieron el no 
cobro o agilizar actuaciones de estudios de antecedentes que en otrora tiempos eran 
tortuosos, lentos y dificultosos para la eficiencia de la administración pública y de los 
mismos ciudadanos, tales son el caso de los antecedentes fiscales, judiciales, de medidas 
cautelares, etc. que permiten identificar el estado de “antecedentes” de las personas, sean 
naturales o jurídicas, dependiendo de la entidad respectiva. 
 
Es por ello que no es coherente que se pretenda cobrar por la emisión de luna cédula digital 
a los habitantes del territorio Colombiano por pertenecer al territorio Colombiano, y ser 
ciudadanos Colombianos, sean por nacimiento o adopción, de esto se desprenden diversas 
actuaciones que pueden asemejarse a “DOLOSAS”, al omitir los derechos constitucionales 
de los habitantes colombianos de tener una ciudadanía, lo que vulnera derechos 
fundamentales, y aun m{as, al pretender generar un costo adicional por tener derecho a 
una ciudadanía que solo es evidente cuando se requiere una reposición del documento de 
ciudadanía por pérdida del mismo documento o por cambios al mismo como resultado de 
acciones voluntaria del peticionario. - Las Unidades Administrativas Especiales adscritas al 
Ministerio de Educación, u otras entidades en especial también deberían revalidar esta 
observación en virtud a que cobran por la emisión de CERTIFICADOS DE 
ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS de profesiones liberales, lo cual también va en 
contravía de los derechos y políticas anti tramites. 
 
Volviendo al caso de la Registraduría Nacional del Estado Civil, cobrar por una actividad de 
cedulación a los habitantes colombianos cual semejanza a una perdida colectiva de la 
nacionalidad representada en un documento, representa una vulneración colectiva a los 
derechos de los colombianos, por tal razón, si se quiere realizar la actividad de Cedulación 
digital, esta debe efectuarse sin costo alguno por ser una actividad netamente promovida y 
proyectada por el estado con el fin de promover la eficiencia y eficacia dela administración 
pública del estado colombiano en todo su territorio, por ello, la reposición debe ser a costo 
del estado colombiano y en beneficio de los ciudadanos colombianos, y no pretender 
generársele un costo adicional en detrimento de muchos derechos fundamentales y 
colectivos de los colombianos. 
 
La renovación de cédula, tarjeta u otro documento que establezca como documento de 
identidad debe ser voluntario, asi como también debe ser obligatorio de parte de la 
Registraduría Nacional del Estado Civil renovarla a todos los ciudadanos, y no a los que 
determine por criterio de nueva población, ya que esto también vulnera los derechos civiles 
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y fundamentales de toda la población a la que no se atiende bajo principios de igualdad, 
dignidad, etc. 
 
Solicitamos a la menor brevedad, se dé cumplimiento a lo indicado en la normatividad legal 
sobre principio de eficiencia de la administración pública, y se suspenda todo cobro 
relacionado con actividades que la misma ley anti trámite ha establecido en virtud de los 
derechos de los colombianos, ya que se va en contra vía con derechos fundamentales e 
inalienables como lo es el derecho a la seguridad social, de que dichos derechos no sean 
vulnerados desde su dignidad, libre personalidad, de que estos sean plenamente efectivos, 
esto por solo pertenecer a una sociedad democrática como lo es Colombia. 
 
Artículo 22 
Toda persona, como miembro de la sociedad, tiene derecho a la seguridad social, y a 
obtener, mediante el esfuerzo nacional y la cooperación internacional, habida cuenta de la 
organización y los recursos de cada Estado, la satisfacción de los derechos económicos, 
sociales y culturales, indispensables a su dignidad y al libre desarrollo de su personalidad. 
Artículo 28 - Toda persona tiene derecho a que se establezca un orden social e 
internacional en el que los Derechos y libertades proclamados en esta Declaración se hagan 
plenamente efectivos. Artículo 29 - Toda persona tiene deberes respecto a la comunidad, 
puesto que sólo en ella puede desarrollar libre y plenamente su personalidad.  

1. En el ejercicio de sus derechos y en el disfrute de sus libertades, toda persona estará 
solamente sujeta a las limitaciones establecidas por la ley con el único fin de asegurar el 
reconocimiento y el respeto de los derechos y libertades de los demás, y de satisfacer las 
justas exigencias de la moral, del orden público y del bienestar general en una sociedad 
democrática. 

2. Estos derechos y libertades no podrán, en ningún caso, ser ejercidos en oposición a los 
propósitos y principios de las Naciones Unidas. 

¿Qué es el derecho a una ciudadanía? 

El derecho a la identidad, por tanto, consiste en el reconocimiento 
jurídico y social de una persona como sujeto de derechos y 
responsabilidades y, a su vez, de su pertenencia a un Estado, un territorio, 
una sociedad y una familia, condición necesaria para preservar la 
dignidad individual y colectiva. 

Esperando pronta y oportuna respuesta, me suscribo; 
 
Cordialmente; 
 
 
 
CARLOS EDUARDO CULMAN VIZCAYA 
Director Ejecutivo 
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