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REGISTRO Y ACTUALIZACION DEL SISTEMA
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INSCRIPCIONES DE OFICIO Y EN LINEA DE LAS
DEFUNCIONES EN EL REGISTRO CIVIL

VERSION

1. OBJETIVO

Realizar la inscripcion oficiosa y en linea de las defunciones en el Registro Civil a través de un mecanismo automatizado de
Interoperabilidad entre las bases de datos del Registro Unico de Afiliados RUAF-ND del Ministerio de Salud y Proteccion Social y el
Sistema de Registro Civil Web SRC-Web en la RNEC con el fin de expedir un Registro Civil de Defuncion de manera oportuna para que
los colombianos lo puedan obtener en linea y mantener actualizadas las bases de datos de defuncion.

2. ALCANCE

Inicia con la recepcion de la informacion de los certificados de defuncion que reposan en el Registro Unico de Afiliados RUAF-ND por
parte de Minsalud al Web Service de inscripcion de Registros Civiles de Defuncién dispuesto por parte de la RNEC al Ministerio de Salud
contindia con la incorporacién de los datos necesarios para realizar la inscripcion oficiosa y en linea del registro civil de defuncién a través
del aplicativo SRC-WEB de la RNEC vy finaliza con el registro civil cargado al médulo de Gestion Electronica de Documentos (GED) de

registro civil.

3. AMBITO DE APLICACION

Nivel Central: Direccion Nacional de Registro Civil, utilizacion del aplicativo SRC-WEB de la RNEC.

4. BASE DOCUMENTAL

e Certificados médicos diligenciados del Registro Unico de Afiliados (RUAF) del Ministerio de Salud y Proteccién Social.
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5. BASE LEGAL

Norma (nimero y fecha)

Directriz legal

Constitucion Politica

Articulo 14. Toda persona tiene derecho al reconocimiento de su
personalidad juridica.

Articulo 96. Trata de los nacionales colombianos por nacimiento y
por adopcioén.

Articulo 120. Conformacion de la Organizacion electoral.

Articulo 266. Escogencia, requisitos y periodo del Registrador
Nacional del Estado Civil. Y periodo de los miembros del Consejo
Nacional Electoral.

Decreto Ley 1260 de 1970, “Por el cual se expide el Estatuto del
Registro del Estado Civil de las personas”.

Todo el Decreto.

Ley 527 de 1999 “Por medio de la cual se define y reglamenta el
acceso y uso de los mensajes de datos, del comercio electrénico y
de las firmas digitales, y se establecen las entidades de certificacion
y se dictan otras disposiciones.”

Articulo 7 - Firma.

Ley 962 de 2005 “Por la cual se dictan disposiciones sobre
racionalizacion de tramites y procedimientos administrativos de los
organismos y entidades del Estado y de los particulares que ejercen
funciones publicas o prestan servicios publicos”.

Articulo 77. Trata de los encargados de llevar el Registro Civil dentro y,
fuera del territorio nacional.

Ley 1163 de 2007 “Por la cual se regulan las tasas por la
prestacion de servicios de la RNEC”

Articulo 5. Exencién del cobro para obtener el documento de
identidad, incluye la expedicion de la primera copia de la Inscripcién
en el Registro Civil de Defuncion.

Ley 1365 de 2009 “Por la cual se decreta el Presupuesto de Rentas
y Recursos de Capital y Ley de Apropiaciones para la vigencia fiscal
del 1° de enero al 31 de diciembre de 2010”.

Articulo 84, “...el Registrador Nacional del Estado Civil podra
cancelar las cédulas de ciudadania correspondientes a personas
fallecidas, previa confrontacion de las bases de datos de la RNEC”.
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Ley 1395 de 2010 “Por la cual se adoptan medidas en materia de
descongestion judicial”.

Articulo 118. Establece que las inscripciones en el Registro civil
podrén realizarse en cualquier oficina autorizada para cumplir con
dicha funcion.

Decreto 1010 de 2000 “Por el cual se establece la organizacion
interna de la RNEC y se fijan las funciones de sus dependencias;
se define la naturaleza juridica del Fondo Social de Vivienda de la
RNEC; y se dictan otras disposiciones”.

Articulo 5, Define las funciones de la RNEC.

Decreto 019 de 2012 “Por el cual se dictan normas para suprimir o
reformar regulaciones, procedimientos y tramites innecesarios
existentes en la Administracion Publica”

Articulo 23 “Administracion de la base de datos del registro civil de
defuncion”, modificado por el articulo 20 del Decreto 2106 de 2019.

Decreto 2364 de 2012 “Por medio del cual se reglamenta el
articulo 7° de la Ley 527 de 1999, sobre la firma electrénica y se
dictan otras disposiciones”.

Todo el Decreto.

Decreto 2106 de 2019 “Por el cual se dictan normas para
simplificar, suprimir y reformar tramites, procesos y procedimientos
innecesarios existentes en la administracion publica”

Articulos 20 y 21 la inscripcion oficiosa y en linea de las defunciones
en el registro civil, a partir de la informacion de los certificados
médicos diligenciados del Registro Unico de Afiliados -RUAF del
Ministerio de Salud y Proteccion Social.

Circular Unica de Registro Civil e Identificacion

RNEC.
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6. DEFINICIONES

e Anulaciéon de Registro Civil: declaracion de nulidad del registro civil, mediante acto administrativo u orden judicial, por solicitud
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expresa del titular del registro civil o del representante legal, cuando se considere que no existieron las circunstancias legales para
la inscripcion o se fundamente en una o varias de las causales de nulidad formal, sefialadas de manera taxativa en el Articulo 104
del Decreto 1260 de 1970.

Reemplazo de Registro Civil: sucede cuando se corrige, modifica o altera un Registro Civil, cuyo documento antecedente podra
ser la Solicitud escrita, Escritura Publica, Sentencia judicial; Autorizacion indigena (Circular 276 de 2014, DNRC); Certificado de
Nacido Vivo— Unicamente para correccion de denominacion de sexo, cuando se trata de persona intersexual (Circular 033 de 2015,
DNRC), segun el motivo.

Interoperabilidad: se refiere a los estandares, protocolos, tecnologias los mecanismos que permiten que los datos fluyan entre
diversos sistemas con una minima intervencion humana. Permite que diversos sistemas se comuniquen entre si y compartan
informacién en tiempo real.

Web service: es una via de intercomunicacion e interoperabilidad entre maquinas conectadas en red cuya la interaccion se basa
en el envio de solicitudes y respuestas entre un cliente y un servidor, que incluyen datos.

Protocolo SFTP: es un protocolo significa Protocolo de transferencia de archivos SSH (SFTP) y consiste en un método de
administracién de archivos seguro dentro de una pagina web que permite una serie de operaciones sobre archivos remotos.

SRC-WEB: aplicativo web mediante el cual se realiza la inscripcion, reemplazo y postgrabacion de registros civiles de nacimiento,
matrimonio y defuncién.

RUAF: Sistema del Registro Unico de Afiliados del Minsalud, donde se registran los hechos vitales de Nacimientos y Defunciones
para la generacion de los certificados médicos de nacido vivo y defuncion.

Certificado de defuncion: documento destinado a acreditar el fallecimiento de una persona.
Inscripcion de oficio: inscripcién que se realiza en el registro civil sin que se requiera solicitud de parte.

RCD: Registro Civil de Defuncion es un documento que acredita legalmente el fallecimiento de una persona.
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SIGLAS:

ANI:
AS:
BD:
BDR:
CC:

CD:
CE:
CSV:
DA:
DE:
GED:
IRG:
MS:
MTR:
Min Salud:
NAFS:
NUIP:

PA:
PE:
PDF:

PR:

PPT:
RCD:

RC:
RNEC:
RUAF ND:
SC:
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Archivo Nacional de Identificacién

Adulto sin Identificacion

Base de Datos

Base de Datos de Registro Civil

Cédula de Ciudadania (es el documento de identificacion por medio del cual los colombianos mayores de 18
afios se identifican en todos los actos civiles, politicos, administrativos y judiciales)

Carné Diplomético

Cédula de Extranjeria

Documento en formato abierto sencillo para representar datos en forma de tabla.

Documentos soporte que son requisito para la inscripcion de los diferentes tipos de Registro Civil
Documento Extranjero

Médulo de Gestion Electronica de Documentos

Modulo de Incorporaciéon de Registros Grabados

Menor sin Identificacion

Nombre de la instancia de la base de datos relacional del sistema Identificacion

Ministerio de Salud y Proteccién Social

Nombres - Apellidos - Fecha - Sexo

Numero unico de identificacion personal (es el nimero que permite identificar a los colombianos durante toda su
vida)

Pasaporte

Permiso Especial de Permanencia

Documento con formato compatible para documentos digitales independiente de plataformas de software o
hardware

Pasaporte de la ONU

Permiso por Proteccion Temporal

Registro Civil de Defuncién

Registro Civil

Registraduria Nacional del Estado Civil

Sistema del Registro Unico de Afiliados Nacimiento y Defunciones del Minsalud

Salvo Conducto de Permanencia
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SERVICIO:

SFTP:

Sl

SIRC:
SITAC:
SRC-WEB:
TI:

VPN:
WEB:

Prestacion que satisface alguna necesidad tecnoldgica humana y que no consiste en la produccion de bienes
materiales

Protocolo seguro de transferencia de archivos que le permite conectarse de forma segura con sus socios de
Negocio, clientes y usuario

Sin Informacion

Sistema de informacion de registro civil

Sistema Integral de Tramites al Ciudadano

Sistema de Registro Civil en ambiente Web

Tarjeta de Identidad (es el documento de identificacion por medio del cual los nifios, nifias y adolescentes entre
los 7 afios y hasta que adquieren la mayoria de edad, pueden identificarse en todos los actos a que haya lugar y
en los que se requiera demostrar su identidad)

En inglés Virtual Private Network (VPN), En espafol: Red Privada Virtual

Conjunto de informacion que se encuentra en una direccion determinada internet
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7. POLITICAS DE OPERACION
1. La oficina de Validacion y Produccion de Registro Civil, realizara la asignacion de rangos de seriales de Registro civil de defuncién
gue se controlan a través del SRC WEB.
2. Unicamente se realizaran inscripciones oficiosas de las defunciones reportadas como muerte natural.

3. Unicamente se inscribiran de manera oficiosa las defunciones de aquellos certificados de defuncién que cumplan con las
caracteristicas técnicas y validaciones establecidas por la RNEC.

4. Seinscribirdn de manera oficiosa solamente los registros de defuncién gue cumplan con las validaciones implementadas por la RNEC.
5. Los Certificados que no cumplan con las especificaciones técnicas de la Entidad, no seran procesados y se informara a Minsalud.
6. Se anularan y corregiran los registros de defuncién, de acuerdo con el reporte efectuado por Minsalud segin corresponda.

7. La RNEC establecera en que oficina se realiza la inscripcion oficiosa y designa el funcionario que realiza el RCD.

8. La RNEC garantizara los accesos y permisos para la comunicacion requeridos para la interoperabilidad con MinSalud.

9. La RNEC mantendra el canal de comunicacion entre MinSalud, para garantizar la interoperabilidad requerida para la inscripcion
oficiosa de la defuncion.

10. Para el tratamiento de la informacién se tendra como politica lo estipulado en la resolucion 4173 de 2016 Politicas de Seguridad de
la Informacion.

11. La RNEC administrara y realizara el mantenimiento de la herramienta dispuesta para la inscripcion Oficiosa del Registro Civil de
Defuncién.
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8. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO
REGISTRO
# ACTIVIDAD TIEMPO RESPONSABLE Elél;l\]-;’%gf Y/O
DOCUMENTO
Recibir los datos del certificado de defuncion o
5 segundos por Agrg(l:n '\S/\t/ras (/)r \/_e:n‘lca}r d
1 | Recibir del sistema de RUAF ND de Minsalud, los datos registro . ) 'ed conIS|s§ntC|a € | Log de registro
consignados en el certificado de defuncién que sirve como |aproximadamente erencia de 0S dalos
Informatica reportados

documento antecedente para la inscripcion del Registro civil de
defuncion oficioso.

Revisar la estructura de los datos RUAF-ND

Revisar la estructura de la informacion reportada del RUAF-ND
y se define si corresponde a un evento de inscripcion, correccion
o anulacién de un certificado de defuncion.

a. Inscripcion nueva: continla a la actividad nro. 3, validando
el tipo de muerte reportado.

Correccion: se valida que exista un registro de defuncion
inscrito de manera oficiosa por este sistema y se remite la
solicitud por el sistema de gestion documental establecido
al registrador auxiliar CAN para que realice el reemplazo del
RCD. (Finaliza el tramite).

2 | b.

Nota: Si no es un registro inscrito por este sistema, se
rechaza y se informa a través del canal establecido con
MinSalud.

5 segundos por
registro
aproximadamente

Administrador
SRC-Web /
Gerencia de
Informatica

Revisar los datos
segun tipo de
evento en el
registro

Log de registro
con estado de
validacion
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c. Anulacion: se valida que exista un registro de defuncion
inscrito de manera oficiosa por este sistema y se remite la
solicitud por el sistema de gestion documental establecido,
para ser asignado a la oficina Juridica de Registro Civil y
continla con el procedimiento “Novedades en el Registro
Civil” RAPDO2. (Finaliza el tramite).
Revisar el tipo de muerte
Revisada la estructura y aprobada, si es muerte natural se
continda con el flujo de verificacién de la informacion para la Administrador Revisar los Reporte de
inscripcion oficiosa y contintia a la actividad nro. 4. 5 segundos por SRC-Web / datos segun tipo|, . : P -
registro Gerencia de de muerte registro por fipo
. . . aproximadamente e de muerte
Si NO es muerte natural no procede y se remite al procedimiento Informatica reportado

de cancelacion de la cédula por el sistema ANI en la interfaz de
noticias de defuncién y continla con el procedimiento RAPD04
“Actualizacion de ANI” actividad nro. 16.

Verificar que la informacién incorporada cumpla con los
criterios de integridad y reglas de validacion establecidos
para la inscripcion oficiosa y en linea de las defunciones.

¢ Cumple con los criterios y reglas?
Si: Se realiza la inscripcion oficiosa de la defuncién y continta
a la actividad nro. 5.

No: Se excluye el registro y se realiza el correspondiente reporte
a Minsalud y generar reporte de errores y continda con actividad
nro. 10 b. (Finaliza el tramite).

5 segundos por
registro
aproximadamente

Administrador
SRC-Web /
Gerencia de
Informéatica

Revisar los datos
segun criterios y
reglas de
validacion

Log de registro
con estado de
validacion
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Realizar la inscripcién del registro civil de defuncién
oficioso
a. Incorporar automaticamente los datos basicos de nimero de
serial, oficina, lugar, fecha de inscripcién y funcionario que
autoriza el registro.
b. Incorporar automaticamente los datos requeridos en el Datos
registro civil de defuncion a partir de la informacion | 5 sequndos por Administrador incorporados en
5 reportada desde el RUAF-ND de MinSalud en el aplicativo registro SRC'V\_/et(’j/ Reporte periédico| €l sistema de
SRC-WEB. aproximadamente ?P}rencl";‘_ e Registro Civil
niormatica Web SRC-WEB
Nota 1: Como contingencia a la indisponibilidad del Web
Service, la RNEC implementara la inscripcion oficiosa y en linea
de las defunciones de registro civil a partir de archivos planos
que se remiten diariamente por medio del protocolo SFTP
(Secure File Transfer Protocol) a la entidad, con la informacion
de los certificados médicos de defuncién que se remitan al
sistema del Registro Unico de Afiliados RUAF-ND.
Incorporar automaticamente la firma digital del funcionario
Registral -
9 Administrador
Nota: Al ser un Registro Civil de Defuncién (RCD) inscrito de | ¢ SRC-Web / Registro Civil
. . ) ., _ segundos por Gerencia de firmado
g | manera oficiosa, el declarante sera la Direccion Nacional de registro Informatica  |Reporte peri6dico| digitalmente
Registro Civil (DNRC), y la nota aclaratoria sera con fundamento aproximadamente 'l
en el Decreto 2106 de 2019, que reglamenta este proceso. Registrador
auxiliar CAN
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Verificar el tipo de documento de identidad

Si el tipo de documento del fallecido es cédula de ciudadania, se
remite informacién de RCD inscrito al sistema ANI en la interfaz
de Defunciones con origen de datos “SRCWeb RCD RUAF”, para

que ingrese al flujo actual de cancelaciones por muerte por RCD.
Procedimiento RAPDO04 “Actualizacion de ANI”

Nota 1: Si el tipo de documento es distinto a cédula de

5 segundos por

Administrador

Resolucion de

WEB para que continte su transito hacia la interfaz MTR-SIRC-
ANl y se efectle la afectacion de la vigencia de los documentos
de identidad.

ciudadania, como: pasaporte, cédula de extranjeria, documento registro SRC-Web / Cancelacion de | .0 alacion por
extranjero, permiso por proteccion temporal, entre otros) se | aproximadamente Gerenc!a_ de NUIP en ANI muerte
expide el Registro civil de defuncién (Finaliza el tramite). Informatica

Nota 2: Una vez incorporadas al sistema ANI las tarjetas de

identidad, se agregaran al reporte en la interfaz de defunciones

“SRCWeb RCD RUAF”, para que surta el mismo tramite de

cancelacion por muerte que se realiza con la cédula de

ciudadania.

Generar los archivos IRG y afectar la vigencia de los

documentos de identidad

Realizada la inscripcion oficiosa, se genera el lote de 5 d Administrador Redistro Civil
informacién (archivo IRG) en el médulo de Incorporacién de | © S€gundos por SRC-Web / Reporte de cagr ado al
Registros Grabados para cargue al sistema de informacion de registro Gerencia de Cargue 9
registro civil (SIRC) por los canales establecidos en el SRC- |@Proximadamente| - o "o SIRC

Formato aprobado: (SGFT11 - versiéon n. ° 1 - 09/08/2019)
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a. Reprocesar registro para que ingrese al flujo de
inscripcion del registro civil de defuncion oficiosa ir a
actividad nro. 5.

b. Rechazar y reportar a MinSalud el registro cuyo
documento antecedente utilizado por el RUAF-ND para
la elaboracion del certificado de defuncion no existe.

Nota: En caso de error se responderd a Minsalud un

mensaje informativo de por qué no se expidio el RCD.

Direccion
Nacional de
Registro Civil

PROCESO REGISTRO Y ACTUALIZACION DEL SISTEMA CODIGO RAPDO7
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Generar, almacenar y remitir a la GED los registros civiles
de defuncion en PDF o i ivi
5 segundos por Administrador Reporte de PDFs Iz:?lztéz (a:II\gI
9 | Efectuada la inscripcién oficiosa, se generan y almacenan los registro SRC-Web/ generados y GgED de
archivos PDF de los registros civiles de defuncion y se remiten | aproximadamente Gerencia de cargados reaistro civil
archivos con estructura requerida para cargue a la GED de Informatica 9
registro civil.
Generar desde el aplicativo SRC Web un reporte de los
errores en el proceso de la inscripcion oficiosa y
dependiendo del resultado se listaran los errores encontrados,
ordenados por tipo de error y fecha de generacién del error.
v" Cuando el tipo de documento de identificacién reportado
corresponda a (registro civil, tarjeta de identidad o o
cédula de ciudadania) y genera error de documento de Administrador
identificacién no existente, se realizan las validaciones ggce:;l\(/:\ilae%(/a
correspo:glentes a I_subsa:nair1 elcI erlror y _se'?tun Informéatica Reporte de
10 corr_espo. a se realiza alguna de las siguientes 1 dia habil errores
acciones. Servidor de la detallado
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9. FLUJOGRAMA

a. Inscripcion nueva: continds a la actividad nro. 3 3. Revisar el tipo de

1. Recibir los datos del
certificado de defuncidn
por parte del Ministerio
de Salud (RUAF-ND)

2. Revisar la estructura
de los datos RUAF-ND
y definir a que evento
corresponde

|

b. Correccidn: se valida que exista un registro de defuncion
inscrito de manera oficiosa por este sistema y se remite |a
solicitud al registrador suxiliar CAN para que reslice el reemplazo

muerte

del RCD

. Anulacidn: se valida que exists un registro de defuncidn inscrita
de manera oficioss por este sistema y 52 remite |2 solicitud a la
oficina Juridica de Registra Civil y continda con 2l procedimisnto
RAPDOZ

2

Se excluye el
registro y =& realiza
=l reporte a
Minsalud

sEz muerte
natural?

NO

7. Verificar el tipo de
documentao de identidad

6. Incorporar
automaticamente la
firma digital del
funcionario Registral

5. Realizar la
inscripcion del registro
civil de defuncidn
oficioso

4 Verificar que la
infarmacion

£Cumple con
los criterios y

reglas?

con los criterios de

validacidn

Formato aprobado: (SGFT11 - versiéon n. ° 1 - 09/08/2019)

incerparada cumpla

integridad y reglas de

Remitir = cancelacion
de la cedula por el
sisterna ANI [interfaz
de naticias de
defuncion) y continda
con el procedimiento
RAPDO2
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QerUBLIC,
DE

& COLOMEY,

ORGANIZACION ELECTORAL)
o0 tizcrons

REGISTRADURIA

NACIONAL DEL ESTADO CIVIL

PROCESO

REGISTRO Y ACTUALIZACION DEL SISTEMA

CODIGO

RAPDO7

PROCEDIMIENTO

INSCRIPCIONES DE OFICIO Y EN LINEA DE LAS

DEFUNCIONES EN EL REGISTRO CIVIL

VERSION

Cédula de ciudadania: remitir la informacion del
RCD al ANI {interfaz: Defunciones con arigen de
datos “SRCWeb RCD RUAFT), para que ingrese al
flujo actual de cancelaciones por muerte por RCD.
[procedimiento RAPDO4),

Nota: Si corresponde a otro tipo de documento: se
expide el Registro civil de defuncion y finaliza el
tramite

8. Generar los archivos
IRG y afectar la

| =| vigencia de los
documentos de
identidad

3. Generar, almacenar y
remitir a la GED los
registros civiles de
defuncidn en PDF

10. Generar desde el
aplicativo SRC Web un
reparte de los errores

MNota: 5i el error es: documento
de identificacidn no existente
sevalida y se reprocesa o 58
rechaza segun sea el caso

Formato aprobado: (SGFT11 - versiéon n. ° 1 - 09/08/2019)

FIN

Ira
actividad
nro.

d3e

registro?

MNO

reporocesa el

Rechazar y reportar

a Min3alud
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PROCESO REGISTRO Y ACTUALIZACION DEL SISTEMA CODIGO RAPDO7

INSCRIPCIONES DE OFICIO Y EN LINEA DE LAS

45 -

REGISTRADURIA | "ROCEPMIENTO DEFUNCIONES EN EL REGISTRO CIVIL VERSION 0
NACIONAL DEL ESTADO CIVIL
10. ANALISIS DE GESTION
Etapas del procedimiento Tiempos

5 segundos por registro

Recibir los datos del certificado de defuncién .
aproximadamente

5 segundos por registro

Revisar la estructura de los datos RUAF-ND .
aproximadamente

5 segundos por registro

Revisar el tipo de muerte ;
aproximadamente

5 segundos por registro

Verificar que la informacion incorporada cumpla con los criterios de integridad y reglas de validacion -
9 P P 9 yreg aproximadamente

5 segundos por registro

Realizar la inscripcién del registro civil de defuncién oficioso ;
aproximadamente

Incorporar automaticamente la firma digital del funcionario Registral S) segundos por registro
aproximadamente

5 segundos por registro

Verificar el tipo de documento de identidad. .
aproximadamente

5 segundos por registro

Generar los archivos IRG y afectar la vigencia de los documentos de identidad :
aproximadamente

5 segundos por registro

Generar, almacenar y remitir a la GED los registros civiles de defuncién en PDF .
aproximadamente

Generar desde el aplicativo SRC Web un reporte de los errores en el proceso de la inscripcion oficiosa 1 dia habil

11. ANEXOS
NA
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