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Introduccion

Una de las misiones de la Registraduria Nacional del Estado
Civil (en adelante RNEC), de acuerdo con el articulo 4 del
Decreto 1010 de 2000, es:

“.. garantizar la organizacion y transparencia del proceso
electoral, la oportunidad y confiabilidad de los escrutinios y
resultados electorales, contribuir al fortalecimiento de la
democracia mediante su neutralidad y objetividad, promover la
participacion social en la cual se requiera la expresion de la
voluntad popular mediante sistemas de tipo electoral en
cualquiera de sus modalidades...”

Para tal fin, es fundamental que las mesas de justicia y la
observacion electoral contribuyan al cumplimiento de los
principios de imparcialidad, neutralidad y transparencia.

De ahi que para la RNEC sea fundamental brindar todas las
herramientas para facilitar la difusion, apropiaciéon de los
procesos y procedimientos electorales para todos los
ciudadanos y actores que intervienen en los comicios.

Esta cartilla se elabord con el propdsito de dar a conocer la

estructura y actividades que se realizan en un proceso
electoral.

iBienvenidos!
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Organizacion electoral

Para poder desempenar estas labores electorales es indispensable
conocer las generalidades del proceso electoral y las principales
normas que lo rigen. Para ello, se debe iniciar con el estudio de las
funciones consagradas por la Constitucién Politica, orientadas a
materializar el derecho fundamental a elegir y ser elegido. Los
responsables de garantizar este derecho son la Registraduria
Nacional del Estado Civil (RNEC) y el Consejo Nacional Electoral
(CNE), entidades que conforman la Organizacién Electoral, de
acuerdo con los articulos 265 y 266 de la Constitucion:

Organizacion electoral

Registraduria Nacional
del Estado Civil

Consejo Nacional
Electoral

Registro civil e
Electoral . . ..
identificacion

Registrar la vida
civil e identificar a
los colombianos.

Organizar los
procesos
electoralesy los
mecanismos de
participacion
ciudadana.

Inspeccionar y vigilar la
organizacion electoral.

Efectuar los escrutinios
generalesy nacional, y
decidir sobre las
reclamaciones
presentadas ante sus
delegados; en ejercicio
de ambas atribuciones,
la corporacién realiza la
declaratoria oficial de los
elegidos y otorga sus

respectivas credenciales.

Reconocer o revocar la
personeria juridica de
las organizaciones
politicas.

Supervisar el
funcionamiento de partidos
y movimientos politicos,
velando por la legalidad de
sus campanasy el origen de
su financiacion.

Colaborar en la realizacion de
consultas de los partidos y
movimientos. politicos.

Decidir la revocatoria de la
inscripcion de candidatos.



Conforme al desarrollo legal y a las actividades propias de la organizacion
del proceso electoral, las competencias de las entidades que componen
la Organizacién Electoral se resumen en el siguiente cuadro:

ACTIVIDADES

Depuracion y publicacion del
censo electoral

Inscripcion de ciudadanos
(cambio de puesto de votacion)

Inscripcion de ciudadanos
(revocatorias por inscripcion
irregular o trashumancia
electoral)

Consecucion, fijacion y
alistamiento de los puestos de
votacion

Registro de Grupos Significativos

RESPONSABLE

RNEC

RNEC

CNE

RNEC

RNEC

REFERENTE LEGAL

- Decreto Ley 2241 de 1986
(Codigo  Electoral).
- Ley 6 de 1990.
- Ley 1475 de 2011.
- Decreto 1010 de 2000.

- Decreto Ley 2241 de 1986
(Codigo
Electoral).

- Ley 6 de 1990.
- Ley 1475 de 20711,
- Decreto 1010 de 2000.

- Ley 163 de 1994.
- Resolucion num. 2857 de 2018
del CNE.

- Decreto Ley 2241 de 1986
(Codigo
Electoral).

- Ley 6 de 1990.
- Ley 1227 de 2008.
- Decreto 1010 de 2000.

- Ley 130 de 1994.
- Ley 1475 de 2011.



Inscripcion de candidaturas

RNEC (inscripcion)
CNE (revocatorias de

- Decreto Ley 2241 de 1986
(Codigo Electoral).
- Ley 130 de 1994.
- Ley 131 de 1994.

inscripcion - Ley 136 de 1994.
- Ley 1475 de 2011.
- Decreto 1010 de 2000.
- Decreto Ley 2241 de 1986 (Coédigo
Fiscalizacion del financiamiento de la Electoral).
campanfa CNE - Ley 130 de 1994.
- Ley 1475 de 2011.
Designacion y capacitacion de los - Decreto Ley 2241 de 1986 (Codigo
jurados de votacion RNEC Electoral).
- Ley 163 de 1994.
- Ley 1475 de 2011.
Acreditacién de testigos electorales y j,Ley 1,475 de 20Tl
R - - Resolucion num. 9458 de 2025 del
auditores de sistemas CNE
CNE.
- Ley 1475 de 2011.
N Resoluciones nim. 447 de 1997
Acreditacion de veedores y . .
observadores electorales Resolucion nim. 1708 de 2019 y
CNE Resolucion ndm. 4049 de 2024 del
CNE
- Decreto Ley 2241 de 1986 (Codigo
Electoral).
Logistica de las votaciones y los - Ley 6 de 1990.
escrutinios RNEC - Ley 1475 de 2011.

- Decreto 1010 de 2000.

Declaratoria de la eleccién de cargos

Jueces, notarios y
registradores de
instrumentos publicos (en

el orden municipal y local).

- Decreto Ley 2241 de 1986 (Coédigo
Electoral).
- Ley 1475 de 2011.




Procedimientos electorales

Division Politica Electoral (puestos de votacion)

En toda eleccion es necesario disponer de puestos de votacion para la
materializacion del derecho a elegir y ser elegido. Es asi como la RNEC, con
anterioridad al dia de la eleccién, conforma y publica, mediante acto
administrativo, el listado de las instituciones publicas y privadas en las que
funcionaran las mesas de votacion el dia de la eleccidon. Para consultar esta
informacion, puede acudir a las sedes de la Registraduria o ingresar a la pagina
de la entidad para obtener la informaciéon de los puestos de votacion de la dltima
eleccion ordinaria.

Inscripcion de candidaturas

Para los aspirantes a ocupar un cargo de eleccion popular, la Registraduria
Nacional del Estado Civil (RNEC) habilita, en los tiempos establecidos por la ley,
varios momentos clave:

Registro de apoyos Inscripcion de
ciudadanos: los grupos candidaturas: en esta
significativos de ciudadanos, etapa, tanto los grupos
movimientos sociales o previamente
comités promotores del voto mencionados como los
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Censo electoral

El censo electoral, de acuerdo con el articulo 47 de la Ley
Estatutaria 1475 de 2011, “.. es el registro general de las cédulas de
ciudadania correspondientes a los ciudadanos colombianos,
residentes en el pais y en el exterior, habilitados por la
Constitucion y la ley para ejercer el derecho de sufragio y, por
consiguiente, para participar en las elecciones y para concurrir a
los mecanismos de participacion ciudadana”.

El registro de documentos de identificacion habilitados para votar
se depura permanentemente en el censo, de acuerdo con lo
estipulado por ley. En el siguiente diagrama se muestran las
causales para depurar y conformar el censo electoral:

o
. . » { Cédulas canceladas por muert
Cédulas expedidas por primera vez .—4 L P

. . Cédulas falsa identidad o
suplantacion

Cédulas expedidas a menores
de edad

. . Cédulas canceladas doble
cedulacion

#, Cédulas inhabilitadas en los
' derechos y funciones publicas

Cédulas expedidas a
——. extranjeros que no tengan
carta de naturaleza.

> Inscripcién de jadas sin efecto
CINE

—

Cédulas inscritas en el pais y en
el exterior

Cédulas habilitadas de personas gl .
retiradas de las FFMM [\,

Cedulas habilitadas por
extinciones condenatorias

Cédulas con cancelacién errdnea :
por muerte

Cédulas que recabran sus
derechos por las novedades del
ARTI|,48 DE LA LEY 1475011 Y
DECISIONES DEL CNE.

Cédulas con cancelacion errénea por |
muerte

-
L

{7, Cédulas inhabilitadas persona:
" activas de las FFMM.
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CONSULTA LUGAR DE VOTACION
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COMNSULTAR

Los ciudadanos podran
consultar si hacen parte del
censo electoral y el puesto de
votacién en el siguiente enlace:
https://wsp.registraduria.gov.c
o/censo/consultar/

Designaciéon de jurados de votacion

De acuerdo con el articulo 5 de |la Ley 163 de )
1994, |la Registraduria solicita a las “... s 0]
entidades publicas, privadas, directorios — Q

politicos y establecimientos educativos, las
listas de las personas que pueden prestar el

servicio de jurados de votacién”. Conformada Consulta
la lista, las Registradurias del Estado Civil Jurado de
Votacion

realizan un sorteo para la designacién como

jurado y expiden la respectiva resolucion._

Los ciudadanos podran consultar si fueron designados
como jurados de votacion, asi como la fecha y hora de
capacitacion, en las Registradurias de su circunscripcién o

en el siguiente enlace:

https://wsp.registraduria.gov.co/jurados_atipicas/consult

ar_jurados.php


https://wsp.registraduria.gov.co/jurados_atipicas/consultar_jurados.php.
https://wsp.registraduria.gov.co/censo/consultar/
https://wsp.registraduria.gov.co/censo/consultar/
https://juradosatipicas.registraduria.gov.co/consultar_jurados.php
https://juradosatipicas.registraduria.gov.co/consultar_jurados.php

Acreditacion de testigos, auditores de sistemas,
veedores y observadores electorales

El articulo 45 de la Ley 1475 de 2011 establece que:

“Los partidos, movimientos y grupos significativos de ciudadanos,
que inscriban candidatos a cargos o corporaciones de eleccion
popular o promuevan el voto en blanco, asi como las organizaciones
de observacion electoral reconocidas por el Consejo Nacional
Electoral, tienen derecho a ejercer vigilancia de los correspondientes
procesos de votacion y escrutinios, para lo cual podrdn acreditar
ante el Consejo Nacional Electoral los testigos electorales por cada
mesa de votacion y por cada uno de los érganos escrutadores.
Cuando se trate de procesos a los que se han incorporado recursos
tecnoldgicos, se podrdn acreditar también auditores de sistemas.

Los testigos electorales vigilardn el proceso de las votaciones y de los
escrutinios, podrdn formular reclamaciones y solicitar la intervencion
de las autoridades”.

Para ello, el CNE, mediante la Resolucion nim. 9458 de 2025,
reglamentd la actividad de los testigos electorales, auditores de
sistemas y el reconocimiento y funcionamiento de los organismos de
observacién electoral.

Asimismo, la acreditacién de los veedores y observadores electorales
es competencia exclusiva del CNE y para lo cual se deberdn tener en
cuenta los requisitos estipulados en las Resoluciones nUm. 447 de
1997 (observadores internacionales), 9458 de 2025 (observadores
nacionales) y 1708 de 2019 (veedores) del CNE.
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Comunicaciones por cartelera - Consejo Nacional Electoral

Por la cual se reglamenta la postulacion, acreditacion, funciones y garantias de los testigos electorales,
auditores de sistemas y Organizaciones de Observacion Electoral, en el marce del control ciudadano y

transparencia de los procesos electorales, y se dictan otras disposiciones.
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Capacitacion de los actores del proceso electoral

La RNEC capacita a los actores del proceso electoral
(jurados de votacioén, Fuerza Publica, comisiones
escrutadoras y mesas de justicia) de manera
presencial o virtual. De igual manera, los
ciudadanos podran consultar en el Sistema rerema 1T ECRAL DE
Integral de Capacitacion Electoral -SICE- el CAPACITACION
material diseflado para conocer las funcionesy ELECTORAL
actividades que realizan los actores del proceso a
través del siguiente enlace:
https://www.registraduria.gov.co/~-Capacitacion-
Electoral-SICE-.html

SICE

Preparacion y organizacion de la logistica del puesto
para el desarrollo de la votaciéon

Para que los ciudadanos puedan ejercer el derecho al voto y los
actores del proceso puedan cumplir con sus funciones, la RNEC
organiza los puestos de votacion, teniendo en cuenta los espacios
dispuestos para los jurados, testigos, mesa de justicia y ciudadanos
gue acuden al puesto de votacion, garantizando, en todo caso, el
secreto del voto.

Administracion de pliegos electorales

Producto de los escrutinios de los diferentes niveles (mesa,
auxiliar o zonal, municipal, distrital, general
-departamental-y nacional), la RNEC almacenay )
custodia los documentos o pliegos electorales que sirven
de sustento para declarar la eleccion. De acuerdo con el
orden del escrutinio, los pliegos electorales deben ser
conducidos desde la mesa de votaciéon hacia las f
comisiones escrutadoras zonales o auxiliares, si aplica, y de r
estas a las comisiones municipales, generales o nacional.

La Registraduria garantiza la cadena de custodia y su
futura conservacion, con el acompanamiento de la Fuerza
Publicay la presencia de los testigos electorales.




Formularios electorales

La RNEC, en virtud de la facultad otorgada en el articulo 203 del Cédigo
Electoral y, en especial, del numeral 9 del articulo 36 del Decreto 1010 de
2000, coordina “... el suministro, elaboracion y distribucion de los
formularios, elementos y demds insumos que requiera la preparacion y
desarrollo de los eventos electorales y los mecanismos de participacion”,
disena los formularios electorales de apoyo y de declaratoria de la
eleccion —algunos establecidos en la ley y otros en virtud de
disposiciones administrativas de la entidad—, segun la etapa del proceso
electoral. Se debe advertir, sin embargo, que, del listado de formularios,
se encuentran en desuso el E-13, E-23 y E-25.

.~ Formularios electorales de la etapa preelectoral

© Formulario E-1: citacion a jurados de votacion (articulos 101y 103 del
Codigo Electoral y articulo 5 de la Ley 163 de 1994).

Es el producto del sorteo de los ciudadanos que fueron designados
para este fin. En la notificacion se indica el lugar, dia y hora de Ia
capacitacion presencial y los medios de autoformacion virtual y el
cargo, puesto y mesa de votacion donde prestaran sus funciones.

Formulari
B l CITACION JURADO DE VOTACION [ i
Focha: Depantamento: Municipia:
Sediar{a)
Nombre Compieto (CC #Numero de Doc.)
EMPRESA, I. EDUCATIVA, ENTIDAD
Direccion
Usted ha sido designado jurado de votaciin para lis ELECCIONES XX )000C XX 00000C a celebrarse el dia - mes afie cenel
siguiente lugar, mesa y carge:
Zona: 00 Puasto: 00 Mesa: 00 Cargo: Especificar Cargo
Lugar: Especificar lugar, puesto de volacidn « Dirsccion.
OBSERVACIONES
+ Debe presentarse en la mesa de volacion a las 7:00 a. m. del dia mes del afo

* A las 7:30 a.m., los jurados presentes instalardn la mesa de vetacion y la Registraduria reemplazard a los jurades ausentes. Aquallos que lleguen
Inlpuu du asta hou soran ¥ legales.

ol momnummmolanualamwmdnwanwwnm
oomuuwalowelnl.wml da 1986, l-al.ey 163 do 1584, Ia Loy 1552 de 2019 y ia circular de ka Procuradurla General do | Nagidn.
* El jurado e volacin estd aulonzado para volar scko en la mesa donde fue designado, segin e articulo 101 del Decreto Ley 2241 de 1986 Volar mas de una
VOZ 83 LN delto, SaNCionado por ol aricuko §° de 1a Loy 1864 de 2017, que establece ponas de prsién de cualro @ ocho aios ¥ multas de 50 a 200 salarios
ménimog legales mensuales.

INF! DE
LUGAR: r itgic FECHA Y HORA:
DIRECCI D-mwm mm a mmm. SALON: 00
Recuerde, jurida, su asi i i o B su labor, Como complementa a esta
capacilacion, puade mmulary uescamarla Inrofmaclmaa sm kmdomeoei Sistema Inl.ewl da Capx:laubn Electoral -SICE:

Sclocclonll l| tipa do actor como J,urauo do votackin.

Nombre completo Registrador
Registrador del Estado Civil




Formulario E-2: resolucion nombramiento de reemplazos de los
jurados de votacion (numeral 13 del articulo 41 y numeral 4 del
articulo 48 del Cédigo Electoral).

Mediante esta resolucion, el delegado de puesto de la RNEC
reemplaza a los jurados de votacion que no asistieron con los
ciudadanos que fueron designados como jurados remanentes.
También se constituye como prueba para la sanciéon de los jurados
gue no asistieron a la jornada de votacion.

m m FCO000010102
sl
Resalucion nim. del ato
POR LA CUAL SE NOMERAN REEMPLAZOS DE JURADOS DE VOTACION
[oePanTamENTD [MumCED [ DISTRTO CORREGIITNTD
El registracor del estado civil o su Selegade, en use de sus atribuciones legales
RESUELVE
ARTICULO PRIMERG
DATOS DEL JURADO POR NOMBRAR: DATOS DEL JURADO POR REEMPLAZAR:
DOCUMENTO DE DOCUMENTO DE
ZONA |PUESTO| MESA | NOMBRASE JURADO DE VOTACHON A T i PARA REEMPLAZAR A DANTGAD I Z0MA |PUESTO| MESA

Pagna 1 203

ARTICULD SEGUNDO: i do la prosente resolucion a los sefiones delegados de.

[ akn dias el mea de deiane

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Formulario E-3: formulario para inscripcion de ciudadanos
(articulo 78 del Codigo Electoral).

Este formulario registra los datos del ciudadano que solicito el
cambio de puesto de votacién, asi como el lugar donde decidié
inscribirse para ejercer su derecho al sufragio durante el periodo
habilitado. Es importante precisar que el uso del formulario fisico
es excepcional, dado que el tramite se encuentra
completamente virtualizado.
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Formulario E-4: contrasefa de inscripcion de ciudadanos
(articulo 78 del Cédigo Electoral).

Es el comprobante que se entrega, en fisico o través de correo
electronico, a los ciudadanos que realizaron el tramite de
cambiar el puesto de votacion en las elecciones ordinarias. Es
necesario aclarar que el formulario no es el comprobante de si en
efecto se cambid o no el puesto de votacion, pues la RNEC debe
realizar las validaciones correspondientes para cambiar el sitio de
votacion al ciudadano.

m IGESTRASURTA RALIGHAL DL ESTADO E1VIL
:smnum AN
RACHSRAL (L RNTAGD (.

i o
% ] “ L
- T UC DOCUNEN D 3
g CEDULA DE CIUDADENGELL |
% PR T menooeoocomento |
DIA  MES |




Formulario E-5: resolucion de fijacion del lugar de los escrutinios
(articulo 160 del C. E., numeral 1 del articulo 47 del Decreto 1010 de
2000y articulo 41 Ley 1475 de 2011).

Mediante este formulario, los registradores y delegados
departamentales, segun el caso, fijan el sitio donde funcionaran las
comisiones escrutadoras auxiliares, municipales y generales. Su
incumplimiento es una causal de reclamacioén y de exclusion de los
votos, de acuerdo con el numeral 7 del articulo 192 del Cédigo
Electoral.

£

REGISTRABURIA
RACKIAAG T AR v
RESOLUCION NOM 005
(2 de agosto de 2024}

Yo [ cual = estahiecs o sifo donde se redizrd & ssouino monicpal pam e decciones
rermitorales on Oubdd - Chood

L4 REGISTRADDRA MUNICIPAL DEL ESTADD CIVIL

T uso de ks faculiades legdes y en espedal las conferidas en o numeml 2) de artioulo 48
el Dhercrmin 2241 de 1986 (Cadgo Elecioral Cdombianal, ieral a) del articdo 47 del Deceo
M de 2000 y a lodispuesioen o adicdo 41 dela Ley 1475 de 2011 y

CONSIDERANDD:

Jue o Registrador Nadoraldel Estada Sivil expidia la Resducon nim. 14746 dad 02 de junin
o224 pam fjar [a fecho para la reslizacan de la deccon terriorial

Jue el rumeral 2 del articulo 48 de Deoelo 2241 de 1986 (Cadigo Becioral Colombianal,
stahlece como funcones de oz Regeimdoms Murnicpales serder la pepracon y
salizacin delas Beodones.

Jue d ierd a) del aticuo 47 del Deceto Mo, 1010 de 2010 establecs [a sguiente funcon a
= Regisradores Espedales y Muncpales: a) Qiganizar B5 elecclone sen aspecios coma,

\blzackin de los puestos g wolackin y ks camblos que S8 puedan pressniEr ) sitos de
\scutiios;

ue o amticuo 41 dela Ley 1475 de 2011, dispone que bs esonutinios inidan el mismo dia
lelas decdones ura wez culmine el procesa de wtacdn, en o ool que sefake previarmen e
1 respeciva Regsimdura

Je confirmidad @n lo arteriormen e expuesio;

RE SUELVE

URTICULD PRMERD: Fipr el stiodonde = realisard el Escrutinio Munidpal en o muricipa
e Quibdd, chood, para las elecdones werrioriases o la Ca=a de [a Culwra.

(RTICULO $FEGUNDO : Fijr [a preserse magudan en un ugar poblion de la Regisraduria
Aunicipal del Estada Givi.

\RTICULDO TERCERD : La presen e Resoluddn rige a parir dela fecdo.

PUBUGQUESE, COMUNMILE $E Y CUMPLA SE

e

Andrea Rocha
Fisgtmdora Muricipal del Extada Civil




Formulario E-6: acta de solicitud de inscripcién y constancia de
aceptacion de candidatos (articulos 89, 92 y 93 del Coédigo Electoral y
articulo 32 de la Ley 1475 de 20T11).

Mediante este formulario los partidos y movimientos politicos,
grupos significativos de ciudadanos, movimientos sociales,
coaliciones y comités promotores del voto en blanco inscriben
sus candidaturas y los candidatos las aceptan ante la autoridad
electoral en los tiempos establecidos en la Ley 1475 de 20T11.

SOLICITUD PARA LA DE ¥ DE ACEPTACION DE CANDIDATURA PARTIDDS ©
m MOVIMIENTOS POLITICOS CON PERSONERIA JURIDICA

MUEVA ELECCION DE

-

I

R L FARTICE O MOVRENTO.

§| FOTOGRAFIA DEL
§ s s CANDIDATO

L)

ey o s g

A B ACEFTALI




Formulario E-7: acta de modificacion e inscripcion de candidatos
(articulo 96 del Cédigo Electoral y articulo 31 de la Ley 1475 de 2011).

Se emplea para que las agrupaciones politicas modifiguen sus
candidatos, en un término no mayor a 5 dias habiles siguientes a la
finalizaciéon de la inscripcion, por renuncia, Nno aceptacion o muerte de
alguno(s) de los candidatos.
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Formulario E-8: lista definitiva de candidatos (articulo 98 del
Caodigo Electoral).

A través de este formulario se conocen las listas definitivas de
candidatos, el cual se publica en las instalaciones de |la autoridad
electoral y en la pagina de la RNEC. El listado definitivo de candidatos
se remite a los drganos de control, en especial a la Procuraduria
General de la Nacion y el CNE para analizar posibles inhabilidades e
incumplimiento de requisitosy, si es del caso, revocar, por parte de
este Ultimo, las inscripciones.
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Formularios electorales de la etapa electoral:

Formulario E-9: adhesivo urna cerrada y sellada (articulo 105 del
Codigo Electoral).

Cumple con la funcién de sellar la urna después de
mostrarse vacia a los testigos electorales. Este proceso se
realiza antes del inicio de las votaciones.

£ URNA CERRADA Y SELLADA BE

Formulario E-10: lista de sufragantes (articulo 85 del Codigo
Electoral).

En el formulario se relacionan las cédulas de los
sufragantes habilitados para votar en la mesa. Un ejemplar
se encuentra en el kit de mesa del jurado de votacion, y el
otro se publica el dia de las votaciones en el ingreso del
puesto de votacidon para consulta.
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® Formulario E-11: acta de instalaciéon y registro general de
votantes (articulo 114 del Cédigo Electoral).

El formulario cumple con dos funciones:
1. Instalar la mesa de votaciéon por parte de los jurados de votacion,
tomando posesion como servidores con funciones publicas

transitorias.

2. Registrar los ciudadanos durante la jornada de votacion.
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® Formulario E-12: autorizacién del voto (articulo 117 del Cédigo
Electoral).

Conforme al Cédigo Electoral, ante omisiones o errores plenamente
comprobados en el censo, el registrador del Estado Civil
correspondiente autorizara la incorporacién del ciudadano mediante
este formulario para facilitar su derecho al voto. Asimismo, este
instrumento se habilitara para funcionarios en comision y jurados
remanentes que, habiendo sido asignados a zonas rurales, no logren
desplazarse a su puesto de votacion original debido a necesidades
del servicio.
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@ Formulario E-15: credencial testigo electoral para mesa de
votacion (articulo 121 del Cédigo Electoral y articulo 45 de la
Ley 1475 de 2011).

Con este formulario los testigos electorales se identifican en el puesto
de votacion para cumplir con sus funciones en representacion de las
agrupaciones politicas.
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CREDENCIAL E-15

" BLANCA CECILIA
PINEDA RODRIGUEZ

C.C.35514172

Agrupacion politica:
Organizacion Pruebas leo y maca

Zona Puesto Mesas
07 ESCUELACARLOSLLERAS  5.10,11,12,1,2.3,4,5.6,7.8

José Antonio Parra Fandifia
Director de Vigilancia e Inspeccién
Electoral del Consejo Nacional
Electoral

.~ Formularios electorales de la etapa poselectoral:

Formulario E-11: acta de instalacion y registro general de
votantes (articulo 114 del Cédigo Electoral).

En esta etapa, el formulario cumple con la funcién de
identificar y totalizar los sufragantes. Informacién que se
utiliza para la nivelacion de la mesa durante el escrutinio.
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Formulario E-14: acta de escrutinio de los jurados de votacion
(articulo 142 del Cédigo Electoral).

En estos formularios los jurados de votaciéon registran los resultados
de la mesa. Contiene 3 ejemplares con la misma informacion:
claveros, delegados y transmision.
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Formulario E-15: credencial del testigo
electoral para el puesto de votacion.

BLANCA CECILIA
PINEDA RODRIGUEZ

C.C.35514172
PRINCIPAL

e
RES.
Agrupacién politica:

Organizacion Pruebas leo y maca

Los testigos electorales para poder
interponer reclamaciones deben

identificarse con la credencial ante el B R AT
jurado de votacion.

José Antanio Parra Fandifio
Director de Vigilancia e Inspeccion
Electoral del Consejo Nacional
Electoral




Formulario E-16: credencial testigo
electoral para comisién escrutadora

(articulos 164 y 192 del Cédigo Electoral).

Este formulario acredita a los testigos
electorales para que actUen ante la
comision escrutadora.
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CREDEMCIAL E-16

i ANDRES FELIPE CESPEDES
RODRIGUEZ

Baddl  Princ
RES. 1234 - 2028
Agrupackén politica:
‘Organizacion Pruebas leo y maca

Comisién escrutadora:
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Formulario E-17: recibo de documentos electorales
entregados por los jurados de votacion (articulo 144 del

Coédigo Electoral).

Este formulario constituye la certificacion oficial de la fecha y hora en

que los jurados de votacién hacen entrega formal del Sobre de
Claveros al Delegado de Puesto. Este acto administrativo marca el
inicio formal de la cadena de custodia de los pliegos electorales,
asegurando su integridad durante el traslado hacia las comisiones

escrutadoras correspondientes.

RECIEO DE DOCUMENTOS ELECTORALES ENTREGADOS POR LOS
JURADOS DE VOTACION - ELECCIONES TERRITORIALES
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Formulario E-18: constancia de prestacién de servicios del jurado de
votacion (articulo 105 del Cédigo Electoral).

Es la certificacion que se entrega a los jurados de votacion por la
prestacion del servicio. Con ella, pueden solicitar un dia de descanso
remunerado.

REGISTRADURIA
: TINERORVR DSL RBNDO SHFR., " .
Constancia sobre prestacion de servicios como jurado de votacion

Departamento Municipio/Distrito Zona Puesto

El registrador del estado civil o su delegado

HACE CONSTAR :
Que con cédula nam. .presto la funcién pablica
de jurado de votacion en las elecciones celebradas el
en lazona___ puesto __- mesa, de este municipio/distrito o lugar en

el cargo de

Registrador del estado civil de -

De conformidaad con lo dispuesto en el Codigo Electoral, tiene derecho a que la empresa o dependecia donde trabaa le reconozca un (1) dia de descans:
remunerado dentro de los cuarenta y cinco (45) dias siguientes a la fecha de votacion (ar 105 Cédigo Electoral).
La presente contancia se entregard una vez ¢l funcionario reciba los de la mesa

Formulario E-19: constancia de la entrega de los sobres de
claveros por parte de los delegados de puesto (articulos 173 y
174 del Codigo Electoral).

)RR, O
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escrutadores. e )
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Formulario E-20: acta de introduccidon y retiro de documentos
electorales del arca triclave (articulos 152 y 161 del Cédigo Electoral).

Este formulario es diligenciado por los claveros con el fin de
dejar constancia de la hora de entrega y del estado en que se
reciben los pliegos electorales por parte del delegado de
puesto, para ser introducidos en el arca triclave. Asimismo, se
registra el estado y la hora de retiro del arca para la entrega de
estos sobres a la comisién escrutadora.

REGISTRADURIA
FACIONAL DEL ESTABD CIVIL
ACTA DE ¥ RETIRD DE ELECTORALES EN EL ARCA TRICLAVE
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Formulario E-21: adhesivo arca triclave cerrada y sellada
(articulo 152 del Cédigo Electoral).

Una vez entregados los sobres de claveros por los delegados de
puesto, son depositados en un arca triclave y esta se sella con el
formulario E-21 al finalizar cada jornada del escrutinio para garantizar
su custodia.
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Formulario E-22: resolucién por la cual se sustituye los miembros
de una comisién escrutadora (articulo 162 del Cédigo Electoral)

Es la resolucion que expide el juez clavero para recomponer la
comision escrutadora cuando uno o ambos escrutadores no
asisten a la audiencia publica de los escrutinios.
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Formulario E-24: Cuadro de resultados del escrutinio (zonas o puestos
0 mesas) (articulos 169, 172 y 184 del Cddigo Electoral).

Formulario emitido por el software de escrutinio, constituye el
documento oficial que certifica los resultados de la votacién mesa a
mesa. Su validacion esta a cargo de la comisidon escrutadora en sus
niveles zonal, municipal o departamental. E
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Formulario E-26: acta parcial o definitiva del escrutinio (articulos 169,
172 y 184 del Coédigo Electoral).

Es la certificacion del resultado de la votacién obtenida por cada
agrupacion politica, candidato(s) y cargo segun el caso. Asimismo, es
el documento mediante el cual se declara el elegido por la Comisién
Escrutadora.
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Formulario E-27: credencial de declaratoria de eleccion que
expiden las comisiones escrutadoras municipales, distritales y
auxiliares (articulos 180, 184 y 187 del Cddigo Electoral).

Es la credencial que se le entrega a los candidatos elegidos
para el cargo o corporacién; no obstante, es de caracter
protocolario, pues es el formulario E-26 el acto administrativo
mediante el cual se declara la eleccion.

Formulario E-28: Credencial de declaratoria de eleccién que expiden
los delegados del Consejo Nacional Electoral y la comisiéon
escrutadora nacional (articulos 180, 184 y 187 del Cédigo Electoral).

Es la credencial que entrega el CNE a los candidatos elegidos para el
cargo o corporacion; no obstante, es de caracter protocolario, pues es
el formulario E-26 el acto administrativo mediante el cual se declara la
eleccion.
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» Formulario E-29: acta de introduccion y custodia de pliegos
electorales generados por las comisiones escrutadoras (sin referente
normativo).

Cumple con la funciéon de cerrar la cadena custodia, segun la
instancia; en él se relacionan los documentos que la comision
escrutadora auxiliar, municipal o departamental entrega para la
custodia del registrador o los delegados departamentales, o bien para
ser trasladados a la comisién de la instancia siguiente.
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Formularios y procedimientos electorales

PROCEDIMIENTOS DE FORMULARIOS

LA RNEC
Conformacién del Censo E-3,E-4,E-10y
Electoral E-1

Inscripcion de

. E-6, E-7y E-8
candidaturas Y
Desi . s .
esignhacion cft’ajurados ElyE-2
de votacion
Preparaciony
organizacién de la E-2, E-9, E-10,
logistica del puesto para E-11, E-12, E-14, E-15,
el E-16, E-17 y E-18
desarrollo de la votacién
E-5, E-19, E-20,

Administracion de

. E-21, E-22, E-24, E-26,
pliegos electorales

E-27,E-28y E-29




Capitulo II:

mesas de justicia y observadores
y veedores electorales

Marco normativo
Mesas de justicia

En los puestos de votacioén, la Registraduria habilita un
espacio para las mesas de justicia, integradas por
funcionarios del Ministerio Publico (Procuraduria, Defensoria
y Personerias) y la Fiscalia, con el fin de atender y actuar
frente a cualquier irregularidad que se presente.

Si bien esta figura no esta expresamente establecida en la
legislaciéon, cada entidad, en virtud de su misiéon
constitucional y legal, despliega los procedimientos propios
de su competencia para atender dichos casos.

Observadores electorales

Para garantizar la transparencia, imparcialidad y el
cumplimiento de todos los actores del proceso electoral, la
legislacion colombiana consagré las figuras del observador y
veedor electoral. Frente a los observadores, el articulo 45 de la
Ley 1475 de 2011 establecié que las organizaciones electorales
reconocidas por el CNE tendrdn la funcién de “... ejercer . . .
vigilancia de los correspondientes procesos de votaciéon y
escrutinios...”. EI CNE, en el ejercicio de sus atribuciones,
expidid dos resoluciones para reglamentar el ejercicio de la
vigilancia de los procesos electorales:

e Resoluciéon num. 447 de 1997, en lo relativo a los
observadores internacionales, y Resolucion num. 9458 de
2025 en lo concerniente a los observadores nacionales.

A partir de estos actos administrativos se explicaran cada uno
de estos elementos de |la observacion electoral.



Naturaleza de la observaciéon electoral

En el articulo 1 de la Resolucion num. 447 el CNE establecio que:

“La observacion de los procesos electorales constituye una
actividad a ser desarrollada por personas y/o instituciones
de manera imparcial e independiente, con el objeto de
constatar el proceso de votacion y los resultados divulgados
por la Registraduria Nacional del Estado Civil,
contribuyendo con ello coadyuvar la transparencia del
proceso electoral.

Ninguna persona o institucion que tenga la calidad de
observador internacional del proceso electoral podra o
gjercer ninguna de las atribuciones que legal y O
constitucionalmente competen a las Autoridades

Electorales.”

En este sentido, las organizaciones o personas que cumplen la
funciéon de observadores electorales no deben intervenir ni
asumir ningun rol relacionado con la organizaciény el
funcionamiento del proceso. Su labor consiste en valorar la
ejecucion del proceso electoral con imparcialidad, neutralidad y
transparencia, tal como lo establece el articulo correspondiente
de la resolucion en mencion.

Derechos y obligaciones de los observadores
electorales internacionales

De acuerdo con el articulo 10 de la Resolucidon nim. 447 de 1997, los
observadores internacionales tendran los siguientes derechos en
ejercicio de sus funciones: *-————q
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1."Libertad de circulaciéon en todo el territorio nacional.

2.Libertad de comunicacién con todos los directivos partidos y
movimientos politicos, para obtener informacién respecto a sus
organizacionesy programasy sobre el proceso electoral en
general.

3.Realizar entrevistas con autoridades y funcionarios electorales con
el propdsito de obtener orientaciéon e informacién sobre las
normas, instituciones y procedimientos electorales.

4. Acceder a los boletines de resultados electorales producidos por la
Registraduria Nacional del Estado Civil en los términos fijados por
la Ley.

5.0bservar el gjercicio de los derechos civiles y politicos de los
ciudadanos y el comportamiento de los partidos y movimientos
politicos y de sus delegados ante las autoridades electorales.

6.Evaluar la imparcialidad de las autoridades electorales.

7.Evaluar el disefio técnico de las operaciones electorales”.

oo e e e e e e e e e e e e e e e e T T T
i ———————————————————

A la par de estos derechos, el CNE establecio, en el articulo 11, las
obligaciones de los observadores electorales internacionales:

e — ———————————————— ———— —————————————

(

."Respetar la Constitucion Politica de Colombia, las leyes, asi como
| las Resoluciones, instrucciones, normas y circulares expedidas por
| el Consejo Nacional Electoral.
| 2.No hacer proselitismo de ningun tipo o manifestaciones a favor o
| en contra de un partido o movimiento politico o de un candidato.
I 3.No inmiscuirse de manera alguna en los asuntos politicos de la
| Republica de Colombia.
| 4.Realizar sus actividades de manera seria, respetuosa y responsable.
| 5.Presentar por escrito, al Consejo Nacional Electoral, cualquier
I anomalia o queja que recibieren u observen durante el proceso de

eleccion.
| 6.Noemitir declaraciones por los medios de comunicacion.
| 7.Colaborar con las autoridades colombianas en las medidas que
|\ adopten para su seguridad”.

———————————————— —



Atribuciones y prohibiciones de los observadores
electorales nacionales

En los articulos 19 y 20 de la Resolucion num. 9458 de 2025 del CNE, se
estipuld que los observadores “... podran estar presentes y observar el
desarrollo de las diferentes etapas del proceso electoral, de igual forma,
podrdan permanecer dentro del recinto de votacion, ingresar y salir del
mismo. Asimismo, podrdn solicitar a las autoridades electorales y
gubernamentales la informacion relacionada con los procesos
electorales y de participacion ciudadana”.

En cuanto a las prohibiciones, |lo observadores electorales no podran:

en el gjercicio de sus funciones.

2. Interferir con el normal desarrollo de los
procesos electorales.

3.Hacer campana electoral a favor de partido o
movimiento politico, social, grupo significativo
de ciudadanos, promotores del voto en blanco,
o candidatos; o portar indumentarias o
distintivos que los identifiquen con estos.

4.Expresar cualquier ofensa, difamacion o
calumnia en contra de las instituciones,
autoridades electorales, partidos politicos o
candidatos.

5.Actuar como guia electoral o realizar
orientaciones a los ciudadanos.

6.Formular reclamaciones electorales en el
desarrollo de los escrutinios.

\
1.“Reemplazar u obstaculizar a las autoridades I
|
I
|

o e e e e e e e e e e S S o T — — — — —

La inobservancia de las anteriores disposiciones dara lugar, segun la
gravedad de la conducta cometida, al retiro inmediato del observador
electoral del recinto electoral y a la cancelaciéon de la acreditacion del
observador electoral o del reconocimiento de la organizacién de
observacion”.



Legitimacioén para el reconocimiento de las
organizaciones de observadores

Las misiones de observacion internacional, de acuerdo
con lo dispuesto en los articulos 7 y 8 de la Resolucion
num. 447 de 1997, deben ser acreditadas exclusivamente
por el Consejo Nacional Electoral (CNE), entidad
encargada de expedir las correspondientes credenciales.
Asimismo, las organizaciones no partidistas de caracter
nacional o internacional especializadas en la observacion
de elecciones, asi como las veedurias ciudadanas que
indiquen en su acta de constitucidon que su objeto de
vigilancia son los procesos electorales, podran
constituirse como organizaciones de observacion
electoral. Para ello, deberdn obtener el reconocimiento
del CNE mediante la presentaciéon de una solicitud, a
mas tardar un mes antes de la eleccién en la que
pretenden ejercer su labor de observacién, acompafada
de los siguientes requisitos:

o Certificado de existencia y representacion legal, o su
equivalente, en el que conste que se trata de una
organizacién no partidista, sin animo de lucro,
especializada en la observacioén electoral.

e Direccion y domicilio, teléfonos, correo electrénico,
pagina web si la tuvieren.

« Nombre del representante legal o su equivalente, y de
los miembros que integran sus 6rganos de direccion.

o Estatutos o su equivalente.

e Manifestacion de voluntad de acatamiento a las
normasy principios que orientan la observacién
electoral.

o Determinacion del dambito geografico en el que
pretenden ejercer la observacion.

¢ Determinacion de las etapas del proceso electoral en
las que cumpliran la observacion.

¢ Informe del origen o fuente de financiacién de los
recursos que invertira en la actividad de observacién
electoral.

L/
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Informe de la observacion nacional

Otro aspecto importante de la observaciéon electoral se
establece en el articulo 21 de la Resolucién num. 9458. es el
siguiente:

“Las organizaciones de observacion electoral, dentro de los
dos (2) meses siguientes a la correspondiente eleccion o
mecanismo de participacion ciudadana, deberdan presentar
ante el Consejo Nacional Electoral el Informe final de sus
actividades, sus conclusiones y recomendaciones.

PARAGRAFO. Las organizaciones de observacion electoral
podrdn dar a conocer a las instancias competentes las
situaciones posiblemente irrequlares que se aparten de los
estandares de transparencia o de legalidad, con el fin de
contribuir a unas elecciones mas democrdaticas.”

Naturaleza y funciones de las veedurias ciudadanas

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 1de la Ley 850 de
2003:

“Se entiende por Veeduria Ciudadana el mecanismo
democrdtico de representacion que le permite a los
ciudadanos o a las diferentes organizaciones comunitarias,
gjercer vigilancia sobre la gestion publica, respecto a las
autoridades, administrativas, politicas, judiciales, electorales,
legislativas y organos de control, asi como de las entidades
publicas o privadas, organizaciones no gubernamentales de
cardcter nacional o internacional que operen en el pars,
encargadas de la ejecucion de un programa, proyecto,
contrato o de la prestacion de un servicio publico ...”.



Para el ejercicio de la vigilancia en materia electoral, C /
el CNE reglamentd, mediante la Resoluciéon num. 7
Consejo Nacional Electoral

1708 de 2019, sus funciones (articulo 5):

e “Monitorear y verificar el cumplimiento de las normas sobre
propaganda electoral por parte de los partidos,
movimientos politicos, grupos significativos de ciudadanos
y candidatos;

e Monitoreary verificar el cumplimiento de las normas sobre
financiacion de campanas de los partidos, movimientos
politicos, grupos significativos de ciudadanos y candidatos;

e Monitorear y verificar el cumplimiento de requisitos y
calidades de los candidatos inscritos a cargos uninominales
y a corporaciones publicas de eleccion popular.

* Denunciar ante el Consejo Nacional Electoral, o en su
defecto en los Tribunales Seccionales de Garantias y
Vigilancia Electoral, y/o las autoridades pertinentes, segun
el caso, todas aquellas irregularidades que adviertan
durante el desarrollo del proceso electoral;

e Promover y participar en los procesos de pedagogia
electoral que adelante el Consejo Nacional Electoral tanto
en la etapa pre como poselectoral, asi como replicar en su
territorio dichas capacitaciones;

e Presentar ante el Consejo Nacional Electoral, dentro de los
dos (2) meses siguientes a las votaciones, un informe de sus
actividades, sus conclusiones y recomendaciones”.

Sin embargo, en el paragrafo del mismo articulo el CNE aclara que “Los
veedores ciudadanos electorales no reemplazan a los Tribunales
Seccionales de Garantias y Vigilancia Electoral, ni ejercen las funciones
propias de los testigos y observadores electorales”.



Constituciéon y registro de veedurias ciudadanas electorales

De conformidad con el articulo 2 de la Resolucion nim. 1708 de 2019,
para la constitucién de una veeduria ciudadana electoral,

“Los ciudadanos en forma plural podrdn constituir veedurias
ciudadanas electorales. Para ello suscribirdn un acta de constitucion en
el cual conste el nombre de los integrantes (minimo tres (3) y maximo
seis (6) personas), documento de identidad, el nivel territorial (nacional,

departamental, municipal o distrital), direccion de correspondencia y
correo electronico”.

Y, acto seguido, registrarse “... ante el Consejo Nacional Electoral, en
medio fisico o correo electronico, para lo cual la Asesoria de Inspeccion
vy Vigilancia dispondrd de los medios necesarios para tal fin” (articulo 3).

Impedimentos y prohibiciones

El CNE establecid, los siguientes impedimentos para formar parte de
estas veedurias:

e “Quienes sean afiliados o candidatos de un partido o movimiento
politico;

e Quienes estén vinculados por matrimonio, union permanente o
parentesco dentro del cuarto grado de consanguinidad, segundo de
afinidad o unico civil con un candidato inscrito a cargo o corporacion
de eleccion popular;

e Quienes sean empleados publicos o tengan vinculos contractuales o
extracontractuales con entidades publicas en interés propio o de
terceros”.

Y las siguientes prohibiciones en el ejercicio de sus funciones:

e “Tomar parte en las actividades de los partidos y movimientos
politicos;
e Retrasar, impedir o suspender los procesos electorales”.

Por lo anteriormente citado, el incumplimiento de las disposiciones
previamente sefialadas trae como consecuencia la cancelacion del
registro por parte del CNE.



Capitulo lll: aspectos para

tener en cuenta en la etapa
preelectoral

Resoluciones y otros actos
administrativos para las votaciones
y escrutinios

Las mesas de justicia, observadores y veedores electorales deben
conocer algunos de los principales actos administrativos que se deben
expedir para las elecciones con el fin de verificar que se cumpla con los
tiempos de ley para cada una de ellas, asi como el contenido y 6érdenes
derivadas de estas, de conformidad con las facultades otorgadas en el
literal c) del articulo 11 de la Resolucion num. 447 de 1997, el articulo 22 de
la Resolucion num. 9458 de 2024 vy el literal d) del articulo 5 de la
Resolucion num. 1708 de 2019.

Resolucion de propaganda en el espacio publico
En el articulo 29 de la Ley 130 de 1994 se establecié:

“Corresponde a los alcaldes y los Registradores Municipales
regular la forma, caracteristica, lugares y condiciones para
la fijacion de carteles, pasacalles, afiches y vallas destinadas
a difundir propaganda electoral, a fin de garantizar el
acceso equitativo de los partidos y movimientos,
agrupaciones y candidatos a la utilizacion de estos medios,
en armonia con el derecho de la comunidad a disfrutar del
uso del espacio publico y a la preservacion de la estética.
También podrdn, con los mismos fines, limitar el niumero de
vallas, afiches y elementos publicitarios destinados a
difundir propaganda electoral.




Los alcaldes sefialardn los sitios publicos autorizados para fijar
esta clase de propaganda, previa consulta con un comité
integrado por representantes de los diferentes partidos,
movimientos o grupos politicos que participen en la eleccion a
fin de asegurar una equitativa distribucion.

Los partidos, movimientos o grupos politicos, no podrdn utilizar
bienes privados para desplegar este tipo de propaganda sin
autorizacion del dueno.

El alcalde como primera autoridad de policia podrad exigir a los
representantes de los partidos, movimientos y candidatos que
hubieren realizado propaganda en espacios publicos no
autorizados, que los restablezcan al estado en que se
encontraban antes del uso indebido. Igualmente, podrad exigir
que se garantice plenamente el cumplimiento de esta
obligacion antes de conceder las respectivas autorizaciones”.

El decreto que se expida para estos fines podra solicitarse a las
Alcaldias Municipales o Registradurias del Estado Civil, pero
seran, como |lo advierte el dltimo inciso, la entidad territorial y la
Fuerza Publica las encargadas de darle cumplimiento a estas
disposiciones.

Resolucion de fijacion del potencial por mesa de votacién

Mediante acto administrativo y
de conformidad con el articulo
85 del Codigo Electoral, la
Registraduria fija el nUmero de
sufragantes por mesa. Esta
cantidad podra comprobarse
en los formularios E-10 y E-11.
En todo caso, este potencial de
sufragantes por mesa no
podréd superarse porque seria
una causal de reclamacion -
(articulo 192 del Cédigo
Electoral).




Resolucién de fijacion de los puestos de votacion

Esta resolucion la expide la Registraduria del Estado Civil
respectiva, la cual debe ser publicada para que la
ciudadania tenga conocimiento de la ubicacion de los
puestos de votacion. El instalar un puesto de votacién en un
lugar diferente al seflalado en la resolucién es causal de
reclamacion y podra conducir a la anulacién de la votacion,
de acuerdo con el articulo 192 del Cédigo Electoral. Sin
embargo, por razones de fuerza mayor u orden publico
podrd modificarse el sitio; caso en el cual, se debera
modificar la resolucion que fijé los puestos de votacion, tal y
como se faculta el literal a) del numeral 1 del articulo 47 del
Decreto 1010 de 2000; sin esta formalizacidén se convertira en
una causal de reclamacion.

Resolucion de fijacion de los sitios de escrutinio

Resolucion expedida por los registradores del estado civil y
delegados departamentales, mediante la cual establece el
lugar de los escrutinios auxiliares o zonales, municipal y
general, segun la competencia (formulario E-5). El
incumplimiento de estas disposiciéon sera causal de
reclamacion y de exclusiéon de los votos (numeral 8 del
articulo 192 del Codigo Electoral).

El sitio o los sitios de escrutinios por motivos de fuerza
mayor u orden publico podran trasladarse a otras
instalaciones, modificando la resolucién en concordancia
con el literal a) del numeral 1 del articulo 47 del Decreto 1010
de 2000.




Resolucion de términos de entrega de pliegos electorales
de los corregimientos y zona rural

Terminado el escrutinio en las mesas de votacion, antes de
las once de la noche (11:00 p. m.) los pliegos electorales (actas,
documentos y votos) depositados en el sobre de claveros
seran entregados por el presidente del jurado, bajo reciboy
con indicaciéon del dia y la hora de entrega, asi: en las
cabeceras municipales, a los registradores del estado civil o a
los delegados de estos, y en los corregimientos, inspecciones
de policia y sectores rurales, a los respectivos delegados del
registrador del estado civil.

De acuerdo con el articulo 41 de la Ley 1475 de 2011, hasta las
doce (12) de la noche del dia de la eleccion se recibiran los
pliegos electorales de los puestos de votacioén, a excepcion de
los pliegos provenientes de los corregimientos, inspecciones
de policia y zonas rurales que, por distancia y dificultades de
acceso, requieran mayor tiempo para su traslado.
Precisamente, el Cddigo Electoral, en el numeral 12 del
articulo 26, faculté al registrador nacional del estado civil para
“Dictar y hacer conocer las resoluciones que fijen los
términos para la entrega de pliegos electorales de los
corregimientos, inspecciones de policia y sectores rurales al
respectivo registrador del estado civil”. Y a su vez, el numeral
13 del articulo 36 del Decreto 1010 de 2000 establecié que
sera la Direccion de Gestion Electoral la encargada de
elaborar las resoluciones que fijen los términos para la
entrega de documentos electorales.

Los pliegos electorales que se entreguen después del diay la
hora estipulada en la resolucién de términos de entrega no
seran tenidos en cuenta en el escrutinio y el hecho se
denunciara a la autoridad competente para que imponga la
sancion a que haya lugar, salvo que ante la comisiéon (o]
escrutadora se demuestre la violencia, fuerza mayor o caso
fortuito, de conformidad con lo establecido en el inciso 3 del
articulo 144 del Cédigo Electoral.



Lo anterior también se encuentra consagrado como una causal de
reclamacion durante el escrutinio: “Cuando los pliegos electorales se
hayan recibido extempordneamente, a menos que el retardo obedezca a
circunstancias de violencia, fuerza mayor o caso fortuito, certificados por
un funcionario publico competente, o a hechos imputables a los
funcionarios encargados de recibir los pliegos” (numeral 7 del articulo 192).

Resoluciones que revocan o deciden sobre la
revocatoria de inscripciones de cédulas

El articulo 316 de la Constitucion Politica establecié que “En
las votaciones que se realicen para la eleccion de
autoridades locales y para la decision de asuntos del mismo
cardcter, sélo podrdn participar los ciudadanos residentes
en el respectivo municipio”.

Por lo anterior, el articulo 4 de la Ley 163 de 1994, faculté al
CNE para que, por medio de un procedimiento breve y
sumario, revoque las inscripciones de los ciudadanos que
incumplan con la disposicién constitucional. Para estos
efectos, expidid la Resolucién num. 2857 de 2018 en la que se
dicta el procedimiento para revocar las inscripciones, asi
como los recursos para que el ciudadano pueda controvertir
la decision del CNE.

Estas decisiones afectan el censo electoral, por lo que la
Direccion de Censo Electoral de la RNEC debera devolver al
ciudadano objeto de la investigacion y decision al puesto en
el que votaba antes de la inscripcidn realizada. Luego, es
necesario advertir, primero, que la competencia para revocar
la inscripcion es del CNE y no de la RNEC; y, segundo, que en
la pagina web del CNE y en las sedes de las Registradurias
del Estado Civil, asi como en las plataformas de consulta del
puesto de votacion de la RNEC, se podran verificar estas
novedades.



Ahora bien, es necesario advertir que, para las elecciones
nuevas y complementarias, al no existir un periodo de "
inscripcion de ciudadanos, se toma el censo electoral de la
ultima eleccién ordinaria y su respectiva depuracion, la ‘
cual ya incluye las afectaciones producto de las revocatorias ~
de inscripciéon expedidas por el CNE.

Resolucion de autorizaciéon del voto

El articulo 117 del Cédigo Electoral establece las siguientes causales
para permitir que un ciudadano que no esté en el censo pueda
ejercer el derecho al voto:

“El ciudadano cuya cédula de ciudadania apta para votar
aparezca erroneamente cancelada por muerte, tendrd derecho
a sufragar en la mesa especial que para el efecto sefiale el
registrador del estado civil o su delegado, una vez lo autorice
este funcionario mediante certificacion que se le expedird con
la sola presencia fisica del ciudadano y su identificacion
mediante la cédula de ciudadania. Del mismo modo se
procederd en los demds casos de error u omision una vez que
ésta y aquél resulten debidamente comprobados”.

Asimismo, la Registraduria también ha extendido esta medida
para otros casos igualmente excepcionales, asi:

1. A los servidores puUblicos que con ocasion y en razdn a sus
funciones hayan sido comisionados, trasladados, o a quienes se
les presente alguna situacion administrativa que ocasione la
movilizacion de su lugar habitual de trabajo, siempre y cuando
esté relacionada directamente con el proceso electoral y la
cédula se encuentre incorporada en el Censo Electoral.

2. Al ciudadano cuya cédula se haya ordenado a la Registraduria
Nacional del Estado Civil, incorporar al Censo Electoral, por
autoridad judicial.

3. Al ciudadano, cuya cédula haya sido habilitada mediante acto
administrativo del Consejo Nacional Electoral.

n\
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4. A los servidores publicos, que con ocasién y en razén a sus funciones
hayan sido asignados para cumplir labores relacionadas con el proceso
electoral, dentro de la misma ciudad sede habitual de trabajo, pero en un
puesto lejano a su puesto de votacién asignado en el Censo Electoral y que,
haya sido nombrado o asignado mediante acto administrativo.

5. Alos ciudadanos designados como "jurados de
votaciéon remanentes", siempre que hubiesen
asistido a prestar su servicio en un lugar alejado de o T s
donde se encuentra inscrita su cédula de —
ciudadania para ejercer el derecho al votoy no = =__F L
hayan sido asignados a ninguna mesa de votacion ——
siendo imposible materialmente acercarse a su
lugar de votacion.

El formulario E-12 solo puede estar firmado por el
registrador o por el delegado de puesto.

Resolucién de designacién, reemplazo o de exoneracién
de los jurados de votacién

Los registradores del estado civil expediran 15 dias calendario antes de la
eleccion las resoluciones de designacion de los jurados de votacion que
prestaran el servicio (articulo 101 del Cédigo Electoral y 5 de la Ley 163 de
1994) y hasta 10 dias antes de la eleccién se podran modificar estas
resoluciones y reemplazar a los jurados con otros ciudadanos de las
bases de datos aportadas por las empresas publicas y privadas,
instituciones educativas y agrupaciones politicas en contienda. Superado
este plazo, todas las exoneraciones seran cubiertas con los jurados
remanentes en los puestos de votacion.

Los registradores del estado civil publicaran o fijaran en un lugar publico
las resoluciones; igualmente, podran solicitarse en las sedes de las
Registradurias del Estado Civil.

Es importante sefalar que el cargo de jurado de votacidn es de forzosa
aceptacion y la notificacion de tales nombramientos se entenderd
surtida por la sola publicaciéon o fijacién en lugar publico (articulo 105 del
Cddigo Electoral).



Resolucién de testigos

El CNE expedira los actos administrativos acreditando los

testigos electorales de mesa y de las comisiones .
escrutadoras, de conformidad con lo establecido en la °, —>
Resolucion num. 4049 y entregara las respectivas 000
credenciales. Sin estas credenciales no podran cumplir con -_— N
la labor de testigos el dia de |la votacién y de los escrutinios. ra— . |

Acto administrativo de designacion de las comisiones escrutadoras

Los articulos 157 y 158 del Cédigo Electoral establecieron que,
10 dias antes de la eleccion, “... los Tribunales Superiores de
Distrito Judicial deberdn designar, en Sala Plena, las
comisiones escrutadoras distritales, municipales y zonales
formadas por dos (2) ciudadanos de distinta filiacion
politica, que sean jueces, notarios o registradores de
instrumentos publicos en el respectivo distrito judicial’.

Para el caso de las comisiones generales o departamentales,
el Cédigo Electoral estipuld en el articulo 175, que hasta 30
dias antes de la eleccion, el CNE conformara una lista de
ciudadanos equivalente al doble de los departamentos y
dentro de los 15 dias anteriores a cada eleccion, el Consejo
procedera a realizar el sorteo seleccionando a dos
ciudadanos de distinta filiacion politica para cada
departamento y el Distrito Capital, para que a nombre del
CNE verifiquen el escrutinio y realicen el cbmputo de los
votos. Lo anterior se formalizara mediante resolucion.

Cierre y apertura de entrega de cédulas

La Direccién Nacional de Identificacion de la RNEC expide un
memorando con el procedimiento para el cierre y apertura de entrega de
cédulas en el cual se especifican los tiempos y los documentos que se
deberan diligenciar. Acto administrativo que se comunica a los
registradores del estado civil quienes realizaran este procedimiento y el
cual deberd, como medida de transparencia, contar con la presencia del
Ministerio PUblico y demas autoridades intervinientes en el proceso
electoral.

Este memorando podra solicitarse en las Registradurias del Estado Civil
respectivas.



Comisiones para la Organizaciéon y
Seguimiento de los Procesos Electorales

Estas comisiones tienen por objeto realizar las actividades necesarias
para asegurar y garantizar el normal desarrollo de los procesos
electorales, el cumplimiento de las garantias electorales y la salvaguarda
de los derechos y deberes de las agrupaciones politicas, segun la
competencia de cada una de las entidades que las integran.

El articulo 6 del Decreto 800 de 2025 consagra las funciones que
cumplen en el orden nacional, departamental y municipal:

» “Propiciar el cumplimiento de las garantias electorales
en las elecciones ordinarias y extraordinarias. en los
eventos relacionados con los demds mecanismos de
participacion ciudadana constitucional y legalmente
autorizados.

e Hacer seguimiento al proceso electoral y presentar a las
distintas autoridades electorales, administrativas,
Jjudiciales, disciplinarias. las que ejercen control fiscal y a
la fuerza publica, las sugerencias y recomendaciones que
consideren convenientes para asegurar el normal
desarrollo del proceso electoral.

e Coordinar con los miembros que la conforman, cuando
se considere oportuno, la atencion de las peticiones,
quejas y consultas que le sean formuladas por los
partidos o movimientos politicos con personeria juridica
vigente, los movimientos sociales y grupos significativos
de ciudadanos que postulen candidatos, quienes
promuevan algun mecanismo de participacion
ciudadana relacionado con sus derechos, deberes y
garantias electorales.

e Coordinar con el Consejo Nacional Electoral y la
Registraduria Nacional del Estado Civil el suministro de
la informacion electoral.




Coordinar acciones en defensa de la transparencia del
sufragio, la financiacion de las campanias y los
escrutinios.

Coordinar acciones con la autoridad competente, para
que las entidades bancarias permitan la apertura de
cuentas y se dispongan los mecanismos para un control
estricto sobre las operaciones que se realicen, con el fin
de prevenir los riesgos de ingreso de dineros ilicitos a las
campanas.

Coordinar con la autoridad competente, para que se
garantice que las autoridades financieras adopten
politicas que permitan la expedicion de las pdlizas de
seriedad de candidaturas por parte de los inscritos a
nombre de los grupos significativos de ciudadanos.

Promover acciones preventivas en coordinacion con la
Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos
Nacionales- DIAN, la Superintendencia Financiera y la
Unidad de Informacion y Andlisis Financiero-UIAF, para
que disefien estrategias para combatir el ingreso y uso
de dineros ilicitos en las camparfas de manera
temprana.

Coordinar con las autoridades competentes la
agilizacion del tramite de las investigaciones penales,
disciplinarias, fiscales y otras acciones publicas por
infracciones en contra del proceso electoral.

Propiciar el trdmite prioritario de las quejas presentadas
por la violacion de los derechos humanos en relacion con
el proceso electoral.

Promover, a través de la autoridad competente, las
acciones preventivas en relacion con la seguridad de los
candidatos, los promotores de mecanismos de
participacion ciudadana, las sedes de campana, los
comicios, la seguridad y la libertad de los sufragantes y
los puestos de votacion.



Coordinar con la autoridad competente la gestion para
la ubicacion oportuna de los recursos necesarios en el
presupuesto de la Registraduria Nacional del Estado
Civil, para sufragar los gastos de las elecciones
ordinarias y atipicas en el territorio nacional.

Propiciar la preservacion del orden publico y el
cubrimiento por parte de la Fuerza Publica en los
municipios, corregimientos e inspecciones de policia
donde se instalen las mesas de votacion.

Conocer, evaluar y recomendar al competente, previo
analisis de la situacion, los traslados de las mesas de
votacion por motivos de orden publico o casos de fuerza
mayor.

Coordinar con la autoridad competente, para que
adopte las politicas y medidas que garanticen la
seguridad informdtica del proceso electoral,
especialmente en lo relacionado con la transmision de la
informacion.

Promover el libre ejercicio de los derechos politicos y el
desarrollo del derecho de la oposicion, asi como la
adecuada participacion en los medios de comunicacion
en los términos que determinen las leyes y los
reglamentos que expidan el Ministerio de Tecnhologias de
la Informacion y las Comunicaciones, la Autoridad
Nacional de Television y el Consejo Nacional Electoral.

Promover el respeto al pluralismo, la imparcialidad y el
equilibrio informativo en relacion con la publicidad, la
propaganda y las encuestas politicas.

Coordinar con la autoridad competente, para que se
ejerza el control de los pasos fronterizos.



e [ a Comision Nacional para la Coordinacion y
Seguimiento de los Procesos Electorales invitard y velard
porque los observadores internacionales y las veedurias
internacionales reciban las garantias y avales necesarios
para desempenar sus funciones.

e Darse su propio reglamento”.

Como se puede observar, los temas tratados en las comisiones son de
suma importancia para que la eleccién y los escrutinios se desarrollen
con tranquilidad y transparencia. Por ello, los funcionarios de las mesas
de justicia y los observadores y veedores electorales podran asistir no solo
como integrantes o invitados, sino también, a través de este espacio,
solicitar toda la informacién requerida para realizar un ejercicio de
verificaciéon y observacion con todas las garantias.

Alistamiento de los
puestos de votacion

El articulo 4 de la Ley 1227 de 2008 reglamentd el uso de las instituciones
educativas publicas y privadas como puestos de votacion, y los
elementos que se deberan disponer por parte de las instituciones para el
correcto funcionamiento del puesto:

¢ “Adecuado acceso para los votantes;

o Adecuadas condiciones de salubridad;

e Instalaciones cubiertas bajo techo;

o Disponibilidad de mesas y asientos requeridos para jurados;

e Disponibilidad de mesas y asientos para testigos electorales,
veedores y en general autoridades que participan en la jornada
electoral;

e Acceso a acometidas telefonicas;

e Acceso a comunicacion telefénica y/o via MODEM,;

* Acceso a parqueaderos para votantes”.

Los puestos deberan cumplir las siguientes reglas durante su
organizacion:



Urnas y cubiculos: en cada mesa de votacion deberd instalarse un
cubiculo doble, una urnay las 6 sillas para los jurados, y para cada puesto
de votacion.

Cubiculo con ajustes razonables

'—--------------------------

En todos los puestos de votacion
habra un cubiculo con ajustes
necesarios para las personas con
discapacidad o para aquellos
ciudadanos que asi lo requieran, el
cual se debera solicitar al funcionario
de la Registraduria.

,—————————~
N ——

Ubicacién de las mesas, urnas y cubiculos: Para la ubicacion de estos
elementos (mesa, sillas para los jurados y testigos, urnay cubiculo), se
debe garantizar lo siguiente:

e El principio del voto secreto, ubicando los cubiculos de tal
° forma que nadie pueda observar al sufragante.
e La adecuada circulacién de los ciudadanos, jurados y
testigos.
o e Que los ciudadanos no se confundan al momento de
depositar los votos en la urna.



Publicacién del censo en el puesto de votacién: en todos los puestos se
publica en un lugar visible el censo electoral (Formulario E-10) para que
los ciudadanos puedan consultar el renglén del E-10 y su mesa de
votacion.

s R

Antes de dirigirse a la mesa de votacion tenga presente

.4 MESA1 5

Afiches de atencién con enfoque diferencial: Los afiches de
atencion de los ciudadanos con discapacidad y las personas trans
se publican en todos los puestos de votacion en un lugar visible
para conocimiento de la ciudadania.
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Capitulo 1V: etapa electoral

Votaciones

Horario de votacién

Las votaciones en el territorio colombiano se realizan desde las
8:00a.m.a 400 p. m.

Documento de identidad valido para votar

Para ejercer el derecho al voto, los ciudadanos deberan presentar
la cédula amarilla con hologramas o las dos versiones de la cédula
digital, en fisico.
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Procedimiento para votar

El procedimiento para ejercer el derecho al voto es el siguiente:

Entrega de la (s) tarjeta (s)
electoral tsJ

?TFHH

Marcacion de
la(s) tarjeta(s)
electoral

Ubicar la mesa
: e de votacion
Liegar al punsﬁ j‘l& I I
de votacidn

Firmar la (s) tarjeta (s)

Depositar el (los)
vote (g) an la urna

I |

electoral

3

9

@ Retirarse del puesto de votacién
> .

Devolver la cédula

4

Verificar en el E-10

]

fiif s
110

f

i i

Diligenciar el E-11 y
solicitar firma y huella

E-11 '

% “;—

—

IRER



Otras consideraciones durante el proceso de votacion

Descongestionamiento de las mesas de votacién

En la instalacion de mesa, el delegado de puesto orientara a los jurados
de votacion para que, en caso de presentarse congestion de los
votantes y con el fin de agilizar el proceso, dividan el formulario E-11.

Con el fin de agilizar el proceso de la votacién, existen dos opciones
para aplicar en aquellas mesas que se congestionen por el flujo de
ciudadanos habilitados para votar.

Dividir el formulario E-11 en partes iguales (parte Ay parte B) y, de
comun acuerdo, asignar a 2 jurados la tarea de diligenciar el
formulario E-11.

Para garantizar la agilidad en la aplicacion de esta medida de
descongestion, el jurado que tenga a su cargo el diligenciamiento
del formulario E-10, conocerd los rangos de las cédulas que tendran
la parte Ay parte B de los formularios E-11 de manera que, cuando él
resalte la cédula en el formulario E-10, se |la entregue al jurado
respectivo informandole la pagina y el renglén correspondiente.

Lista de sufragantes

(formulario E-10) JarEE

electoral

Acta de instalacion y registro general
de votantes (formulario E-11)

Parte A Parte B

Los demas jurados seguirdn con las mismas funciones acordadas.



Division de la mesa

Dividir en partes iguales el formulario E-11y las tarjetas electorales de
tal modo que funcionen dos mesas para atender a los ciudadanos.

Para garantizar la agilidad en la aplicaciéon de esta medida de
descongestion, el delegado de puesto proporcionard un formulario E-
10 adicional, elaborara derroteros para cada mesa y orientara a los
ciudadanos, segun el rango, para que conozcan en cual ejerceran el
derecho al voto.

En sintesis, los 6 jurados dividiran sus funciones en dos mesas:
busqueda en el formulario E-10, registro de los ciudadanos en el
formulario E-11, firma y entrega de la tarjeta, y devolucién de la cédula
al ciudadano.

Mesa A

Lista de sufragantes

(formulario E-10) FEROL

Acta de instalacion y
registro general de
votantes (formulario E-11) Tarjeta

electoral

Solo habra
una urna para
las dos mesas.

Mesa B =

Lista de g )

sufragantes o
(formulario E-10, Parte 2 g"’ﬁwﬂ
copia delegado) :

Acta de instalacién y
registro general de

votantes (formulario E-11) Tarjeta

electoral




Voto de los jurados

Si los jurados desean ejercer su derecho al voto, deben hacerlo en |la
mesa en la que prestan el servicio. Para ello, en la parte final de los
formularios E-10 y E-11 estan disponibles unas casillas identificadas con la
letray niumero J1a J6, en las cuales deben registrarse diligenciando el
numero del documento de identidad, apellidos y nombres, firmary

colocar la huella.
r— Formulario E-11
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Se debe advertir que la doble votacidn, es decir, votar en la mesa y en el
puesto donde el jurado tiene inscrita su cédula, constituye un delito
electoral de acuerdo con el articulo 8 de la Ley 1864 de 2018.



Ciudadanos que no se encuentren en el censo de la mesa

El ciudadano cuyo niumero de cédula no se encuentre en el formulario
E-10 no podré votar en esa mesa. En tal caso, el jurado devolvera la
cédulay le solicitard al ciudadano que consulte su puesto de votacion
con los funcionarios electorales o en la pagina web de la Registraduria.

‘Equivocacion al marcar la tarjeta electoral

Si un ciudadano se equivoca al
marcar la tarjeta electoral,
deberd devolverla al jurado y
solicitar una nueva. El jurado
verificara que corresponda a la
que le fue entregada, escribira

la palabra “Inservible” sobre
ella, la destruira, la introducira
en el sobre para material
sobrante y entregara una
nueva, firmada por el jurado
correspondiente.

‘Atencioén con enfoque diferencial

La RN EC ha adoptado distintas medidas con enfoque diferencial, en
‘especial para las personas con discapacidad y personas trans. Las

pueden verificar la implementacion efectiva de estas medidas que
garantizan los derechos a la igualdad, no discriminacion, y
participacion de estas poblaciones.



Se debe introducir la & VOTO PARA ALCALDE
. MARCAR MAS DE UNA
tarjeta electoral en la e e
plantilla braille, de tal :
forma que las imagenes frmmd B
de los candidatos y voto
en blanco, queden & |
ubicados en los a a
recuadros.
5 -'M'O'I'OEH ]
BLANCO
Para votar siga las indicaciones
del instructivo en braille
ﬂ VOTO PARA ALCALDE
MARCAR MAS DE UNA
INSTRUGCIONES PARA HACER OPCION ANULA EL VOTO
SU ELECCION
VOTO PARA ALCALDE

¢Como votar con la plantilla braille?

- Margue an el recendro  que

s8 encuanirs ancima -del
ndmerd ‘de su- candidato
preforics  de mcusrdo @ 18
sigulents  informacion:

CAMLO SANABRLA - CALIDAD
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wots “am Blamca

Marcar mal do wns opcién
BAblE Su vetd!

INMOTO EN
© BLANCO

Una vez marcada la elecciéon en la tarjeta electoral, el ciudadano
deberd retirarla de la plantilla, doblarla e introducirla en la urna.

Asimismo, devolver el instructivo y la plantilla al jurado de

votacion.

Una vez ejercido el voto, el jurado solicitara al
votante el instructivo y la plantilla Braille para
entregarlos nuevamente al delegado de puesto.

SICE | 60



Personas con discapacidad

Para la atencién de las personas con discapacidad, la Registraduria
adopto las siguientes medidas para el desarrollo de las votaciones:

e Protocolo de atencién de las personas con
discapacidad: para garantizar que los actores del proceso
atiendan al votante con discapacidad de manera
adecuada, la RNEC, junto con el CNE, la Procuraduria
General de la Nacidn, el Ministerio del Interior y algunos
representantes de la sociedad civil del Consejo Nacional
de Discapacidad, construyeron el protocolo de atencioén el
cual, entre otros aspectos, advierte cual debe ser el trato
hacia la persona segun el tipo de discapacidad y cudles
son las principales barreras que deben superarse para ("
garantizar el derecho al voto de esta poblacion.

Lineamientos para el trato a las personas con discapacidad durante la
jornada electoral

Como actores del proceso electoral se debe tener en cuenta los
siguientes lineamientos para atender a las personas con discapacidad en
la jornada electoral:

e No hablarles en tono alto o consentido, y evitando el uso
de diminutivos.

e Mirarlos con naturalidad, evitando gestos, miradas, risas,
burlas o comentarios que puedan llegar a incomodarlas o
a discriminarlas.

e Antes de ayudarlos, se les pregunte si necesitan o desean
ayuda.

e Brindarles suficiente tiempo para que se expresen o
pregunten, permitiéndoles terminar sus frases sin suponer
lo que quieren manifestar.



e Brindarles informacion con lenguaje claro y sencillo, y
compruebe que la informacion suministrada ha sido
comprendida.

e A los ciudadanos que tengan limitaciones o dolencias fisicas
que les impida valerse por si mismos, los mayores de 80 anos
o0 quienes tengan problemas avanzados de vision, permitirles
ir acompanados hasta el cubiculo por una persona de su
confianza.

e Tener disponibles los cubiculos con los ajustes razonables
para las personas con discapacidad que asi lo requieran.

Lineamientos necesarios para el
trato de las personas con
discapacidad durante el
proceso electoral, para no
vulnerar su derecho al voto.

Acompanante para votar: la RNEC capacita a todos los
jurados de votacion y los miembros de la Fuerza
PUblica para garantizar que los ciudadanos que
padezcan limitaciones o dolencias fisicas que les
impida valerse por si mismos, los mayores de 80 anos o
quienes tengan problemas avanzados de vision tengan
prelacion en la filay puedan ir acompanados hasta el
cubiculo por personas de su confianza. Es importante
advertir que no podran ser acompanantes los jurados,
los testigos electorales, Fuerza Publica, Mesa de Justicia
o algun funcionario de la Registraduria (articulo 16 de la
Ley 163 de 1994).




Cubiculo con ajustes razonables: en cada puesto de votacién, habra un
cubiculo con ajustes razonables para personas con discapacidad. Este
podra adherirse a la urna o utilizarse de forma independiente, segun la
necesidad o preferencia de |la persona con discapacidad.

Personas trans

Para la atencion de las personas trans, la RNEC adoptd un
protocolo de atencidn dirigido a los actores del proceso
electoral (jurados y miembros de |la Fuerza PUbica) para su
cabal cumplimiento (Resolucién num. 3480 de 2020 del CNE).
También habra un afiche con los lineamientos y un cédigo QR
en el que se podra descargar el protocolo.

Lineamientos para el trato de las personas trans durante la
jornada electoral

Las personas trans son aquellas que no se identifican con el
género que se les asignd al momento de nacer (mujeres trans,
hombres trans y personas trans no binarias).



La Fuerza PUblica debe adoptar los siguientes lineamientos W
para atender a las personas trans, garantizando que: »

e Ingresen sin ninguna prohibicion al puesto de votacion.

o Se respete la decision de hacer la fila de mujeres o de
hombres.

e Puedan elegir quién realiza la requisa, priorizando la
decision y aplicando los mismos pardmetros establecidos
para toda la poblacion.

e Lo Fuerza Publica se abstenga de aplicar procedimientos
adicionales para confirmar la identidad ni de exigir
ninguna prueba que respalde que es una persona trans.

Por su parte, los jurados de votacion deben adoptar los
siguientes lineamientos:

e Garantizar que, en caso de que no coincidan nombre, foto
y el componente sexo de la cédula de ciudadania con la
identidad o expresion de género, deberdn referirse por su
apellido o preguntar como les gustaria ser llamadas.

« Al momento de registrarlas en el formulario E-11, deberdn
anotar los nombres y apellidos tal como aparecen en el
documento de identidad.

Lineamientos necesarios para el
trato de las personas trans, para
no vulnerar su derecho al voto.




Procedimientos de los actores
del proceso electoral

Para la verificacion de las actuaciones de los actores del proceso
electoral, es necesario entender el rol que desempefan dentro del
proceso electoral y los procedimientos que realizan para garantizar el
derecho al voto y la transparencia y confianza de los resultados de las
elecciones.

Jurados de votacion

Son ciudadanos menores de 60, seleccionados mediante sorteo, que
cumpliran con tres funciones principales:

1

Atender el
proceso de las
elecciones.

2

Efectuar los
escrutinios de
mesa.




Para lo anterior, realizan las siguientes actividades segun la etapa del
dia de la votacion.

e De 7:00 alas 7:29 a. m.

Deberan llegar al puesto de votacion al cual fueron designados a las
7:00 a. m., presentarse con su cédula de ciudadania o cualquier otro
documento que los identifique ante la Fuerza Publica y al delegado de
puesto, y ubicar la mesa de votacion en donde prestaran el servicio.

En la mesa de votacién encontraran una urna, cubiculos dobles y el kit
electoral.

e De 7:30 a las 8:00 a. m.

A partir de las 7:30 a. m., y siempre y cuando estén minimo 2 jurados de
votacion en la mesa asignada, abriran el kit electoral para confirmar que
se encuentre los siguientes elementos: formularios E-9; E-10; E-11; y E-14;
tarjetas electorales; guias para el diligenciamiento del formulario E-14;
sobres para el material sobrante e inservible, los votos para Delegados
(solo en los puestos de corregimientos) y sobre de claveros; huelleros,
gancho sujetador, lapiceros y resaltadores.

Realizada la verificacion del kit electoral, los jurados deberan instalar la
mesa de votacion a partir de la 7:30 a. m. Para ello, en la primera hoja
del formulario E-11, leeran las instrucciones para su diligenciamiento y
posteriormente consignaran los nombres y apellidos, firmas y numero
de cédula de cada uno de los jurados.
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E 7. Cuando 56 irate de cludadanos que votan con ol formulario E-12, kos
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Registrar la hora de la

instalacion de la mesa.

Instrucciones
para el
diligenciamiento
del Formulario
E-T1.

Datos personales
del jurado:

Nombres y apellidos,
numero del
documento de
identidad,

firma y correo
electrénico.

Luego, los jurados consignaran los nombres y apellidos, cédula y firma
en el Formulario E-9. Luego, como medida de transparencia, mostraran

la urna vacia ante los testigos electorales y jurados presentes.

Finalmente, sellaran la urna adhiriendo el Formulario E-9 en la parte

superior de la correspondiente urna.

B URNA CERRADA Y SELLADA &=

JURADO BE YOTACION

s+ | Nancy Romero Tunez ssss: [
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= o 14» J
i Margarta Martafvera Lopez | 999999999 | |

oo | Fernando GarciaLoper R T
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o De las 8:00 a. m. a las 4:00 p. m.
Para atender al sufragante y habilitarlo para votar, el jurado debera:

» Recibir el documento habilitado para votar, ubicar y resaltar el
numero en el Formulario E-10. Inmediatamente, le hara entrega del
documento al siguiente jurado, indicandole el numero de paginay
rengléon para efectuar el registro correspondiente en el
formulario E-11.

Ubique y resalte el nimero del
documento de identidad (E-10).

LISTA DE SUFRAGANTES %) [

= —
= na 2 I § - :
/127,000,241 Dicte la pagina y el renglén
EUET i para que el otro jurado lo
9127,000,003 i .
9127,000,004 g ubique en el E-T1.

9127,000,005
9127,000,006
9127,000,007

v
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» Registrar los apellidos y nombres del elector, y le solicitara que firme

y coloque la huella en las casillas correspondientes del

formulario E-11.

Verifique nuevamente el
numero de documento

1

v
ACTA DE INSTALACION Y REGISTRO GENERAL DE VOTANTES

[

NOMBRES

A mE  mem T a\(fEm A mE  mam
1 9127000001 s 9127000008
PRMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDD PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIOO NOWBRES

Diligencie

-, electorales en el lugar destinado para este finy le
entregara una al sufragante indicandole que se dirija
; al cubiculo para marcarla en forma secreta y la doble
S ) de tal manera que, antes de introducirla en la urna,
EEEER permita al jurado observar su firma.

NNNNNNN los apellidos
,,,,, - ’ y nombres
®E-10 CEDULA SRMLLE IFi w
8 9127,000,008 1 > \ Y
PRIMER AFELLIDD SEGUNDO APELLIDO NOMBRES ( |
Marulanda | Gonzalez Estephania W
o o T Solicite
firmay
, huella al
votante
R el e Un tercer jurado firmard cada una de las tarjetas

e Otro jurado devolvera el documento al ciudadanoy le
solicitara la devolucion del cuadernillo guia de
candidatos.

W



¢ De las 4:00 p. m. en adelante

Las votaciones se cierran a las 4:00 p. m., por lo tanto, ningudn ciudadano
podra votar después de esta hora, solo terminaran el proceso quienes
hayan alcanzado a entregar su documento.

Cerradas las votaciones, los jurados deberan continuar con:
o Destruccion de las tarjetas electorales

Los jurados destruiran las tarjetas electorales sobrantes

y las depositaran en el sobre para el material sobrante

e inservible, para luego sellar y entregar de inmediato
al funcionario electoral.

o Identificacion del total de sufragantes (Formulario E-11)

Deberan utilizar la columna # del formulario e ir contabilizando y
escribiendo, en orden ascendente el nUmero de votantes registrados.
Finalizado el conteo, diligenciaran en la ultima hoja del formulario E-11
el total de votantes, incluyendo los jurados que votaron en esa mesa, y,
de inmediato, lo leerdn en voz alta para conocimiento de los testigos
electorales.

Columna #
Enumere en orden ascendente los
sufragantes registrados.
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"Registre el total de votantes en la Gltima hoja del
formulario E-11 (Ultimo numero contabilizado en la
columna #) y Iéalo en voz alta para conocimiento de
los testigos electorales."

v
ACTA DE INSTALAGION Y REGISTRO GENERAL DE VOTANTES

ceramtauin.
| mrccaon .

TETAL VOTANTES
mme-m -

L T G S G TRAE 1 L COL A B

Cuente las X consignadas en
las casillas braille y escriba el
total en el espacio
correspondiente.

Diligencie el TOTAL DE VOTANTES en la
seccioén de la nivelacién de la mesa del
formulario E-14, en los 3 ejemplares.

4
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[E]  ACTADE ESCRITMO DEL0S
SRR o WOTACKN

ALTALDE
| DEPARTAMENTO: B - NOMBRE DEPARTAMENTO
MUNICEICT 001 + NOMBRE MUSaCIP0

ZONA: 41 PLE:
| LAKIAR: WOMBRE PUESTO

X 4-47-42-32 X

TOTAL VOTARTES FORMLLARS B9 1 530

Los Jurados de Volacitn declaramos bajo gravedad de juramento que, en esta Acta de Instalacion y Regisiro General de Volantes, registramos los nomibres y apellidos de los
ciudadanos que sufragaron en esta mesa. Finalizada la jomada ehectoral, come constancia de o anterior, Smamos L prosents acta,

BOA: B PUESTE: 8 MESA 881
LUCIAR: HOMBICE PUESTO

X 4.47-42-32 X

TOTAL WOTANTES FOMMLL LMD E-11 | 530

| LUBAR HOMBRE PUESTD
X 4-47-42-32 X

TOTAL VOTANTENS POSUGLAN 1. 11 1 530

POTAL T D w08 £ L L [T e — [T T—

TOTAL VOO RECRERADOY TORAL OO BCRATDE POTAL VOIS MCRERALOS |

Por ultimo, en la parte final del formulario E-11, cada uno de
los jurados firmara y escribira el nimero de su cédula como
constancia de los datos registrados.

menn Ve b
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JURADG 1 JURADD 2
Nomiees y Apelidos: Fra Nombeos y Apelidos: Firma:
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|pimero da Cocia: 66666666 ) | pimero do Cosa: 777777777
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Como constancia, en la parte final del formulario E-11, cada uno de los
jurados firmara y escribira el nUmero de su documento de identidad.

e Apertura de la urna

Después de la totalizaciéon de sufragantes en el Formulario E-11, los
jurados abrirdn la urna, extraeran los votos y sin observar sus
marcaciones los contabilizaran.

¢ Nivelacion de la mesa

Los jurados compararan el total de votantes con el total de votos
depositados. Al realizar este ejercicio, se podran presentar 3 escenarios:

Escenarios de la nivelaciéon de la mesa:

,~~~—® Escenariol:
El numero de votos es igual al numero de votantes.

Escenario 1
El numero de votos es igual al nimero de votantes.

530 530
VOTOS VOTANTES

v
ACTA DE INSTALACION Y REGISTRO GENERAL DE VOTANTES

CEPARTAMENTO MG
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Lopvomaes | 5| 3 (0 | wmp
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G 11111111111 1111111171111 D [ 11111111111
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DEVOTACKN

En este caso, se continlia con el escrutinio.
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Escenario 2:
El ndmero de votos esimenor al de votantes.

527 530
VOTOS VOTANTES

¥
ACTA DE INSTALACION Y REGISTRO GENERAL DE VOTANTES

DEPARTAMENTE e
LEcCON

1 - MOMBRE EFTE 01 - oM naCInG

romuvorares | 5130 | mmp

LT LT 111117111111 e | 1111 0T

B Mcescmoseics
% st oracon

[ Deiesavos ]
C: ca

Nivelacion
de la mesa

En este caso, se continlia con el escrutinio.

Escenario 3:
El nimero de votos es mayor al de votantes.

533 530
VOTOS VOTANTES

L
ACTA DE INSTALACION Y REGISTRO GENERAL DE VOTANTES

DEPARTAMENID umcero

01 - NOMBRE DEFTD 101 - NOMESE WASCING

P

jopvorwaes | 53[0 | mmp

En este escenario, los jurados deberan contar nuevamente los

votantes registrados en el formulario E-11 y los votos. Si persiste la
diferencia, se depositaran todos los votos en la urna, se extraera al

azar Unicamente la cantidad de votos excedentes y, sin abrirlos, se
procedera a incinerarlos (en este ejemplo, tres votos). De esta
manera, la mesa quedara nivelada.
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Diligenciamiento del formulario E-14

Al diligenciar los resultados de la nivelacion en el Formulario E-14, los
numeros deberan ser escritos de manera clara. Por ejemplo:

| [2]3
$15[6
7138149

Se debe tener en cuenta también que, cuando el nUmero total esde 10
2 digitos, en la casilla que antecede se debera rellenar el circulo con la
marca de agua, como se muestra en el siguiente ejemplo:

e e [3
-83




En los formularios E-14, en los campos de la nivelacion como en la
transcripcion de los resultados, los jurados deberan dejar en blanco las
casillas en las que no hayan registrado votacion, asi:

o [eo |3
e 1313

Conceptos para la clasificacion de los votos

Con relacién con la clasificacion de los votos emitidos por los
ciudadanos, labor a cargo de los jurados de votacion y miembros de las
comisiones escrutadoras, si es del caso, que reviste gran importancia
para todos los intervinientes en el proceso electoral, deben tenerse en
cuenta los siguientes conceptos y modalidades:

Zona de marcacion en la tarjeta electoral

para el candidato de esa lista, es decir, se contabiliza solo un voto.

Zona de marcacion: es el espacio delimitado en la tarjeta electoral
para cada candidato que contiene la foto y nombre del candidato, el
logo o simbolo y nombre de la agrupacion politica e igualmente se
encuentra el area para marcar el voto en blanco.



MARCAR MAS DE UNA OPCION ANULA EL VOTO

AN BANABRA

cavinn
@)
! Zona de
PACERCIA | owcranca d marcacion

VOTO EN
BLANCO

* Marcacioén del elector: expresion grafica de la voluntad del
ciudadano cuando selecciona el candidato y/o agrupacion politica
de su preferencia. a través de cualquier marca o signo visible en la
tarjeta electoral.

MARCAR MAS DE UNA OPCION ANULA EL VOTO MARCAR MAS DE UNA OPCION ANULA EL VOTO MARCAR MAS DE UNA OPCION ANULA EL VOTO

Cauono encesen
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et Uetn




Clasificacion de los votos

En la clasificacion de votos existen 4 categorias:

o Voto valido por candidato

Cuando el elector marca claramente la zona de marcacién de un solo

candidato.
MARCAR MAS DE UNA OPCION ANULA EL VOTO MARCAR MAS DE UNA OPCION ANULA EL VOTO
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BLANCO




e Voto en blanco

Cuando de las zonas de marcacion el elector solo marca la del voto

en blanco.

MARCAR MAS DE UNA OPCION ANULA EL VOTO

e
PAGIENGIA

o GUAL
o

e Voto no marcado

Cuando no hay marcas en las zonas de marcacion

MARCAR MAS DE UNA OPCION ANULA EL VOTO

VOTO EN
BLANCO

MARCAR MAS DE UNA OPCION ANULA EL ¥OTO

S ey
CALIDAD.
)
onsesvLEous vy
PaciENciA ToLerNc
vONgEN
PR G Bl
Uity

MARCAR MAS DE UNA OPCION ANULA EL VOTO

oo sasa
GaLiBAD

ooy
PaciEncA

e

VOTO EN
BLANCO

S 4+ © <

=35

MARCAR MAS DE UNA OPCION ANULA EL VOTO

e
caonn
B

amamions ey}
Pacienca soumcn

Sy
caviono
)

Eeuses vaLsaus comuee

PAGIENGIA ToLERAnG

VOTO EN
orri BLANCO




e Voto nulo

Cuando el elector marca mas de una zona de marcacion.

MARCAR MAS DE UNA OPCION ANULA EL VOTO

MARCAR MAS DE UNA OPCION ANULA EL VOTO

. —
()

ek e

VOTO EN

orm o BLANCO

VOTOEN
BLANCO

MARCAR MAS DE UNA OPCION ANULA EL VOTO

VOTO EN
BLANCO

La tarjeta electoral que no haya sido marcada en ninguna casilla no
podra contabilizarse como voto en blanco.



Transcripcion de los resultados de la votacion

Los jurados deberdn trasladar los resultados de la
clasificacion de los votos al Formulario E-14 en sus 3
ejemplares, segun la clasificacion y los criterios
mencionados, y los votos depositarlos en el sobre
correspondiente.
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Si se presentara alguna observacion en el
diligenciamiento del formulario E-14 los jurados deben
dejar la constancia en el campo “CONSTANCIAS DE LOS
JURADOS". Igualmente, deben indicar si hubo o no
recuento de votos, quién lo solicitd y en representacion de
qué agrupacion politica. El recuento de votos se realizara
por una sola vez.



El recuento de votos es la Unica reclamaciéon que resuelven los
jurados de la mesa, las demas reclamaciones deben ser presentadas
por escrito y seran introducidas en el sobre de claveros.

Por ultimo, los jurados de votacion deben firmar y escribir su
numero de cédula en el espacio respectivo.

CONSTANCIAS DE LOS JURADOS DE VOTACKM CONSTANCAAS DE LOS JURADOS DE VOTACKM CONSTANCIAS DE LOS JURADOS DE VOTACION

momcutnTo pEvoros 51 I o mcuvTo pevoros 5 I mmomcunropevoros 1 |

soucTano Fos

AT A o

» Destino de los 3 ejemplares del formulario de E-14

Los jurados deben permitir antes de desprender los tres (3)
ejemplares del formulario E-14 que los testigos electorales le tomen
fotografias o videos. El ejemplar de Transmision lo entregaran al
delegado de puesto 0 a quien él delegue para efectos de informar los
resultados; el ejemplar de Delegados debera depositarse en el sobre
de delegados del registrador, si lo hay, o entregarlo al funcionario
electoral; finalmente, el ejemplar del Formulario E-14 dirigido a los
Claveros debe depositarse, junto con el sobre de los votos, en el sobre
de claveros.



Los jurados deben permitir antes de desprender los tres (3) ejemplares
del formulario E-14 que los testigos electorales le tomen fotografias o
videos. El ejemplar de Transmision lo entregaran al delegado de puesto o
a quien él delegue para efectos de informar los resultados; el ejemplar de
Delegados debera depositarse en el sobre de delegados del registrador,
si lo hay, o entregarlo al funcionario electoral; finalmente, el ejemplar del
Formulario E-14 dirigido a los Claveros debe depositarse, junto con el
sobre de los votos, en el sobre de claveros.
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El ejemplar dirigido a
los Claveros debe

SOBRE DIRIGIDO A LOS €

depositarse en el sobre
con el mismo nombre,
documento soporte
para la comision
escrutadora.

El ejemplar de
Delegados debera
depositarse en el sobre
de delegados del
registrador, si lo hay, o
entregarlo al funcionario
electoral, documento
que se escanearay sera
publicado en la pagina
web de la Registraduria.

El ejemplar de
Transmision lo
entregaran al delegado
de puesto o a quien él
designe. Documento que
se utilizara para transmitin
los resultados con
caracter informativo.




Sobre de claveros

En el sobre de claveros, los jurados de votacion depositan los
pliegos electorales (documentos que se utilizaron en el proceso de
las votaciones y en el escrutinio de mesa) el cual es sellado y
entregado al delegado de puesto para su custodia y posterior
entrega a los claveros.

Los pliegos electorales son el insumo para que los escrutadores
realicen, en audiencia publica, los escrutinios zonales o
municipales, declarando la eleccion segun la circunscripcion
electoral

Documentos electorales en el sobre de Claveros
En el sobre de claveros se introducen los siguientes documentos:

Formulario E-10.

Formulario E-11.

Formulario E-12, si los hay.

Formularios E-14 con destino a claveros

Reclamaciones por escrito de los testigos electorales, si las hay.
Sobre con los votos

“MATERIAL PEDAGOGICO"

REGISTRADURIA

DEROSITE EN ESTE SORRE LOS VOTOS PURA

ALCALDE




Como constancia de recibir sellado del jurado de votacion el
sobre de claveros sellado, el delegado de puesto diligenciaray
entregara una copia del formulario E-17 “Recibo de documentos
electorales entregados por los jurados de votacion” en donde se
indica el estado del sobre y la hora del recibido.

Sy RECIBO DE DOCUMENTOS ELECTORALES ENTREGADOS POR LOS
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‘§ Advertencia: Recuérdele al jurado que no debe sellar el sobre hasta tanto no se los
g
& K
e ——1 ot 514 o e (o g de [ —— &
oA i [0 e oo o i (X ot d
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OBSERVACIONES RECIBI:
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FIRMA ' b DE DOCUMENTO DE IDENTIFICACION DEL FUMCIONARID ELECTORAL
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Finalmente, a cada uno de los jurados que prestaron el
servicio, el delegado les entregara el formulario E-18
“constancia de prestacion de servicios del jurado de votacion”

e TABO CIVt

BEQST
Constancia sobre prestacion de servicios como jurado de votacién

Departamento Municipio/Distrito Zona Puesto

El registrador del estado civil o su delegado
HACE CONSTAR :
Que LILIANA PAOLA GARAY OTALORA con cédula niim._1033745265 _,prestd la funcién publica
de jurado de votacién en las elecciones celebradas el el 19 de abril de 2026
en la zona_00 puesto - LA SABANA mesa_11_de este municipio/distrito o lugar en

el cargo de JURADO .

Registrador del estado civil de
Pe conformidaad con lo dispuesto en el Cédigo Electoral, tiene derecho a que a empresa o dependecia donde trabaja le reconozca un (1) dia de descans:
Femunerado dentro de los cuarenta y cinco (45) dias siguientes a la fecha de volacién (art. 105 Codigo Electoral).
La presente contancia se entregard una vez el funcionario reciba los de lamesa




Delegados de puesto

El delegado de puesto o delegado del registrador del estado
civil es el funcionario de la RNEC encargado de preparary
organizar la logistica de los puestos de votacion, atender y
resolver las inquietudes de los actores del proceso el dia de
las votaciones, recibir de los jurados de votacién los pliegos
electorales y trasladarlos a las comisiones escrutadoras. Este
funcionario cumple con estas funciones en las 3 etapas del
proceso electoral, asi:

Actividades prelectorales

Antes del dia de la votacion, los delegados de puesto realizaran
las siguientes actividades:

e Ubicar las mesas y sillas para los jurados, testigos, mesas de
justicia y observadores.

» Sefalizar el puesto de votacion: entradas y salidas, nimero de
mesa, banos, uso del celular y flechas de orientacion segun el
recorrido que deba hacer el ciudadano dentro del puesto.

e Adecuar los espacios para los jurados remanentes, testigos
electorales titulares y remanentes, mesas de justicia y
observadores electorales.

» Adecuar los espacios para los sobres con el material sobrante
e inservible y la realizacion de la transmision de resultados del
escrutinio de mesa a los centros de preconteo.

o Verificar que el puesto de votacion cuente con cobertura
movil y nivel de sefal e informar las posibles deficiencias al
registrador respectivo.

Desde el horario establecido por cada registrador del estado civil
y, en todo caso, antes de las 7:00 a. m., los delegados de puesto
deberan presentarse en el puesto de votacion asignado y realizar
las siguientes actividades:



.
e Recibiry verificar que los kits electorales correspondan al
puesto de votacion y ubicarlos en las mesas respectivas.

A
e Capacitar a los miembros de la Fuerza PUblica sobre las
funciones de los actores electorales, el trato a las personas ?
trans y personas con discapacidad y otros temas relevantes
de la jornada.

o Fijar el formulario E-10 (lista de sufragantes) en la entrada
del puesto de votacioén, con el aviso informativo del
renglén en el formulario E-10.

o Fijar los afiches de atencién a las personas trans y con
discapacidad en el espacio previamente identificado.

e Ubicar los puntos ecoldgicos en el puesto de votacion, con
el fin de que los residuos generados durante la jornada
electoral, envases, empaques, servilletas y plasticos se
depositen adecuadamente en estos recipientes.

A partir de las 7:00 a. m., comenzara el ingreso de los jurados
de votacion y testigos electorales. En esta etapa, el delegado
de puesto debera:

. 2
. . 5 . s % L
e Indicar a los jurados de votacion que se ubiquen en la rﬁ'f O l
mesa en la cual les corresponde prestar el servicio. & l
» Realizar el control de asistencia de los jurados de votacion ‘}!} \ &ﬂ

con firmay huella.

e Indicar a los jurados de votacién que tendran a disposicion
en el kit electoral unas guias para el diligenciamiento de
los formularios E-14. La practica de estas guias facilitara el s o
proceso de escrutinio, por ello, deberan ser leidas y & 1 a
adheridas por parte de delegados de puesto en la mesa.

e Recordar a los jurados los procedimientos de instalacion
de la mesa o posesidn como jurados de votaciéon y de sellar

la urna con el formulario E-9. -,



e Ubicar a los testigos electorales remanentes o adicionales en
el lugar del puesto de votacion designado.

¢ Realizar el control de asistencia de los testigos electorales y
verificar que porten la credencial E-15.

e Reemplazar con el Formulario E-2 los jurados que no se
presenten a prestar el servicio, a la hora indicada por el
registrador del estado civil:

m I} LT
... FCO000010102

Reselucién nim. dal aite
POR LA CUAL SE NOMBRAN REEMPLAZOS DE JURADOS DE VOTACION

DEPARTAMENTC [MusocEnG S TRITG CORREGIAENTO

El reglstrador del estado civil o su delegacs, en uso de sus airibuciones legales

RESUELVE
ARTICULO PRIMERD:

DATOS DEL JURADO POR HOMBRAR: DATOS DEL JURADO POR REEMPLAZAR:

DOCUMENTO DE DOCUMENTO DE
Z0MA |PUESTO| MESA | NOMBRASEJURADODEVOTACKNA |  DOEUMENTO DS PARA REEMPLAZAR A o | zona |puEsTo| mesa

Fiora toe

ARTiCwL Ia prosente ol de.
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COMUNIGUESE ¥ CUMPLASE

Narrtrn y frma del egiiradar el astado civl & delegads

e Sugerir a los actores del proceso electoral la utilizacion de
los puntos ecoldgicos instalados en el puesto de votacion,
para la debida clasificacién de los residuos.

<)



Actividades electorales

Alas 8:00 a. m,, se da ingreso a los ciudadanos que van a ejercer
el derecho al voto. En esta etapa el delegado debera:

e Velar porque la jornada de votacién transcurra con total
normalidad en el puesto de votacion.

e Suministrar el cubiculo con ajustes necesarios para
ciudadanos y personas con discapacidad.

e Advertir a los jurados que no podran utilizar dispositivos
moviles en la mesa de votacion.

e Coordinar la hora de llegada de recolectores y transmisores
asignados al puesto de votacion.

e Recordarles a los jurados el procedimiento del escrutinio.
También les recordaran a los jurados de votacién que deben:
e Permanecer los 6 en la mesa durante toda la jornada.

» Entregar al elector la tarjeta electoral

Actividades poselectorales

Una vez culminado el proceso de votacion, el delegado del
registrador debera:

e Solicitar a la Fuerza PuUblica el retiro de los ciudadanos del
puesto de votacion.

o Coordinar la recoleccion inmediata de los sobres de material
sobrante no utilizado e inservible y garantizar su custodia.

e Llevar el control del traslado de los sobres al sitio destinado
dentro del puesto de votacién y garantizar su custodia.



Recordar a los jurados la obligacion de firmar los documentos
electorales correspondientes.

Orientar sobre el procedimiento general de nivelacion de la
mesa.

Monitorear el comportamiento general de los escrutinios de
mesa para evitar demoras injustificadas, procedimientos
inadecuados y cualquier circunstancia que pueda afectar el
normal desarrollo de los escrutinios.

Orientar sobre el destino y distribucién de los documentos
electorales en los diferentes sobres.

Resolver las inquietudes de los jurados sobre las generalidades
del procedimiento y el cumplimiento de sus funciones, a
excepcion de la clasificaciéon del voto

Supervisar y asegurar que los ejemplares de transmision del
formulario E-14 sean recogidos por el recolector y que sean
efectivamente transmitidos via telefénica o por otro medio al
centro de procesamiento.

Asegurarse de que el transmisor no se retire del puesto, hasta
tanto se haya verificado que todas las mesas hayan sido
recibidas en el centro de procesamiento.

Llevar un control detallado de las mesas transmitidas.

Informar a los jurados de votacién que deben permitir que los
testigos electorales tomen fotografias a los tres ejemplares del
Formulario E-14, antes de separarlo.

Recordar a los jurados que, antes de cerrar y sellar el sobre de
claveros, deben verificar su contenido, permitir su verificacion y
llevar el control respectivo de su recepcion.

Diligenciar y entregar el formulario E-17.

Entregar a cada uno de los jurados de votacion el formulario E-18.



e Solicitar la devolucidn de los Utiles de mesa: esferos, huelleros,
resaltadores, ganchos y taco notas, utilizados por los jurados de
votacion durante el desarrollo de las elecciones.

'S

Testigos electorales de mesa

Los testigos electorales cumplen con una funcién publica transitoria en
el proceso electoral y las autoridades estaran obligadas a prestarles la
debida colaboracidn, se identifican con la credencial E-15.

En representacion de las agrupaciones politicas ejercen vigilancia en los
procesos de votacién y escrutinios. Igualmente, pueden formular
reclamaciones durante los escrutinios de mesa.

La Resolucion num. 9458 de 2025 del CNE reglamentd los derechos y
prohibiciones para el ejercicio de la vigilancia electoral. Asi, en el articulo
8, establecid las siguientes atribuciones en las votaciones y escrutinios
de mesa:

o Verificar la identidad de quienes se presenten el dia de las
elecciones a desempenarse como jurados y que corresponda con la
mesa asignada.

o Verificar que el proceso de votaciéon se desarrolle en las condiciones
de ley.

e Corroborar el correcto diligenciamiento del E11y la anulaciéon de los
espacios no usados a las 4:00 p. m.

o Verificar el correcto diligenciamiento del formulario E-12.

e Acercarse a los jurados y a los documentos electorales a una
distancia prudencial de 1,5 metros para verificar su contenido.

e Tomar registros de audio, video o fotos de los escrutinios.



e Revisar la correcta calificacion de cada voto y la suma aritmética de
los votos para el total de la mesa.

e Solicitar recuento de votos.
o Verificar el correcto diligenciamiento del acta E14.

e Presentar reclamaciones y verificar que son introducidas en el sobre
de claveros.

e Informar a la mesa de justicia las posibles irregularidades que se
puedan presentar durante el escrutinio de mesa.

o Verificar la correcta transmision de los resultados de las votaciones.

e Recordar a los jurados la importancia del correcto diligenciamiento
del acta E-17.

o Verificar el embalaje de los documentos en el sobre de claverosy
acompanar al Registrador y la Fuerza Publica en el transporte de los
pliegos electorales hacia el recinto donde se Ilevaran a cabo los
escrutinios.

e Las demas acciones estipuladas en el Codigo Electoral y sus
normas concordantes, orientadas a velar por la transparencia
del proceso y la verdad electoral”.

Los testigos electorales no podran:

o “Reemplazar u obstaculizar la labor de los jurados de votacién, ni de
ninguna autoridad, en el ejercicio de sus funciones

{
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| .

| ¢ Interferir con el normal desarrollo de los procesos electorales.

I e Expresar cualquier ofensa, difamacién o calumnia en contra de las
1 instituciones, autoridades electorales, partidos politicos o
|
|
|
|

candidatos.

e Actuar como guia electoral o realizar orientaciones a los ciudadanos.
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e Ser acompanantes de los votantes.

e Las demas prohibiciones que se encuentren establecidas en el
Codigo Electoral.

La inobservancia de las anteriores disposiciones dara lugar, segun la
gravedad de la conducta cometida, valorada por el Delegado de Puesto,
al retiro inmediato del testigo electoral del recinto electoral por parte de
la Policia Nacional.”

Igualmente, las reclamaciones a las que hace referencia el CNE en estas
atribuciones estan relacionadas en el articulo 122 del Cédigo Electoral:

e Cuando el numero de sufragantes de una mesa exceda el
numero de ciudadanos que pueden votar en ella, de acuerdo
con lo establecido en la resoluciéon expedida por la RNEC.

e« Cuando aparezca de manifiesto que en las actas de escrutinios
se incurrié en error aritmético al computar los votos.

e Cuando los 3 ejemplares de las actas de escrutinio de mesa no
estén firmados por menos de 2 jurados de votacion (modificado
por la Ley 163 de 1994).

Ademas de ser una causal de reclamacion, para los jurados es una
sancion equivalente a 10 salarios minimos legales mensuales vigentes
(Ley 163 de 1994).



Fuerza Publica

Los miembros de la Fuerza Publica (Policia Nacional y »
Fuerzas Militares) cumpliran con la funcién de generar las

condiciones de seguridad necesarias para el normal

desarrollo de los eventos, en los puestos de votacién, sedes

de la Registraduria, sitios de escrutinio, centros de

procesamiento de datos y de digitalizacion.

En particular, realizaran las siguientes actividades:

e Adoptar los protocolos necesarios para preservar el orden y
garantizar la sequridad en el ingreso de los jurados de votacion,
los testigos electorales y los ciudadanos a los puestos de
votacion.

e Prestar servicio de vigilancia en los puestos de votacion,
verificando que no ingrese material electoral adulterado,
cdamaras fotogrdficas o de video (salvo medios de
comunicacion)y que se ingrese con propaganda electoral o con
distintivos de partidos politicos o candidatos.

o Verificar el cumplimiento de normas especiales expedidas por
la autoridad local, entre ellas, la ley seca, el cierre de
establecimientos pubicos en el horario definido para ello, la
restriccion del porte de armas de fuego y de fogueo, la
publicidad politica en sitios prohibidos, la aplicacion de la
norma hacia los delitos y los comportamientos contrarios a la
convivencia y seguridad ciudadana y la judicializacion de los
delitos contra los mecanismos de participacion democrdtica.

e Cumplir con lo dispuesto en la Resolucion num. 3480 de 2019 del
CNE en cuanto al trato a las personas trans.

e Cumplir con el protocolo de atencion a las personas con
discapacidad proporcionado por la RNEC y lo dispuesto en el
articulo 16 de la Ley 163 de 1994.

e Realizar el acomparfiamiento a los jurados de votacion y a los
delegados de puesto en el traslado de los pliegos electorales a
los sitios designados para realizar los escrutinios.

o Vigilar los sitios designados para el escrutinio.

e Desplegar nucleos de seguridad para el control perimetral y de
acceso a los puestos de votacion.

e Detenery retirar a las personas que entorpezcan el normal
desarrollo del proceso electoral, de acuerdo con los articulos 113,
121, 217 y 218 de la Constitucion Politica.

e Prestar seguridad y vigilancia a las sedes de las Registraduria,
centros de computo, centros de acopio y comisiones
escrutadoras.



Prohibiciones:

(
|
|
I e Ser nombrados para ejercer las funciones de jurado de votacion

| y/o testigos electorales.

| ¢ Ejercerlafuncién del sufragio mientras permanezcan en servicio
| activo.

H o Interferir en el proceso de las votaciones, en los escrutinios de

1 mesa de jurado, ni en la consolidaciéon de resultados.

\
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Mesas de justicia

Agrupa a los funcionarios del Ministerio Publico y la Fiscalia
General de la Nacién, tienen como funcidén recibir o conocer
las denuncias o quejas presentadas por los ciudadanos,
jurados de votacion, testigos electorales y delegados de
puesto sobre las irregularidades en el puesto de votacion.

Por otra parte, en virtud del articulo 10 del Decreto 2821 de
2013 del Ministerio del Interior, los ciudadanos también
podran acudir a la Unidad de Recepcion Inmediata para la
Transparencia Electoral y las Entidades competentes
estaran obligadas a: “... atender en forma prioritaria,
cualquier queja o denuncia que se presente sobre presuntas
irregularidades en contra del proceso electoral”. Para estos
efectos, el Ministerio habilita su sede en Bogot3, el correo
electronico denunciasuriel@mininterior.gov.co, y la
aplicacion para los celulares: App Uriel”.



mailto:denunciasuriel@mininterior.gov.co

Capitulo V: escrutinios zonales o
auxiliares, municipales,
generales y nacional

La etapa poselectoral inicia con el cierre de las votaciones, continUa
con los escrutinios de mesa, el traslado de los pliegos electorales
(sobres de claveros) por parte de los delegados de puesto con el
acompafiamiento de la Fuerza Publica y los testigos electorales a las
comisiones escrutadoras. En esta etapa se consolidan los resultados
oficiales y se declara la eleccion.

Horarios de los escrutinios

Los escrutinios auxiliares o zonales, municipales y distritales de
conformidad con el articulo 41 de la Ley 1475 de 2011, inician a las
4:00 p. M., y finalizan a las 12:00 p. m., del mismo dia de las
votaciones, si no es posible finalizarlos continuaran al dia siguiente
en el horario de 9:00 a. m., a 9:00 p. m., y asi sucesivamente hasta
terminar el correspondiente escrutinio. Los escrutinios generales
del CNE, por su parte, “iniciaran a las nueve (9) de la manana del
martes siguiente a las elecciones, en la capital del respectivo
departamento” (articulos 41y 43 de la Ley 1475 de 2011).

Claveros

Los claveros cumplen con la funcién de recibir los
sobres con los pliegos electorales provenientes de los
puestos de votacion, anotar el estado y la hora de
llegada (formulario E-20), depositarlos en el arca
triclave y, posteriormente, entregarlos a la comision
escrutadora para el inicio de los escrutinios.

De acuerdo con el articulo 148 del Cédigo Electoral,
seran claveros:



“..de |la Delegacidon del Registrador Nacional, el Gobernador o su Delegado
y los dos (2) Delegados del Registrador Nacional del Estado Civil; de las
Registradurias Distritales y de las ciudades con mas de cien mil (100.000)
cédulas vigentes, el Alcalde, el Juez Municipal y uno de los dos (2)
Registradores Distritales o Municipales; de las demas Registradurias del
Estado Civil, el Alcalde, el Juez Municipal y el respectivo Registrador; y de
las Registradurias Auxiliares, un delegado del Alcalde, un Juez designado
por el Tribunal Superior y el Registrador Auxiliar.”

Comisiones escrutadoras

Las comisiones escrutadoras cumplen con la funcién de consolidar los
resultados de las mesas de la respectiva circunscripcion electoral y
atender las reclamaciones formuladas por los testigos electorales,
apoderados y candidatos. Estan integradas, en el orden auxiliar o zonal y
municipal, por dos ciudadanos que sean jueces, notarios o registradores
de instrumentos publicos mediante designacién del Tribunal Superior del
Distrito Judicial (articulo 157 del Cédigo Electoral).

Los resultados de los escrutinios se consolidan a través del software
dispuesto por la RNEC para este fin, el cual expedira los formularios E-24
vy E-26, asi como el acta general del escrutinio en la que se registran todas
las constancias de la comisién escrutadora.
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Instancias de los escrutinios y declaratorias

En el siguiente diagrama, se establecen las instancias, declaratorias
y tramite de los recursos de apelacion:

MA. Los Magistrados del CNE resuelven las
GC. reclamaciones en ultima instancia y declaran la
NE. eleccion.

RECURSOS Escrutinios Declaran la eleccién de los Gobernadores y
Departamentales Diputados.
generales

Declaran la eleccion de los Alcaldes,
RECURSOS Escrutinios Municipales Consejales y Ediles Diputados.

Solo en el caso de Bogota,
RECURSOS Escrutinios auxiliares o zonales declaran la eleccion de loe

Ediles.

Escrutinios de Mesa

Testigos, apoderados, candidatos
y auditores de sistemas

De acuerdo con el literal B) del articulo 7 de |la
Resolucion NUum. 9458 de 2025, los testigos, apoderados
y candidatos tendran las siguientes atribuciones durante
los escrutinios de las comisiones:

o Verificar el estado en que se recibieron los sobres de claveros.

» Verificar la fecha y hora de recibido de los documentos electorales
y el correcto

o diligenciamiento de los formularios E-19 y E-23.

e Corroborar la correcta digitacion de las votaciones en el software
de escrutinios.



Verificar que los documentos electorales se custodien en
debida forma una vez escrutados.

Verificar que en caso de que se suspenda la audiencia se
tomen las medidas de seguridad informatica y fisicas
adecuadas conforme a los protocolos establecidos.

Presentar peticiones, reclamaciones, recursos o solicitudes
de saneamiento de nulidad.

Solicitar el recuento de votos cuando se configuren las
causales establecidas por las normas electorales.

Obtener copia de las actas E-24 parciales y finales tanto en
imagen como en formato de datos abiertos. Asi como tomar
fotografias a las referidas actas en el momento senalado por
las comisiones escrutadoras.

Verificar la autenticacion de los escrutadores en caso de
modificacion de las votaciones.

Verificar que quede constancia de los recuentos de las
tarjetas electorales y que sea ejecutada y registrada en
debida forma.

Las demas acciones estipuladas en el Cédigo Electoral y sus
normas concordantes, orientadas a velar por la transparencia
del proceso y la verdad electoral”.

Los auditores de sistemas, de acuerdo con el articulo 13 de la
resolucion en mencion, tienen como funcion:

“...inspeccionar y presenciar los diferentes procesos de
sistematizacién de datos que utilice la Organizaciéon Electoral para el
cumplimiento de sus fines y que guarden estrecha relacion con los
resultados electorales. Esta facultad abarca también cada etapa de los
escrutinios, siempre y cuando dicha actividad se esté desarrollando
con recursos informaticos...”



Tendran los siguientes derechos y garantias especiales:

e “Conocer el proceso de captura de datos, la contabilizacién y el
manejo de la informacion relacionada con los resultados de las
votaciones de los procesos electorales.

e Observar el proceso de captura del resultado de la votacion de
cada una de las mesas de votacion.

o Observar el procesamiento y consolidacién de los resultados
consignados en las Actas de Jurados de Votacion.

e Actuar como testigos electorales técnicos en los términos
establecidos en los articulos 121y 122 del Decreto 2241 de 1986 -
Codigo Electoral.

Participar en el registro y verificacion de la informacion
técnica del cédigo fuente y ejecutables del software de
preconteo, escrutinio, digitalizacion, consolidacion y
divulgacion, que para tal efecto realice la Organizacion
Electoral con la Procuraduria General de la Nacion.

e Solicitar la entrega del Log de auditoria que genere el software de
escrutinio.

e Asistir a los simulacros que programe la Organizacion Electoral,
formular recomendaciones, solicitar pruebas que considere
necesarias para el ejercicio de sus funciones”.



Recuentos y reclamaciones

De acuerdo con el articulo 164 del Cédigo Electoral, las comisiones
escrutadoras no podran negar el recuento de los votos solicitado
por los testigos, apoderados y candidatos, cuando en las actas de
votacion (Formulario E-14):

e Aparezca una diferencia del diez por ciento (10%) o mas entre
los votos por las listas de candidatos para las distintas
corporaciones publicas que pertenezcan al mismo partido,
agrupacion o sector politico.

e Aparezcan tachaduras o enmendaduras en los resultados de la
votacion.

e Ajuicio de la comision, haya duda sobre la exactitud de los
computos hechos por los jurados de votacion.

Asimismo, el articulo 192, establece las siguientes causales de
reclamacion que podran presentar los testigos, apoderados y candidatos:

e “Cuando funcionen mesas de votacion en lugares o sitios no
autorizados conforme la Ley.

e Cuando la eleccion se verifigue en dias distintos de los
sefalados por la Ley, o de los senalados por la autoridad con
facultas legal para este fin.

e Cuando los 3 ejemplares de las actas de escrutinio de los
jurados de votacion estén firmados por menos de 2 de estos.

e Cuando se hayan destruido o perdido los votos emitidos en las
urnas y no existiere acta de escrutinio en la que conste el
resultado de las votaciones.

e Cuando el numero de sufragantes de una mesa exceda al
numero de ciudadanos que podian votar en ella.



Cuando el numero de votantes en una cabecera municipal, un
corregimiento, una inspeccién de policia o un sector rural
exceda al total de cédulas aptas para votar en dicha cabecera,
corregimiento, inspeccion de policia o sector rural, segun los
respectivos censos electorales.

Cuando los pliegos electorales se hayan recibido
extemporaneamente, a menos que el retardo obedezca a
circunstancias de violencia, fuerza mayor o caso fortuito,
certificados por un funcionario publico competente, o a
hechos imputables a los funcionarios encargados de recibir
los pliegos.

Cuando el acta se extienda y firme en sitio distinto del lugar
o local en donde deba funcionar la respectiva corporacion
escrutadora, salvo justificacion certificada por el funcionario
electoral competente.

Cuando las listas de candidatos no se hayan inscrito o
modificado en la oportunidad legal o cuando los candidatos
no hubieren expresado su aceptacion y prestando el
juramento correspondiente dentro de los términos sefalados
por la Ley para la inscripcion o para la modificacion, segun el
caso.

Cuando en un jurado de votacién se computen votos a favor
de los candidatos a que se refiere el articulo 151 de este
Cddigo.

Cuando aparezca de manifiesto que en las actas de
escrutinios se incurrié en error aritmeético al sumar los votos
consignados en ella”.



Flujograma de los escrutinios y declaratoria:

En el siguiente flujograma, se resumen las actividades del escrutinio:

e Entrega de pliegos electorales (delegado de puesto — claveros —
comision escrutadora)
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Violencia contra las

mujeres en politica:

un problema que debe ser denunciado

La violencia politica contra las mujeres EInELIiESER:l

acciones gue buscan limitar, obstaculizar o anular su participacion
en espacios de decision publica. Esta puede presentarse de forma
verbal, psicologica, simbdlica, digital, fisica o institucional y
constituye una grave vulneracion de derechos.

Si has sido victima o conoces un caso, puedes
denunciar de manera segura y confidencial.

La Unidad de Recepciéon Inmediata para la Transparencia
Electoral (URIEL), del Ministerio del Interior, cuenta con un canal
especializado para recibir estos reportes.

URIEL §@mver

L]
Unidad de Recepcitn Inmediata E
para la Transparencia Electoral

¢Dénde denunciar y como hacer seguimiento?

Linea gratuita: 01 8000 91 2005
Celular: #623
Correo electrénico: denunciasuriel@mininterior.gov.co

¥ No se requiere aportar pruebas. Tu testimonio
es suficiente para activar el proceso de atencién.




Senor observador, su labor es
fundamental para la consolidacion
de la democracia!



	MESAS DE JUSTICIA, OBSERVADORES Y VEEDORES ELECTORALES
	    CNE
	    RNEC
	    CNE
	        CNE
	        RNEC
	“Libertad de circulación en todo el territorio nacional.
	Libertad de comunicación con todos los directivos partidos y movimientos políticos, para obtener información respecto a sus organizaciones y programas y sobre el proceso electoral en general.
	Realizar entrevistas con autoridades y funcionarios electorales con el propósito de obtener orientación e información sobre las normas, instituciones y procedimientos electorales.
	Acceder a los boletines de resultados electorales producidos por la Registraduría Nacional del Estado Civil en los términos fijados por la Ley.
	Observar el ejercicio de los derechos civiles y políticos de los ciudadanos y el comportamiento de los partidos y movimientos políticos y de sus delegados ante las autoridades electorales.
	Evaluar la imparcialidad de las autoridades electorales.
	Evaluar el diseño técnico de las operaciones electorales”.
	A la par de estos derechos, el CNE estableció, en el artículo 11, las obligaciones de los observadores electorales internacionales:
	“Respetar la Constitución Política de Colombia, las leyes, así como las Resoluciones, instrucciones, normas y circulares expedidas por el Consejo Nacional Electoral.
	No hacer proselitismo de ningún tipo o manifestaciones a favor o en contra de un partido o movimiento político o de un candidato.
	No inmiscuirse de manera alguna en los asuntos políticos de la República de Colombia.
	Realizar sus actividades de manera seria, respetuosa y responsable.
	Presentar por escrito, al Consejo Nacional Electoral, cualquier anomalía o queja que recibieren u observen durante el proceso de elección.
	No emitir declaraciones por los medios de comunicación.
	Colaborar con las autoridades colombianas en las medidas que adopten para su seguridad”.
	Personas con discapacidad
	Lineamientos para el trato a las personas con discapacidad durante la jornada electoral

	Personas trans
	Lineamientos para el trato de las personas trans durante la jornada electoral
	La Fuerza Pública debe adoptar los siguientes lineamientos para atender a las personas trans, garantizando que:
	Ingresen sin ninguna prohibición al puesto de votación.
	Se respete la decisión de hacer la fila de mujeres o de hombres.
	Puedan elegir quién realiza la requisa, priorizando la decisión y aplicando los mismos parámetros establecidos para toda la población.
	La Fuerza Pública se abstenga de aplicar procedimientos adicionales para confirmar la identidad ni de exigir ninguna prueba que respalde que es una persona trans.
	Por su parte, los jurados de votación deben adoptar los siguientes lineamientos:
	Garantizar que, en caso de que no coincidan nombre, foto y el componente sexo de la cédula de ciudadanía con la identidad o expresión de género, deberán referirse por su apellido o preguntar cómo les gustaría ser llamadas.
	Al momento de registrarlas en el formulario E-11, deberán anotar los nombres y apellidos tal como aparecen en el documento de identidad.
	Lineamientos necesarios para el trato de las personas trans, para no vulnerar su derecho al voto.
	Para lo anterior, realizan las siguientes actividades según la etapa del día de la votación.
	De 7:00 a las 7:29 a. m.
	Deberán llegar al puesto de votación al cual fueron designados a las 7:00 a. m., presentarse con su cédula de ciudadanía o cualquier otro documento que los identifique ante la Fuerza Pública y al delegado de puesto, y ubicar la mesa de votación en donde prestarán el servicio.
	En la mesa de votación encontrarán una urna, cubículos dobles y el kit electoral.
	De 7:30 a las 8:00 a. m.
	A partir de las 7:30 a. m., y siempre y cuando estén mínimo 2 jurados de votación en la mesa asignada, abrirán el kit electoral para confirmar que se encuentre los siguientes elementos: formularios E-9; E-10; E-11; y E-14; tarjetas electorales; guías para el diligenciamiento del formulario E-14; sobres para el material sobrante e inservible, los votos para Delegados (solo en los puestos de corregimientos) y sobre de claveros; huelleros, gancho sujetador, lapiceros y resaltadores.
	Realizada la verificación del kit electoral, los jurados deberán instalar la mesa de votación a partir de la 7:30 a. m. Para ello, en la primera hoja del formulario E-11, leerán las instrucciones para su diligenciamiento y posteriormente consignarán los nombres y apellidos, firmas y número de cédula de cada uno de los jurados.
	Ubique y resalte el número del documento de identidad (E-10).
	Dicte la página y el renglón para que el otro jurado lo ubique en el E-11.
	Registrar los apellidos y nombres del elector, y le solicitará que firme y coloque la huella en las casillas correspondientes del
	formulario E-11.
	Verifique nuevamente el número de documento
	Diligencie los apellidos y nombres


	Marulanda      Gonzalez               Estephania
	Solicite firma y huella al votante
	Un tercer jurado firmará cada una de las tarjetas electorales en el lugar destinado para este fin y le entregará una al sufragante indicándole que se dirija al cubículo para marcarla en forma secreta y la doble de tal manera que, antes de introducirla en la urna, permita al jurado observar su firma.
	Otro jurado devolverá el documento al ciudadano y le solicitará la devolución del cuadernillo guía de candidatos.

	De las 4:00 p. m. en adelante
	Las votaciones se cierran a las 4:00 p. m., por lo tanto, ningún ciudadano podrá votar después de esta hora, solo terminaran el proceso quienes hayan alcanzado a entregar su documento.
	Cerradas las votaciones, los jurados deberán continuar con:
	Destrucción de las tarjetas electorales
	Los jurados destruirán las tarjetas electorales sobrantes  y las depositarán en el sobre para el material sobrante  e inservible, para luego sellar y entregar de inmediato  al funcionario electoral.
	Identificación del total de sufragantes (Formulario E-11)
	Deberán utilizar la columna # del formulario e ir contabilizando y escribiendo, en orden ascendente el número de votantes registrados. Finalizado el conteo, diligenciarán en la última hoja del formulario E-11 el total de votantes, incluyendo los jurados que votaron en esa mesa, y, de inmediato, lo leerán en voz alta para conocimiento de los testigos electorales.
	Nivelación de la mesa

	Diligenciamiento del formulario E-14
	Al diligenciar los resultados de la nivelación en el Formulario E-14, los números deberán ser escritos de manera clara. Por ejemplo:
	Se debe tener en cuenta también que, cuando el número total es de 1 o 2 dígitos, en la casilla que antecede se deberá rellenar el círculo con la marca de agua, como se muestra en el siguiente ejemplo:

	Conceptos para la clasificación de los votos
	Zona de marcación en la tarjeta electoral

	Marcación del elector: expresión gráfica de la voluntad del ciudadano cuando selecciona el candidato y/o agrupación política de su preferencia. a través de cualquier marca o signo visible en la tarjeta electoral.
	Clasificación de los votos
	Voto en blanco
	Cuando de las zonas de marcación el elector solo marca la del voto en blanco.
	Voto no marcado
	Cuando no hay marcas en las zonas de marcación
	Voto nulo
	Cuando el elector marca más de una zona de marcación.
	La tarjeta electoral que no haya sido marcada en ninguna casilla no podrá contabilizarse como voto en blanco.
	Transcripción de los resultados de la votación
	Los jurados deberán trasladar los resultados de la clasificación de los votos al Formulario E-14 en sus 3 ejemplares, según la clasificación y los criterios mencionados, y los votos depositarlos en el sobre correspondiente.
	Si se presentará alguna observación en el diligenciamiento del formulario E-14 los jurados deben dejar la constancia en el campo “CONSTANCIAS DE LOS JURADOS”. Igualmente, deben indicar si hubo o no recuento de votos, quién lo solicitó y en representación de qué agrupación política. El recuento de votos se realizará por una sola vez.

	El recuento de votos es la única reclamación que resuelven los jurados de la mesa, las demás reclamaciones deben ser presentadas por escrito y serán introducidas en el sobre de claveros.
	Por último, los jurados de votación deben firmar y escribir su número de cédula en el espacio respectivo.
	Destino de los 3 ejemplares del formulario de E-14
	Los jurados deben permitir antes de desprender los tres (3) ejemplares del formulario E-14 que los testigos electorales le tomen fotografías o videos. El ejemplar de Transmisión lo entregarán al delegado de puesto o a quien él delegue para efectos de informar los resultados; el ejemplar de Delegados deberá depositarse en el sobre de delegados del registrador, si lo hay, o entregarlo al funcionario electoral; finalmente, el ejemplar del Formulario E-14 dirigido a los Claveros debe depositarse, junto con el sobre de los votos, en el sobre de claveros.
	Los jurados deben permitir antes de desprender los tres (3) ejemplares del formulario E-14 que los testigos electorales le tomen fotografías o videos. El ejemplar de Transmisión lo entregarán al delegado de puesto o a quien él delegue para efectos de informar los resultados; el ejemplar de Delegados deberá depositarse en el sobre de delegados del registrador, si lo hay, o entregarlo al funcionario electoral; finalmente, el ejemplar del Formulario E-14 dirigido a los Claveros debe depositarse, junto con el sobre de los votos, en el sobre de claveros.
	Delegados de puesto
	Actividades prelectorales
	Recibir y verificar que los kits electorales correspondan al puesto de votación y ubicarlos en las mesas respectivas.
	Capacitar a los miembros de la Fuerza Pública sobre las funciones de los actores electorales, el trato a las personas trans y personas con discapacidad y otros temas relevantes de la jornada.
	Fijar el formulario E-10 (lista de sufragantes) en la entrada del puesto de votación, con el aviso informativo del renglón en el formulario E-10.
	Fijar los afiches de atención a las personas trans y con discapacidad en el espacio previamente identificado.
	Ubicar los puntos ecológicos en el puesto de votación, con el fin de que los residuos generados durante la jornada electoral, envases, empaques, servilletas y plásticos se depositen adecuadamente en estos recipientes.
	A partir de las 7:00 a. m., comenzará el ingreso de los jurados de votación y testigos electorales. En esta etapa, el delegado de puesto deberá:
	Indicar a los jurados de votación que se ubiquen en la mesa en la cual les corresponde prestar el servicio.
	Realizar el control de asistencia de los jurados de votación con firma y huella.
	Indicar a los jurados de votación que tendrán a disposición en el kit electoral unas guías para el diligenciamiento de los formularios E-14. La práctica de estas guías facilitará el proceso de escrutinio, por ello, deberán ser leídas y adheridas por parte de delegados de puesto en la mesa.
	Recordar a los jurados los procedimientos de instalación de la mesa o posesión como jurados de votación y de sellar la urna con el formulario E-9.
	Ubicar a los testigos electorales remanentes o adicionales en el lugar del puesto de votación designado.
	Realizar el control de asistencia de los testigos electorales y verificar que porten la credencial E-15.
	Reemplazar con el Formulario E-2 los jurados que no se presenten a prestar el servicio, a la hora indicada por el registrador del estado civil:
	Sugerir a los actores del proceso electoral la utilización de los puntos ecológicos instalados en el puesto de votación, para la debida clasificación de los residuos.
	Actividades electorales
	Actividades poselectorales
	Recordar a los jurados la obligación de firmar los documentos electorales correspondientes.
	Orientar sobre el procedimiento general de nivelación de la mesa.
	Monitorear el comportamiento general de los escrutinios de mesa para evitar demoras injustificadas, procedimientos inadecuados y cualquier circunstancia que pueda afectar el normal desarrollo de los escrutinios.
	Orientar sobre el destino y distribución de los documentos electorales en los diferentes sobres.
	Resolver las inquietudes de los jurados sobre las generalidades del procedimiento y el cumplimiento de sus funciones, a excepción de la clasificación del voto
	.
	Supervisar y asegurar que los ejemplares de transmisión del formulario E-14 sean recogidos por el recolector y que sean efectivamente transmitidos vía telefónica o por otro medio al centro de procesamiento.
	Asegurarse de que el transmisor no se retire del puesto, hasta tanto se haya verificado que todas las mesas hayan sido recibidas en el centro de procesamiento.
	Llevar un control detallado de las mesas transmitidas.
	Informar a los jurados de votación que deben permitir que los testigos electorales tomen fotografías a los tres ejemplares del Formulario E-14, antes de separarlo.
	Recordar a los jurados que, antes de cerrar y sellar el sobre de claveros, deben verificar su contenido, permitir su verificación y llevar el control respectivo de su recepción.
	Diligenciar y entregar el formulario E-17.
	Entregar a cada uno de los jurados de votación el formulario E-18.
	Testigos electorales de mesa
	Los testigos electorales no podrán:
	Ser acompañantes de los votantes.
	Las demás prohibiciones que se encuentren establecidas en el Código Electoral.
	La inobservancia de las anteriores disposiciones dará lugar, según la gravedad de la conducta cometida, valorada por el Delegado de Puesto, al retiro inmediato del testigo electoral del recinto electoral por parte de la Policía Nacional.”
	Igualmente, las reclamaciones a las que hace referencia el CNE en estas atribuciones están relacionadas en el artículo 122 del Código Electoral:
	Cuando el número de sufragantes de una mesa exceda el número de ciudadanos que pueden votar en ella, de acuerdo con lo establecido en la resolución expedida por la RNEC.
	Cuando aparezca de manifiesto que en las actas de escrutinios se incurrió en error aritmético al computar los votos.
	Cuando los 3 ejemplares de las actas de escrutinio de mesa no estén firmados por menos de 2 jurados de votación (modificado por la Ley 163 de 1994).
	Además de ser una causal de reclamación, para los jurados es una sanción equivalente a 10 salarios mínimos legales mensuales vigentes (Ley 163 de 1994).
	Fuerza Pública
	Prohibiciones:
	Mesas de justicia
	Comisiones escrutadoras
	Instancias de los escrutinios y declaratorias
	Testigos, apoderados, candidatos y auditores de sistemas
	Verificar que los documentos electorales se custodien en debida forma una vez escrutados.
	Verificar que en caso de que se suspenda la audiencia se tomen las medidas de seguridad informática y físicas adecuadas conforme a los protocolos establecidos.
	Presentar peticiones, reclamaciones, recursos o solicitudes de saneamiento de nulidad.
	Solicitar el recuento de votos cuando se configuren las causales establecidas por las normas electorales.
	Obtener copia de las actas E-24 parciales y finales tanto en imagen como en formato de datos abiertos. Así como tomar fotografías a las referidas actas en el momento señalado por las comisiones escrutadoras.
	Verificar la autenticación de los escrutadores en caso de modificación de las votaciones.
	Verificar que quede constancia de los recuentos de las tarjetas electorales y que sea ejecutada y registrada en debida forma.
	Las demás acciones estipuladas en el Código Electoral y sus normas concordantes, orientadas a velar por la transparencia del proceso y la verdad electoral”.
	Los auditores de sistemas, de acuerdo con el artículo 13 de la resolución en mención, tienen como función:
	“… inspeccionar y presenciar los diferentes procesos de sistematización de datos que utilice la Organización Electoral para el cumplimiento de sus fines y que guarden estrecha relación con los resultados electorales. Esta facultad abarca también cada etapa de los escrutinios, siempre y cuando dicha actividad se esté desarrollando con recursos informáticos…”
	Tendrán los siguientes derechos y garantías especiales:
	Recuentos y reclamaciones
	Cuando el número de votantes en una cabecera municipal, un corregimiento, una inspección de policía o un sector rural exceda al total de cédulas aptas para votar en dicha cabecera, corregimiento, inspección de policía o sector rural, según los respectivos censos electorales.
	Cuando los pliegos electorales se hayan recibido extemporáneamente, a menos que el retardo obedezca a circunstancias de violencia, fuerza mayor o caso fortuito, certificados por un funcionario público competente, o a hechos imputables a los funcionarios encargados de recibir los pliegos.
	Cuando el acta se extienda y firme en sitio distinto del lugar o local en donde deba funcionar la respectiva corporación escrutadora, salvo justificación certificada por el funcionario electoral competente.
	Cuando las listas de candidatos no se hayan inscrito o modificado en la oportunidad legal o cuando los candidatos no hubieren expresado su aceptación y prestando el juramento correspondiente dentro de los términos señalados por la Ley para la inscripción o para la modificación, según el caso.
	Cuando en un jurado de votación se computen votos a favor de los candidatos a que se refiere el artículo 151 de este Código.
	Cuando aparezca de manifiesto que en las actas de escrutinios se incurrió en error aritmético al sumar los votos consignados en ella”.
	Flujograma de los escrutinios y declaratoria:
	En el siguiente flujograma, se resumen las actividades del escrutinio:
	Entrega de pliegos electorales (delegado de puesto – claveros – comisión escrutadora)
	Samuel Zipa


	Señor observador, su labor es fundamental para la consolidación de la democracia!

