REGISTRADURIA

BACHINAL DEL ESTADO CIVIL
Bagota DIC_, § de diciembre de 2017
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JUAN FTLE& GUTIERREZ

Comreo electronico: jolapegui@yahon com
Ciudad

Asunto: Denuncia de Comupcidn Fadicado o, 213862584

Respetadp sefior,

noviemorg de 2017, de manera gtenta para su conocimiento me permite informarte el
framite que se surlit durante |a Licitacidn Plblica Mo, D03 de 2017 de la Registraduria
Macional Hel Estado Civil para la adjudicacion del proceso cuyo objeto es "Contrafar ef
disefia Vv |efecicion de una estrategia inlegral de medios que pemifa la difusidn de
asuntos melacionados para las efecciones de Congreso de la Repiblica y Fdommils
Presidencial & celebrarse en 2018°, &l cual s reallzd dé conformidad con la normatividad
vigente an materia de contratacion estatal v €l manual de contratacién de la Entidad, de |a
sigulenie forma:

Can ﬂca}an de su denuncia presentada medianie Radicado No. 21386294 del 24 de

La Registraduria Maclonal del Estade Civil convoed la Licitacion Plblica D03 con la
finalidad de contratar la estrategla en medios para difundir los asuntos relacienados con
las elecciones del afio 2018 para Congreso de la Repidblica y Farmula Presidencial. E|
procese culmindg el dia 21 de noviembre de 2017 con la adjudicacion del proceso a la
socedad UNIVERSAL MCCANN SERVICIOS DE MEDIOS LTDA., luego de agotar todas
las etapag del proceso ¥ finalizar con la audiencia publica de adjudicacion, en la cual fos
demas proponentes manifestaron sus argumentos para resultar favorecidos en el proceso
licitatorio, [tal ¥y como aconiece en este tipo de procesos que adelantan las entidades
E&tatales.i

Este proceso se adelanta por primera vez come una solucion integral de esirategia en
medios y e hace coma licitaclan, luggo da 9 afos de haberse contratado directamente.

Ahara bien, debe tenerse en cuenta que al proceso concurmieron nueve (9) proponentes,

los cuaies fueron evaluados en lguaidad de condiciones, baje los requisitos objetivos

pravistos gn los plliegos de condiciones y con fundamente en la normetiva que rige |a
materia y kbos pronunciamientos del Consejo de Estado

-

De los nugve proponenies:

|
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REGISTRADURIA

MACKYYAL DEL ESTADD CIVIL
= Tres (3) fueron rechazados por:

o MNo presentar propuesta econgmica — EXFRECARDS

o Superar el valor del presupuesto oficial estimado = SERVIMEDIOS

o Mo acreditar capacidad financiera UT REGISTRADURIA 2018 (FUBBLICA
¥ HAVAE]

+« Cinco (5) proponentes presantaron ocfrecimientos incompletos o ireales, los cualas
fueron varificados case por caso por |a Entidad, estableciendo gue |a Registraduria
Macional del Estade Civil no podia permitir que sus ofrecimientos fueran
completades, mejoradeoz ¢ modificados. Dichozs incumplimientes  estaban
principalmenie representados en;

o CONSORCIO NACIONAL DE MEDIOS: Mo cumple porque:

o En cine no ofrece la cantidad de spots minimos qua sa puaden
ofrecer, de acuerdo a la cantidad de 2emanas y salas,

o En terminales de fransporte oferta solo 6 ciudades de 7 que se
exigian an &l pliego de condiciones.

o Para prensa no presenta los astudios de lecturabilidad, igualmente
requisito exigido en los pliegos.

o Los publireportajes los oferta en dia domingo y el pliege axigia que
fuera en dia viernes.

Este proponanie no presentd ninguna subsanacidn con postenoridad a
la publicacion del informe de evaluacion y asistid a la audiencia de
adjudicacién pera no interving porgue no era representante legal ni
tenia poder para haceric vy manifestd gue no tenia intenciin de
intervenir.

o UT HAROLD ZEA Y ASQCIADOS - OPTIMA No cumple porque:

o En cine, oferta la pauta pera & semanas y el pliege exigia que fuera
minimo para 6 semanas v &l nitmero de spois ofertado para cada
exhibidor no comesponda con la cantidad minima ofertada an el
numera de salas y semanas

Este proponente asislié a la audiencia de adjudicacion y en su Intervencidn
pretendic subsanar su incumplimiento, argumentando Que, por un eror de
digitacion en & Excel, su ofrecimiento no era de 5 semanas, sino de B y dal
nimaro de spots no hizo manifestacion alguna. Este proponente solicitd qua el
procaso s declarara DESIERTO

o CENTURY MEDIA Mo cumple porgue:
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pn;gﬁndiertﬁu subsanar su ofertia modificanda los ofrecimientos inicisimente
entado, completando las semanas que le faitaban para cumplir con & minimo

exigide en los pliegos. A este proponante, inicialmente, en el informe preliminar, no

ar

52

......

e
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REGISTRADURIA
MACIOMNAL DEL ESTADO CIVIL
o En radio capital ofertaron 14 emisoras v pliego exigia gue fueran 32

amisoras,

o Encine, oferta solamente 3 semanas de las 8 gue exigia &l pliego y
el nimerc de spois oferado para cada exhibidor no corresponde
con la cantidad minima ofertada en el ndmero de salas v semanas.

o Oferta publirreportajes para eleccidn de presidenta, fuera de las 3
semanas anteriores al dia de Ia eleccion, lo cual era el requisilo
definido en los pliegos vy los oferta el mismo dia para las eleccicnes
de Congrese.

o de publicarse el informe final de evaluacidn el oferente envia escrito

le habia aceptado una cerificacion de opinion y satisfaccion presentada, no

ocbstante, luego del informe final v con base en |la argumentacion presentada

du

ante |a audiencia de adjudicacion, se valord nuevamente el contenide de la

migma ¥ se aceptd. Este proponente solicitc gque se declarara DESIERTO el

prd

a

=r

jcasl,

CONSORCIO PEZETA - ACOMEDIOS:

En el informe prefiminar, este proponente cumplia, pero luego de las
observaciones presentadas por los propenentes, = comité t&cnico
considero que no cumplia porque;

o Respecto de la experiencia porque el valer en SMMLY de dos
contratos no corresponden a los suministrados en al RUP v no
apoerd documentacion que aclarara dicha inconsistencia,

o En radios capitales. porque presentd programas fuera del horario
definido en ef plizgo de condiciones,

o Los Bvises de pransa los oferta todos en los meses de febrero y
marzo y para el caso de i3 eleccion de formula presidencial, los
avisos deben pautarse en el mes de mayo,

o En cine ofertg en la ciudad de Cali, mas salas de las gue realmente
existen y en |a ciudad de Medellin y Bucaramanga no se cuanta con
&alas del exhibidor ofrecido

Zon posieriorided @l informe de evaluacian v durante |8 audencia de
adjudicaciin, este proponente no aportd ningdn documento U observacidn
para ser valorada y en consecusncia se mantuve coma NO HABIL.

Este proponente por intermedic de su apoderada, al inicio de su
intervencion manifestd que se encontraban sorprendidos por |8 manera
juiciosa v profesional con gue se habliz llevado &l proceso vy con la forma
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REGISTRADURIA

| MACIOMAL DEL ESTADO CIVIL s
coma sa habian realizado las evaluaciones v solicitd gue se mantuwviera 2l

informe final, declarando DESIERTO el procasa,

UT PIONER REGISTRADURIA 2017 (GRUPO ONE Y PIDAMOS
MARKETING TOTAL), na cumplié porgue:

En cuanto a la estrategia de radio nacional: en &l informe final no cumplia,
pare con base en |a argumentacion presentada en la audiencia de
adjudicacién y con base en el principio de la buena fe, SE ACEPTO la
observacian con la certificacidon de comeo electrénico emitida por la sefiora
Angela Pava, Gerente Comercial Hora de la Verdad Ltda. For io tanto, se
geepta el programa ofertado en la estrategia de radio nacional.

En cuanta a radio nacienal: en el informe final no cumplia, porque aporto |a
FM como un programa y no como una emisora, en la audiencia pretende
subsanarlo, manifestando un error &l escribir omitiendo la palabra
‘noficiern”, &l comité NO ACEPTA la abservacion toda vez que, el supuesta
ercar involuntaric manifestado an la observacién si genera una modificacidn
dge la oferta, porgue s totalmente diferente lo que @& una emisora a lo que
ES UN programa.

En cuente & radic naclonal: en el informe final no cumplia, pero con base
en la argumentacién presentada en la audiencia de adjudicacion y con
base an el principio de la buena fe, el comité técnico ACEPTA la
observacidn toda vez gue, se verifica 1a Infarmacion aportada y el programa
Los Originales cumple can lo requerido en &l itlem para radio nacional.

En cuanto a radio capitales: en el inferme final no cumplia, pero con base
en la argumentacidn presentada en la audiencia de adjudicacion y con
base en el principic de la buena fa, el comité técnmico ACEPTA la
observacion toda vez que, se verifica |a infermacion aportada y el programa
Las naticias de Uno cumple con lo requerido en &l item para radio capital

En cuanio a radio capitales: en el informe final no cumplia, porque aportd la
FM como un programa y no coma una emisora, en 1a audiencia pretends
sybsanarlo, manfestande un ermor al escribir omitiende la palabra
‘naticiera”, el comité NO AGEPTA la observacion toda vez que, &l supuasta
emor involuntaric manifestade en la observacién si genera una modificacitn
de la ofarta, porgue es totalmente diferente lo que es una emisora a lo que
g5 Un programa

En cuanta a radio capitales: en el informe final no cumplia, en la audiencia
de adjudicacion pretende subsanaro, no obstante, el comité técnico NO
ACEPTA |la cbservacion tada vez qua, el programa ofertado de noticias no
cumple con el horario reqgueride an el pliego de condicionas y Adenda Ne.
2. Asi como o establecio para el resto de estrategia presentada.
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REGISTRADURKIA

MATIOMNAL DEL ESTADO CIVIL

o En cuanto a emisién de estrategia en cine: en el informe final ne cumplia,
en la audiencia de adjudicacion pretende subsanarla, no obstarta al
comité tdonico NO ACEFTA la observacidn toda vez que, el supuesio ermar
encontrade en el Excel manifestado an la obzervacién 2l genera una
maodificacian de |a oferta. De otra parte, lo prasentado en la oferta permite

concluir que los spols propuestos para la estrategia en cing ne
coresponden a los spols gue efectivamente se pueden ofrecer.

o En cuanio a unos requizitos ponderables de terminales de ranzporie: an &l
informe final ya se habia dado respuesta a Ia observacién y el comité se
mantuvo porgue el ofrecimiento es de imposible cumplimiento porgue los
dias adicionales ofrecidos =e deben contar desde [as 3 semanas: antes de
lag alecciones hacia afras v no desde el dia de las elecciones v asi lo
definia gl pliego de condicionas,

= En cuanto a radio régional: por requisito ponderahle que otorgaba puntaje
adicional, el no haber cumplido con los requisitos habilitantes, no se entra a
evaluar los factores ponderables.

> En guanto a publicidad BTL: en e informe final no cumplia, pero con base
en fa argumentacién presenfada en la awdiencia de adjudicecian ¥ con
base en el principio de la buepa fe se ACOGE |a observacidn aceplando
fas cedificaciones presenfadas de  INVERSIOMEES IMEAI Y
EFECTIMEDIOS,

o El proponente presenta CUATROD (4) obzservaciones sobre la emisidn de un
programa en varas ciudades vy argumenta su incumplimienta manifestande
que par un error de escritura v espacio en Excel, no se pusieron las
ciudades del cubrimiento y adicionalmente se puso un noticiero del medio
dia y pretendia subsanar en desarrolle de la audiencia de adjudicacidn su
incumplimiento con el argumentc de |as supuestas fallas de Excel,
pretendiendo complementar su propuesta.

o Hece una Gitima observacion respecto a reguisitos ponderables, que, al no
haberse cumplido con los habilitantes, no se entrd a evaluar,

= Ln
na

(1} proponente, UNIVERSAL MCCANMN, en el informe preliminar, estaba

itado, posterformenta en el Informe fingl, no cumplia 8 requisito de las
flcaciones de opinion y satisfaccion, y para la entidad no tenia claridad

respecto de |la pauta en terminales de transporte de la propussta BEcnica

pre

o

. P
g ese
b, ce
1
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entada y por tal mofive se le daclard coma NO HABIL,

bstante previc &l inicio de la audiencia de adjudicacién mediante decumeante
ito, presentd aclaracién de los aspectas antes mencionades, aportando
ficaciones da |a socledad ADSMOVIL 5 A S, mediante la cual certifica que "es
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REGISTRADURIA
MACHINAL DEL ESTADD CIVIL

un medic de comumicacion de Publicidad Digital Nacional’, de la sociedad
MARKETMEDIOS COMUNICACIONES S .A. mediante la cual certilica que “es un
medio de comunicacion de publicidad BTL fods ver gue confamos con medios
propios lales como Valas, operacién BTL a nivel nacional e intemacional, y
espacios exclusivos en seropueros, correo diroclo, esos medios son propios.
Adicionaiments, comercializamas ofras medios de comunicaciin no propios como
radio, televisidn, prensa y olros” y de |a sociedad EFECTIMEDRIOS 8 A mediante
la cual cerlifica que Ta compadiia que regresenio es un medio de comunicacion de
publicidad interfor, exteror y BTL. cusnfa con medios propios fales camo vaias,
BTL y aeropuertos”.

Respecto a las terminales de transporte, el propanente aclara con el mismo
formato presentado en su propuesta, manteniende exactamente las mismas
ciudades, elamentos, canlidades y valores ofrecidos en su propuesta inicial,
simpiemente aclarando la distribucion de las samanas para cada proceso

electaral.

A manera de ejemplo aportamos una parte del formato donde se aprecia €l tipe de
aclarac:én presentada.
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REGISTRADURIA

FACIHMAL DEL ESTADD CIVIL

La Entidad al momento de elaborar el informe de evaluacion definitive MO requirid a
ninguno dé los proponentes, sino que, muy por el contrario, se les dejo a lodos en un
misme plgne de igualdad en el Informe de evaluacién, manifestanda claramente los
motives su no habilitacién y quignes consideraron la posibiidad de subsanar, asi
ejercieron gu derecho antes y/o durante la audiencia de adjudicacion

Resulta partinente distinguir los conceptos de subsanacion y modificacion o mejora de las
propuestas en los procesas de seleccidn de contratistas. El concepte de subsanacion de
la propuesta hace referencia a aclarar deficlencias en los documentos presentados con
las propuastas, o acreditar la prueba del cumplimiento del reguisito respecte de las
calidades gel proponente no de la propuesta. El concepto de modificacion o mejora de las
propuestas esta proscrito por la ley, en & entendide gue los pliegos de condiciones son
ley para lps partes, por consiguiente, no es permitido complementar o adicionar el
ofrecimiento hecho o presentar uno nueve, yva que vulneraria & derecho fundamental de
igualdad.

Este fue el criterio ulilizado por el comité evaluador, respecto a aguellos proponentes gue
pratendiergn aportar elementos nuevos al proceso ¥ que no hacian pare del mismo, o
cual constituia una modificacién dela propuesta, por el confrario, respecto del proponente
LMNIVERSAL MCCAMM, Ia Enlidad manifiesta que la mismia cumplid los requisitos
digpuestos en los pliegos de condiciones, razdn por la cual a2 escoaid su ofrecimisnto,
garantizanflo los principics que rigen |a contratacion piablica, en especial los de
fransparencia, igualdad y seleccidn objetiva.

Una vez habilitada la propuesta, el comité fécnico, entra a evaluar los factores
pun&arabIJIs correspondientes a los servicios adicionales gue habia ofrécido el
proponents UNIVERSAL MCCANN, en-donde evidencia gue pars los ofrecimientos de
radic nacignal y radic capital el oferente no cumple con las certificacicnes ofrecidas en el
pliege v para ef ofrecimienta en radio regional el oferente certifica la pauta ofrecida por
medio de ﬁ!ARﬁETMEDIOS. El comité evaluador, no acepta el ofrecimiento en radio y no
otorga puntaje, dado que el pliego de condiclones definitive exige que la pauta adicional
ofrecida ﬂ#ba certificarse DIRECTAMENTE por el medic de comunicacion. Cabe anciar
que, pare esfos efectos de acreditar radio nacional, MARKETMEDIOS no &3 un medio de
comunicaciin, puas como va lo indicamcs solo lo era para publicidad BTL.

En este punto cabe destacar que inicialmente no se hablan publicado &n la pagina del

SECOP |as colizaciones de |os servicios adicionales ofrecidos porgue  algunos

proponantds  manifestaron gue S8 trataba de informacidn reservada vy el comité

inlclalimente asl lo considerd. No obstante, ante un requerimients de otro propanente qua

salicitd gua =e publicara y argumentd qua no ara informacidn reservada, fa Entidad valard
. las dos pogiciones y determind que por |s naturaleza de los documentos la misma no ara
. reservada y procedié 8 publicarla, por esa razén en la pagina del SECOF, aparece
\4publicads gor apare de la propuesta inicial.

}

rql
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MACHIMAL DEL ESTADD CIVIL
Es de suma imporlancia aclarar gue los ofrecimienios ponderables, por su paturaleza son
elementos que el proponante entrega de manera ADICIONAL a la propuesta basica, SIN
MINGUN COSTO PARA LA ENTIDAD, al punto que el presupuesto oficial de 1a Entidad,
ne se ve afectado por esos ofrecimienios.

e lgual manera este proponente oferda de manera adicional unos avisos de prensa y un
tiempo adicional en cing, cerdificade directamente por los medios de comunicacidn
impresos que van a publicar los avisos, El Tiempo ¥ la Crdnica ¥ para cing, lo certifica
CINEVISION, empresa autorizada para comercializar a CINEMARE, PROCIMNAL Y
ROYAL FILMS.

El proponente, igualmente ofrece de manera adicional publicidad en terminales de
transporte y lo cerifica con las empresas EFECTIMEDIOS, GROWB MEDIA y
MARKETMEDIOS, empresas con las gue cubririan las siete (V) ciudades requerndas an &l
pliego de condiciones,

Cabe resaltar gue asta es una negociacidn entre el proponenta v & respective medio de
comunicacidn, y reiterar que astos ofracimiantos adicionales no afectan el prasupuesto
oficial de la Entidad v gue son sumas de dinero gue deben ser asumidas directamenie par
&l proponente adjudicatario UNIVERSAL MACANN,

Fara finalizar, es de suma importancia manifestar que de ninguna parte de la propuesta
presentada por UMIVERSAL MACAMM, se puede colegir gue vaya a trabajar con
MARKETMEDIOS o que dicha empresa tenga una panicipacian, lo cual 8s una afirmacidn
sin ningon sustento factico ni juridico.

Cardialmanta,

CARLOS ALFONSO GARZON SABOYA

Gerents Administrativo y Finanmtm
f

Revisd: Javies Dario Sagioque Gome: - Coordinadar Grups Compeas, 4l
Proyactd: Danieda Quintand Riccard| - Prafesional Grups Comgras ‘ijgtlf
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