REGISTRADURIA
FALIRAL, LA, £ AL CTYIL

PROGRAMACION PLAN DE ACCION OPERATIVO
VIGENCIA 2014

Codigo: F-PDE-MPI-039
Fecha: 16/12/2013
Version: 1

DELEGACION DEPARTAMENTAL /O REGISTRADURIA DISTRITAL: CALDAS

NOMBRE PROCESO

ACTIVIDADES

ﬂNDMBR,E DEL MACROPROCESO: FLANEACLON Y DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

INDICADOR

META ANUAL

METAS

META TOTAL

1er trimestre

2do trimestre

imestre

DELEGACION

Planeacion de la Gestién

Elaborar el informe de Gesfion
Institucional de la vigencia 2013
de acuerdo & la metodologia
establecida,

Informes

33

01012074 31/032014

Enviar un Reporte mensual de la
gestion adelantada en |a atencion
e Peticiones, Quejas,
Reclamos, Sugerencias ¥
Denuncias - PORSDs a la
Coordinacion  de PQRSDs |
Oficina de Planeacion, de|
scugrdo & la  metodologia
establecida.

Informes

296

01/01/2014 31122014

Institucional
(PGI)

Realizar la Autoevaluacion a la
Gestion del 2do semestre de
2013 y ler semesire de 2014, de
acuerdo a fa programacion e
instrucciones esiablecidas por la
Officina de Planeacion,

Informes

01012014 3nanzo4

R la  Auto on - al
control de la vigencia 2013 de
acuerdoc a la metodologia
establecida.

Informes

01/01/2014 21/03/2014

Geslionar la participacion de los
funcionarios en la realizacion de
los  curses  virluales  que
programe la oficina de
Planeacion del GSistema de
Gestion de Calidad - SGC y el
Modelo  Estandar de  Control
Internc - MECI, de acuerde al
nimero de funcionarios que se
programen para la vigencia.

Mejoramiento
Continuo

p1mizm4 1501272014

yP

a los funcionanos de

Instit
(MP1)

su Circunscripcion Electoral, la
informacion gue remita la Oficina
de  Planeacion  sobre  los
diferentes ejes lematicos del
Sistema Integrade de Gestion,
para  su  conocimients

licabilidad en pro de la mejora

c;ntlnua de la gestion de los

[ s y ol fortaleci del
sisterna de control interno.

Mejoramienio
Continuo

12,5%
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25%
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25% 0,38%
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PROGRAMACION PLAN DE ACCION CPERATIVO
VIGENCIA 2014

Codigo; F-POE-MPIO3S
Fecha:  18/12/2013

2 Versian: 1
mgoTsaponl
DELEGACION DEPARTAMENTAL YIC REGISTRADURIA DISTRITAL: CALDAS.
NOMBRE DEL MACROPROCESO: IDENTIFICACION
TAS
ACTMDADES INDICADOR META ANUAL i META TOTAL | recha micio FECHA
NDMBRE PROCESO Tor st 2do trimestre PR 4o trimestre DELEGACION FRALACAcRIN
Realizar s nscripoion del Regiaros Covles defCobertwa en |5 documentacion de ) 25000 * B1Ene-14 31-Die-14
Naciminis RCH poblacibn ks i e F ik 852.000 6250 B250 6250 6250
Actuslzacdn de los ssiemas de
- rlofmackin  de  |dentficacion  con  lal
R-Iu:l h::r;m de Regsires Ciiles de ncorpo dn Mok rhglates - chies - da 208,000 175 1175 1175 1175 4700 01-Ene-14 31-Die-14
Detuncién nacimieni. mamono y defincion,
Actuskzacion o0 lbs ssiemas de
- do L on I
Reskrar |s inecripeon de Regstios Ciales do o pril oy dros ::*‘ de 50,000 604 604 Bod B81 Freid 01-Ene-14 A1-Die-14
MR R nacimisntn. matmoni y defuncién,
Coberiura en la documentacion de s
Lievs & cabo of tarmde de lanetes deo
. 7|poblacsin colombians mayor de 7 afios y 13000 O1-Ene-14 31-Dic-14
denbdad-Blometricn -T| <t Primen Vez > 7|1 ml G n Coin Tarieta de Identidad 556,650 3250 3250 3250 3zs0
ofas y < 16 afos (L)
Repiat vm. e
tema
Lvar @ cabe o Tamde de duplcados de|Achualizaciin de los setemas de rformacidn
TRAS) \dentidad. Biomelrca -TI = 7 ahas y = 1B|de |dentficacion para Tarjsta de ldenbcad) 18.955 375 a7s s ars 1500 01-Ene-14 I-De-14
ahos (T
Actualizacién de los sistemas de nformacian)
Levar & cobo b renovacion de iaets de i 4 150 1500 1500 8000 01-Ene-14 31.De-1d
dac T1 > 14 mhosy < 18 afos r;ll;hmhzn:m para Tarets de (dentivad 742550 1500 0
Cobertern &n |8 documentacion de |
Responder por lga dramtes de cedules d8)_ 0 colombumna mayor de 18 #os con|  1.056.000 4825 4625 4625 4625 1B500 Ol n18 DK%
Cwdadania de Primers Viz-CC- > de 18 afos Cédula de Ci IO
Acuaizaciin de los srteman de informacsin | .
Responder pof los iramies de duplicados de 4 4300 17200 0%-Ene-14 IN-Dec-14
Conchilas e G GO > e 18 3 de |dentificocion  paa  la  ceduls de 1.066.000 4300 N 4300 300
ciugadania.
Actusizactin de los sstermas de informacion
Responder pol los framies de rectificaciones) 7 00 200 200 BOO 01-Ene-14 3114
de perhias de Chudadonia-CC- > de 18 ahos |0°  [entficeckn pam la cédula de)  17.800 o 4 ¢
ciudadania.
] de ¥l
copws de Regntro Civil de Macimienio (RCN) |Enfregs de Copies de Regisio Cad | 1.386.000 9500 9500 B500 8500 38 D00 Di-Ene-14 3N-Dic-14
Con cobfo y ewontos. (ND INCLUYE|C
FRIMERA COPIA)
Ia i ¥
coplas de Regeis i de Defuncidn|Entrega oe Copiss de Registra Chll y 7 800 00 800 3800 01-Ene-14 31.Dic-14
(RCDNCan cobro y exentos (NO INCLUYE |Cerfificaciones. oo 800
PRIMERA COPIA}
Certificackon documentos y " B by 4
Lo e copiss oe  Registro  Cid  do Mabimonic|Entrega de Copias de Regntro Chil g =5 500 =00 500 2.000 01-Ene-14 31-Dic-14
Servicios (REMCan cobro y exenin. (NO INCLUYE | Cerificaciines =A% Sqa
cos) PRIMERA COPIA}
I de )
de 6n no sujsta a|oTe9e 0o Copas do Repsto Gyl 5gppp 200 200 200 200 &00 01-Ena-14 31-Dic-14
resarva gl
(Actusizacion de los sistemas de informacion |
Responder por ln enfrega de tarjstas de 750 3750 15,000 01-Ene-14 3i-Dnc-14
Kdontidiad (T1) > 7 aflas y < 16 ah Id_;ll;itmb:p:w\ para Tarjeta de |dentided| 12607226 arso 3arso
Lisvar a cabo la enfrege de cédules de|Actuslzacion de los sstemas de nformacsin
cunisdania de primers ver cuplcsdos |de  ldenbicacion para B cedula de| 2198552 10250 10250 10250 10250 41.000 01-Ene-14 31014
¢ recbfcaciongs. 3 Cridadana - =
T
; I Mino av : Nevrddio A/heTo Vinasco M,
.
v % f) - = C_‘_, S,

vo 1F de 2.020Y
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PROGRAMACION PLAN DE ACCION OPERATIVO

Codigo: F-PDE-MPI-038

Ofcina de Planuacion lafmumnu 11

VIGENCIA 2014 Fecha:  16/12/2013
" Versién: 1
RRPIRADLRY
DELEGACION DEPARTAMENTAL Y/O REGISTRADURIA DISTRITAL: CALDAS
|NOMBRE DEL MACROPROCESO: ELECTORAL
META TOTAL
NOMBRE PROCESO ACTIVIDADES INDICADOR META ANUAL DELEGACION FECHA INICIO | FECHA FINALIZACION
L i * Jurados de votacidn designados
50% 0% 0% 21% 08-Ene 20
Sorteo y publicacion de istas de jurados |, oo 0 ke doe da Votacion 0% 50% o May
de Debat Dirigiry w?.:‘":\“' ta ’":;:mhn: u'.,_'?‘ * Resullados mesas de volacion
Diczion v Orghmeation de Dehates E ! i P habifitadas 20% 50% 50% 0% 0% 0.6% 01-Ene 30-Jun
Electorsles y e LT panersy. * Puestos de votacion habilitados
Participacién Ciudadana segunda vuelta,
(DDE)
]
Capacitar a todes los aclores del p
electoral que participaran en la .
[ de Cang de la ubli Programa de Capacitacion Electoral TO% 50°% 50% 0% 0% 2,1% 08-Ene 22-May
Parlamento Andina, Presidente y
Vicepresidente
Atender y dar respuesia en matera
lectoral i de p pacién
ciudadana a los diferentes i
querimi fecluados por los Ci ¥ Eb i 50% 25% 25% 25% 25% 1.5% 05-Ens 31-Dic
organismos de Control, Fiscalias,
Juzgados, Tribunaies, Altas Corles y
ciudadania en general
WOTMI::?EI?]EMIIM Alender ydar respuesta en materia
jectoral i de participacitn .
¢ ¥ C c 5% 1.5% D6-Ene 21-Dic
ciudadana a los Derechos de Pelicion y y & S 25% 2% = 2 i
Tutelas interpuestas ante la Entidad.
Atender y dar respuesta a las soliciludes
efectuadas por los ciudadanos en .
matena ¥y de v ¥ E I 20% 25% 25% 25% 25% 0.6% 07-Ene 31-Dic
participacidn. mediante |a pégina WEB
de la Entidad.
M
egqado Ve en : ¢ nag 'Dpl:jﬂ._m‘-ﬂgnﬁj%;&fuﬁlﬂ/hﬁe Uinasce M\arin.
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PROGRAMACION PLAN DE ACCION OPERATIVO Cédigo: F-PDE-MPI039
E VIGENCIA 2014 Fecha:  16/12/2013
REGISTRADURIA Version: 1
REDOITARIS
DELEGACION DEPARTAMENTAL YIO REGISTRADURIA DISTRITAL: CALDAS
NOMBRE DEL MACROPROCESO: TALENTO HUMANG
METRS META TOTAL FECHA
NOMBRE PROCESD ACTVIDADES INDICADOR META ANUAL e o - R prsent a FECHA INICIO FINALIZACION
Apoyar & las areas en Is provision del
Talento Humans Supernumenano para .
uoshiablophaip g ool sk del Parsonal 50% 25.5% 245% 0.0% 0.0% 15% 212014 301062014
Vinculacion del Talento ¥ ala ssi
Humano
vVTH .
Programar , Ejecular y realizar ol seguumiento
# Programa de Induccion a nivel Centraly | Gumplimiento el Programa de Induccion 50% 20 0% 20,0% 5.0% 5.0% 15% 0210172014 31122014
Desconcantrada
Programar y Ejecutar «f Plan Institucional de
Formacidn y Capacitacién 2014 bbb it blog 50% 0,0% 15.0% 10.0% 50% 15% b2r012014 311202014
|Competencias Laborales) imetin ¥ Cpmotack
'
::'ugrumrur' Ejecutar o Programa de Cumplimisnto ch];:u;imichﬂlmtal 50% 50% 0.0% 50 200% 15% 02012014 A4/12/2014
Permanencia del Takenio
Humano "
(PTH) :m‘:::;: Eyacaluy’ sl iogriea de Cumplimiente: det Progeamea. de Reinduccidn 50% 10,0% 12.5% 125% 185,00 15% D212014 3111202014
Frogramat y Ejecutst ol Sisterna de Gestian
de 12 Seguidad y Salud en ef Trabajo SG- Cumpkminste, e e Astidciacen 50% 75% 8% 175% 17.5% 15% oI NN
85T
Elaborat Is Hoja de Gontrol del 30% de 188
Historias Laborales de los Servidores activos .
R Hofas de Contol g las Historias Laborales. 100% 10.0% 10.0% 40.0% 40.0% % 020172014 22014
| desconcontrade
| Progesmas | Ejecutar y realizar of seguimients
Hitiro de). T:Tl’l'#h Humano | o ograme de Induccion & nivel Centraly | Cumpl del Programa de 0% 0.0% 0.0% 10,0% 40,0% 1.5% 224 IN2014
Demconcentrade - 4 1
ntel/: e oflo Aols ZC/M I M%@Fﬁ,{- wb ﬂ/dn;‘o yi’flago Al ar/n
l "xggd 2
breve AT ot Z.o/4y e Leohrere 2F o 20/
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PROGRAMACION PLAN DE ACCION OPERATIVO

Codigo: F-PDE-MPRI3E

de deiembre de 2013

o, VIGENCIA 2014 Fecha: 18122013
psihs L e & Versién: 1
REGISTRADURIA
PALRINAL DL ESUAND VL
DELEGACION DEPARTAMENTAL Y/O REGISTRADURIA DISTRITAL: CALDAS
NOMBRE DEL MACROPROCESO: GESTION JURIDICA
METAS META TOTAL FECHA
NOMBRE PROCESO ACTNIDADES INDICADOR META ANUAL L= ol %0 o DELEGAGION FECHA INICIO FINALIZACION
Elaborar los contratos gue cumplan con los requsdos de ley
de Regietradure Maconsl del Estado Ciil yio su Fondo Elaboracstn de contratos 20% 25% 25% 25% 25% 05% R ed FreieR B 322014
Rotatoric
Elaborar y suscribir las actss de lquidacion gque cumplan con
los requisiios de ley de Regeiraduria Nacional del Estade Civil Elaboracion de confratos 20% 25% 250 258% 25% 0.6% D204 Inzzoma
yio su Fondo Rotatono
ASESORIA JURIDICA
(L)) Elaborar los phegos de que sean ol h de Pliegos de
Oficina Jurdica que cumplan con los requernimientos legales Condeones 1% =% % 2 e 3 bty SRS
las que cumplan con koS
requisitos de ley de Registraduria Macional del Estado Civil wio) Elaboracin de contratos 20% 25% 25% 25% 25% 0.8% DuOR2014 ER Db rop L]
84 Fondo Rotatorio
Contestar  las ¥ o 1 a los)
requerimientos y al ordenamiento jurkiico Consuttas y conceplos I0%: 25% 25% 25% 25% 0.9% orozoe INN22014
de la|
s, .y ksl ?M'T‘:‘}::;;" BEUNICS. qUe 58N\ etracidn  de  Justcm 50% 25% 25% 25% 25% 15% 01012014 311202014
. ¥ autordades competentes
5 los procesos gue se encuenfran &n cumo en la) R bl de Iy
il asatsinly Administracién  de  Justca  y 50% 25% 25% 25% 25% 1,5% 01101/2014 31122014
autorddades competentes N
Informe mensual dentro de los cinco (5] primeros dias del
mes sguente al que se reporta. suscrito por los dos
o o Re Distrtales, con los datos y fechas Informes 98 3 b ] 3 3 12 011012014 322014
wxactas de los con pleta de los 4
o B OBfgOo.
Renmsdn de soliciud oe asesolias en procesocs judiciales via
colfes electd con los sg q 4
Solcitud  escrita, con suficiente tiempo de  antetacin,
i Ia fecha de x del 1Erming judicial, con los
siguientes anexos gue seran femitdos gualments vie correo
electranico
- Remir el proyecto elaborado por la Delegacién o
g la Dstrital 440, recurso, traslado efc), el |Requenmientos de Ia
REPRESENTACION cual serh revisado por el Grupo de Delensa Judicial . (Administracion  de  Justicia  y 100% 5% 5% 25% 25% I 0oizo 3122014
JURIDICA - Remitic &l auto correspondlente, con la fjacien de notifcac
(R} por estads . para verificar los rminos.
- Remitir los antecedenies segin el casc en esiuto |
demanda, contestacion, auln de pruekas, falle elc)
= Una vez el Grupo de Defensa Judicial reméa e proyecio
oomplemantado, ss debera remitl Scuso de recibo y una vez
se radigue el comespondient= proyecio. deberdn remiinio por
correo electrénico, | scanner) con fecha y sello de recibde por
el respectivo Despacho Judical.
| {Requerimienios e la
[okohua ge expedicitn e poderss cof Ia debiia amelacln. | ndminstrackn  de  Justica y 0% 25%, 25% 250 25% 1.5% a10vZ014 1M22014
suloridades compatentes
Dat una pertuna a las de luela, ;d;mmgm de d.r:m:a " 20% 25% 25% 25% 25% 05% 012014 311202014
garantzando la defensa de loa Intereses de la Entidad sularidcies competentss ¥
. Requernmientos oe fa
Proyeciar 13s impugnacones contra los fallos acversos a I8, o ncracin  de Justas y 10% 25% 25% 26% 2% 03% 01MI2014 311122014
entidad cuando haya lugar, ioriindes wospelditen
Realt uirTth a l de falios de hutela. con el Requerimientos. de F]
fin de eviar la ihn de de [por | Admi & de  Juslicia Y| 50% 25% 25% 25% 25% 1.5% 01012014 322014
; omisen de la Entidad |autoridades competentes I
o L _ A Fi ri
7 .
2lriao D pagfammeir el Tolic Zois Bolende  Hine Zrodl Lree 7 e Dbt Vinono R ovs
A1 9 - 4 \f ’! 3 l"r(---naut : < o s
. vyo 7fGe oy 2 re /
na de Planeacon
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PROGRAMACION PLAN DE ACCION OPERATIVO

Codigo: F-PDE-MPI-039

R VIGENCIA 2014 Fecha: 16/12/2013
REGISTRADURIA Version: 1
FALKFUAL DL ESTADG CIVIE
DELEGACION DEPARTAMENTAL Y/O REGISTRADURIA DISTRITAL: CALDAS
NOMBRE DEL MACROPROCESO: GERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
METAS
DAD! F
NOMBRE PROCESO gg[géméﬁ INDICADOR Al:im ter 2do der dto g::;&%m FECHA INICIO FNAEEAHQDN
trimestre | trimestre | trimestre | trimestre
’ ; Levantamiento fisico
Flona. frlonioA0n Yl anual de inventario, "
ubicacion del 100% de los Lineamientos emitidos 100% 33% 33% 33% 0% 100% 02/01/2014 30/08/2014
Blenes asignadas desde el nivel central
sk s e 9K el TR
i ) ¥ 01/2014 3112/2014
:aeha;:rfﬁn documental y ley| Lineamientos emilidos 100% 25% 25% 25% 25% 100% 02/ 2
. desde el nivel central
Realizar las gesliones
Administracion de Recursos Fisicos |1eCesarias para el pago de| . oqioq cancelados | 100% 50% | 50% 0% 0% 100% 0210112014 28/06/2014
impuestos dentro  de los
y Documentales :
(ARFD) plazos eslablecidos. :
Celebrar los contratos de
ammendamiento de
conformidad con el Eslatuto
de Contratacion y : Arrendamiento
disposiciones dentro de los cancelados.
[términos previstos por la 02/01/20 31/12/2014
Entidad y alendiendo los Confratos de 100% 25% 25% 25% 25% 100% 2/01/2014 212
fineamientos de la misma y Arrendamiento
realizar las gestiones celebrados.
necesarias para el pago de
los canon de
amendamientos
Ejecutar de maneja eficiente
los recursos asignados.,
Adquisicion de Bienes y Servicios || oo ooniatos deberan ser|  iecucion del 100% 25% 25% 25% 25% 100% 02/01/2014 31122014
(ABS) ejecutados, cancelados y Plan de Cupas
liquidados en la misma
vigencia. .
V3nosco Mfar’tn
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m' PROGRAMACION PLAN DE ACCION OPERATIVO Codiga FEOEMEH030
- ARIENGIA 2514 Fecha:  16/12/2013
REGISTRADURIA A Version: 1
DELEGACION DEPARTAMENTAL Y/O REGISTRADURIA DISTRITAL: CALDAS
NOMBRE MACROPROCESO: GESTION Y CONTROL DISCIPLINARIO
META METAS FECHA FECHA
NOMBRE PROCESO ACTIVIDADES INDICADOR ANUAL S silo o 4to trimestre | METATOTAL | e FINALIZACION
Tramilar quejas; Tramites 30% 25% 25% 25% 25% 0.9% 01-Ene-14 31-Dic-14
informes o anonimos ¢ h
FUNCION DISCIPLINARIA Impulsar los procesos !
D) discipinarios Impulso Procesal 30% 25% 25% 25% 25% 0,9% 01-Ene-14 31-Dic-14
Elaborar Informes
correspondientes a procesos Nl 396 3 3 3 3 12 01-Ene-14 31-Dic-14
disciplinarios
%_'/ygé LepeJara e-ﬂu £ \—\w/’.ﬁo ‘/i_v_a'.s ?‘/ﬁlﬂ /U-/;’»a Mfﬂﬂé a’y?‘/d‘ﬁ_}euf}d'b J/Je\ﬂlb V-'Hd-vn Mq_g._,‘_.,_
7 — LN N -
/ Jrevn @ 3 'em % l /l L; <
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ccho ! Pdhicso Rf ofe 20674 Lacho: Jebrere 23 of 207
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PROGRAMACION PLAN DE ACCION OPERATIVO

Codigo: F-PDE-MPI-038
Fecha:  16/12/2013

i VIGENCIA 2014
REGISTRADURIA Versioén: 1
MALMORAL DL EFTADD CIvIL
DELEGACION DEPARTAMENTAL Y/O REGISTRADURIA DISTRITAL: CALDAS
NOMBRE DEL MACROPROCESO: GESTION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNG
]
ek META TOTAL FEEA
NOMBRE PROCESO ACTIVIDADES - INDICADOR META ANUAL DELEGACION FECHA INICID | FINALIZACIO
1er trimestre 2do trimestre 3er tri N
Ejecutar el Plan de Auditoria N
: Auditorias

Interna Integral de ia Oficina de

Evaluaciones Intearales | Control Intemo y ef Plan de oy 103 0 0 3 020012014 | 3114272014

(El} auditoria de las Delegaciones y Farian
Req. Distrital prog
Seguimentos
Seguimiento y Mejora ’
Seguimiento a Planes, realizados/
Cosn':gua programas y proyectos sequimisntos B3 1] o 2 02/01/2014 32204
| ) proyectados

LS

..P; e

Jc-J!u V;‘no;;o Marﬁn
Ellh.
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