
1er trimestre 2do trimestre 3er trimestre 4to trimestre

Realizar el seguimiento al 
aplicativo Web de defunciones,  
en los módulos de notarias y 
noticias.

Mantenimiento y 
soporte de 
hardware y 

Sofware

25% 25% 25% 25% 100% 02-ene-14 31-dic-14

Atender los requerimientos que 
en materia de Informática se 
tengan por parte de la 
Registraduria Delegada para el 
Registro Civil y la Identificación, 
Dirección Nacional de Registro 
Civil, Gerencia de Informática, 
Registraduria Distrital, 
Delegaciones Departamentales, 
Entidades de Control y 
Entidades con las cuales se 
tiene convenio o contrato para 
consulta en el SIRC

Mantenimiento y 
soporte de 
hardware y 

Sofware

25% 25% 25% 25% 100% 02-ene-14 31-dic-14

Realizar el seguimiento a la 
disponibilidad técnica del 
sistema  de Registro Civil.

Mantenimiento y 
soporte de 
hardware y 

Sofware

25% 25% 25% 25% 100% 02-ene-14 31-dic-14

Brindar soporte técnico a los 
usuarios del Sistema SIRC de la 
Registraduria Delegada para el 
Registro Civil y la Identificación, 
Dirección Nacional de Registro 
Civil, Registraduria Distrital, 
Delegaciones Departamentales, 
UDAPV, Entidades de Control y 
Entidades con las cuales se 
tiene convenio o contrato para 
consulta en el sistema de 
Registro Civil.

Mantenimiento y 
soporte de 
hardware y 

Sofware

25% 25% 25% 25% 100% 02-ene-14 31-dic-14

Capacitar a funcionarios de la 
Entidad y de otras Entidades que 
requieran acceso al SIRC.

Mantenimiento y 
soporte de 
hardware y 

Sofware

25% 25% 25% 25% 100% 02-ene-14 31-dic-14

Acopiar informes estadísticos de 
seguimiento a la producción de 
registros civiles y tarjetas de 
identidad en el SIRC.

Mantenimiento y 
soporte de 
hardware y 

Sofware

25% 25% 25% 25% 100% 02-ene-14 31-dic-14
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Gestionar los cruces de 
información solicitados por los 
usuarios internos y externos, 
previo visto bueno del 
registrador delegado para el 
registro civil y la identificación 
y/o del director nacional de 
identificación.

Mantenimiento y 
soporte de 
hardware y 

Sofware

25% 25% 25% 25% 100% 02-ene-14 31-dic-14

Seguimiento a la actualización 
de la réplica de Registro Civil 
para el aplicativo web "Donde 
estoy registrado"

Mantenimiento y 
soporte de 
hardware y 

Sofware

25% 25% 25% 25% 100% 02-ene-14 31-dic-14

Realizar seguimiento a la 
realización de las  copias de 
respaldo de backup del sistema 
SIRC

Mantenimiento y 
soporte de 
hardware y 

Sofware

25% 25% 25% 25% 100% 02-ene-14 31-dic-14

Gestionar las consultas y cruces 
de información en el Archivo 
Nacional de Identificación (ANI) 
conforme a los requerimientos 
de las entidades públicas.

Mantenimiento y 
soporte de 
hardware y 

Sofware

25% 25% 25% 25% 100% 02-ene-14 31-dic-14

Gestionar las consultas y cruces 
de información en el Archivo 
Nacional de Identificación (ANI) 
conforme a los requerimientos 
de las entidades privadas.

Mantenimiento y 
soporte de 
hardware y 

Sofware

25% 25% 25% 25% 100% 02-ene-14 31-dic-14

Recepcionar, gestionar y 
responder los requerimientos 
enviados por diferentes 
entidades, oficinas y/o 
ciudadanos, además de 
derechos de petición, tutelas, 
fallos y otros.

Mantenimiento y 
soporte de 
hardware y 

Sofware

20% 20% 30% 30% 100% 02-ene-14 31-dic-14

Dar soporte a los usuarios del 
Sistema ANI de la Registraduria 
Delegada para el Registro Civil y 
la Identificación, Dirección 
Nacional de Identificación, 
Registraduria Distrital, 
Delegaciones Departamentales, 
Entidades de Control y 
Entidades con las cuales se 
tiene convenio o contrato para 
consulta en el ANI

Ejecución de  
proyectos 20% 20% 30% 30% 100% 02-ene-14 31-dic-14

Realizar las copias de seguridad 
o backups al Sistema del ANI.

Ejecución de  
proyectos 25% 25% 25% 25% 100% 02-ene-14 31-dic-14

Administración de tecnologías 
informáticas y de 
comunicaciónes
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Realizar  la actualización de las 
replicas de la base de datos del 
Sistema del ANI.

Ejecución de  
proyectos 25% 25% 25% 25% 100% 02-ene-14 31-dic-14

Sostenibilidad del servicio de 
telecomunicaciones

Ejecución de  
proyectos 25% 25% 25% 25% 100% 02-mar-14 31-dic-14

Continuidad del servicio de 
Telecomunicaciones

Ejecución de  
proyectos 25% 25% 25% 25% 100% 02-mar-14 31-dic-14

Mejoramiento de la Plataforma 
Informática

Ejecución de  
proyectos 25% 25% 25% 25% 100% 02-mar-14 31-dic-14

Suministro de Servicio de 
Modem

Ejecución de  
proyectos 0% 50% 50% 100% 02-mar-14 31-dic-14

Traslados y/o adecuaciones LAN Adecuación e 
implementación 0% 25% 50% 25% 100% 02-mar-14 31-dic-14

Ejecución proyecto equipos de 
cómputo de RNEC

Ejecución de  
proyectos 0% 25% 50% 25% 100% 02-mar-14 31-dic-14

Continuidad del servicio de 
datacenter alterno

Ejecución de  
proyectos 25% 25% 25% 25% 100% 02-mar-14 31-dic-14

Realizar estudios de Necesidad 
y Conveniencia para la 
contratación (Recursos de 
Inversión y Funcionamiento)

Ejecución de  
proyectos 25% 25% 25% 25% 100% 02-ene-14 31-dic-14

Actualización e Integracion de 
procesos y  procedimientos de la 
Gerencia de Informatica.

Mantenimiento y 
soporte de 
hardware y 

Sofware

50% 50% 0% 0% 100% 02-ene-14 30-jun-14

Socialización  de Politicas 
Informaticas

Mantenimiento y 
soporte de 
hardware y 

Sofware

25% 25% 25% 25% 100% 02-ene-14 31-dic-14

Seguimiento a Contratos Ejecución de  
proyectos 25% 25% 25% 25% 100% 02-ene-14 31-dic-14
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Incripción proyectos actuales 
para el 2015

Ejecución de  
proyectos 0% 100% 0% 0% 100% 15-ene-14 30-abr-14

Gstionar y responder los 
requerimientos realizados por las 
diferentes dependencias de la 
entidad como por los  diferentes 
entes de control.

Mantenimiento y 
soporte de 
hardware y 

Sofware

25% 25% 25% 25% 100% 02-ene-14 31-dic-14

22% 28% 26% 24% 100%META PLAN

RESPONSABLE MACROPROCESO: RESPONSABLES DE PROCESOS:

Nombre: JAVIER RINCÓN ARCINIEGAS Nombre: JAVIER RINCÓN ARCINIEGAS

Cargo: GERENTE DE INFORMÁTICA Cargo: GERENTE DE INFORMÁTICA
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Ajustes, pruebas y puesta en 
producción de la  nueva versión 
del sistema SIGES en ambiente 
WEB.

Desarrollo de 
aplicaciones de 

software
0% 0% 50% 50% 100% 30-jun-14 31-dic-14

Solución informática que permita 
el cargue de la información a las 
Delegaciones Departamentales 
la información de deudores

Desarrollo de 
aplicaciones de 

software
0% 0% 0% 100% 100% 30-jun-14 31-dic-14

Ejecución de las actividades del 
proceso de preconteo para las 
elecciones de Congreso de la 
República y Parlamento Andino

Desarrollo de 
aplicaciones de 

software / 
Ejecución de 

proyectos

100% 0% 0% 0% 100% 02-ene-14 30-mar-14

Ejecución de las actividades del 
proceso de escrutinio para las 
elecciones de Congreso de la 
República y Parlamento Andino

Desarrollo de 
aplicaciones de 

software / 
Ejecución de 

proyectos

100% 0% 0% 0% 100% 02-ene-14 30-mar-14

Ejecución de las actividades del 
proceso de digitalización para 
las elecciones de Congreso de 
la República y Parlamento 
Andino

Desarrollo de 
aplicaciones de 

software / 
Ejecución de 

proyectos

100% 0% 0% 0% 100% 02-ene-14 30-mar-14

Ejecución de las actividades del 
proceso de Consolidación 
Nacional y Divulgación para las 
elecciones de Congreso de la 
República y Parlamento Andino

Desarrollo de 
aplicaciones de 

software / 
Ejecución de 

proyectos

100% 0% 0% 0% 100% 02-ene-14 30-mar-14

Ejecución de las actividades del 
proceso de información al 
votante para las elecciones de 
Congreso de la República y 
Parlamento Andino

Desarrollo de 
aplicaciones de 

software / 
Ejecución de 

proyectos

100% 0% 0% 0% 100% 02-ene-14 30-mar-14
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Ejecución de las actividades del 
proceso de preconteo para las 
elecciones de Presidente y 
Vicepresidente de la República

Desarrollo de 
aplicaciones de 

software / 
Ejecución de 

proyectos

0% 100% 0% 0% 100% 01-abr-14 30-may-14

Ejecución de las actividades del 
proceso de escrutinio para las 
elecciones de Presidente y 
Vicepresidente de la República

Desarrollo de 
aplicaciones de 

software / 
Ejecución de 

proyectos

0% 100% 0% 0% 100% 01-abr-14 30-may-14

Ejecución de las actividades del 
proceso de digitalización para 
las elecciones de Presidente y 
Vicepresidente de la República

Desarrollo de 
aplicaciones de 

software / 
Ejecución de 

proyectos

0% 100% 0% 0% 100% 01-abr-14 30-may-14

Ejecución de las actividades del 
proceso de Consolidación 
Nacional y Divulgación para las 
elecciones de Presidente y 
Vicepresidente de la República

Desarrollo de 
aplicaciones de 

software / 
Ejecución de 

proyectos

0% 100% 0% 0% 100% 01-abr-14 30-may-14

Ejecución de las actividades del 
proceso de información al 
votante para las elecciones de 
Presidente y Vicepresidente de 
la República

Desarrollo de 
aplicaciones de 

software / 
Ejecución de 

proyectos

0% 100% 0% 0% 100% 01-abr-14 30-may-14

42% 42% 4% 13% 100%

Oficina de Planeación  16 de diciembre de 2013

Nombre: JAVIER RINCÓN ARCINIEGAS

META PLAN

Cargo: GERENTE DE INFORMÁTICA Cargo: GERENTE DE INFORMÁTICA

RESPONSABLES DE PROCESOS:

Nombre: JAVIER RINCÓN ARCINIEGAS

RESPONSABLE MACROPROCESO:


