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Definicion, funciones y actuaciones

El delegado de puesto o delegado del registrador es un
funcionario de la Registraduria encargado de apoyar la logistica
y el correcto desarrollo de la jornada electoral en su puesto de

votacion.
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Logistica:
prepara, organiza
y asegura la
logistica del -
puesto de Orienta:
votacion. resuelve las
inquietudes de los
actores del proceso
electoral y realiza
microcapacitaciones
a los jurados de
votacioén.

-

Traslado:
recibe los pliegos
electorales (sobres
de claveros) de los

jurados de votacioén
y garantiza su
traslado a las
comisiones
escrutadoras.



Calidades e Inhabilidades

El delegado de puesto es un servidor publico, cuya
participacion en el proceso electoral, implica responsabilidades
disciplinarias y penales por todas sus actuaciones.

De acuerdo con el articulo 57 del Codigo Electoral,
el delegado debe cumplir con las siguientes
calidades:

e Ser colombiano de nacimiento.
e Ser ciudadano en ejercicio.
e Gozar de buena reputacion.
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Inhabilidades

No podra ser nombrado ni posesionarse en el cargo quien sea
pariente, él o su cényuge, dentro del cuarto grado civil de
consanguinidad o segundo de afinidad de quien lo nombre.

1¢
GRARS Cényuge
2 Abuelos Hermanos Nietos
GRADO . S
¥ Tios Sobrinos Bisabuelos Bisnietos
GRADO i
4° 5 Tios ;
Consanguinidad
UNIcO Hijos
CIVIL adoptivos

Civil



1. Actores del proceso electoral

Cuerpos de socorro y auxilio

Organismos que estaran atentos para
prestar sus servicios en caso de
emergencia durante las elecciones.

Fuerza Publica

Integrada por la Policia Nacional y
las Fuerzas Militares (Ejército,
Armada y Fuerza Aeroespacial).
Garantizan la seguridad del
proceso electoral, protegen el
derecho al voto y coordinan el
ingreso, permanencia y salida de
los ciudadanos en los puestos de
votacion.

Jurados de votacion

Ciudadanos menores de 60 afnos que,
en representacion de la sociedad civil
y seleccionados mediante sorteo,
cumpliran con tres funciones
principales: atender el proceso de
votacion, efectuar los escrutinios de
mesa y registrar los resultados en las
actas.

Mesa de justicia

Funcionarios del Ministerio Publico
(Procuraduria General de la Nacion,
Defensoria del Pueblo y Personerias
Distritales y Municipales) y de la
Fiscalia General de la Nacién,
encargados de recibir denuncias y
guejas sobre irregularidades
electorales durante las votaciones.

Medios de comunicacion

Ciudadanos autorizados para
observar y registrar el desarrollo de
los comicios, sin interferir con el
secreto del voto ni obstaculizar el
proceso.



Observadores electorales
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Organizaciones no partidistas que
observan el proceso electoral,
solicitan informacidén y presentan
informes y recomendaciones al
CNE.

Testigos electorales

Ciudadanos acreditados por el CNE
que vigilan la votacién y los
escrutinios y pueden presentar
reclamaciones, sin obstaculizar el
proceso de votacion.

Veedores electorales

Organizaciones no partidistas que
acompanan el proceso electoral y
velan por su cumplimiento, sin
ejercer funciones de testigos ni de
observadores electorales.

Votantes

Ciudadanos habilitados para
ejercer el derecho al voto de forma
libre y secreta, que asisten al
puesto de votacion entre 8:00 a. m.
y 4:00 p.m.



Actividades preelectorales

Capacitaciones La capacitacién incluye

o _ ) temas sobre:
Tu participacion en las jornadas

de formacidén que programa la e Logistica, organizaciény
Registraduria son obligatoria, adecuacion del puesto de
pues garantizan el votacion.

conocimiento necesario para el e Funcionesy coordinacién con
correcto desempeno de tus los demas actores del proceso.
funciones.

Asiste a las
capacitaciones
presenciales.

Conéctate a
los encuentros
virtuales en la
plataforma

Categoria 1




3

Consulta el material de apoyo en el

Sistema Integral de Capacitacién
Electoral (SICE), disponible en la

SICE

SISTEMA INTEGRAL DE
CAPACITACION

ELECTORAL

pagina web de la Registraduria.

Recuerda: estar atento a las capacitaciones que se
programen de la APP de delegados aReportar, de
acuerdo al perfil que te sea asignado.

Paso a paso APP de delgados: aReportar

Debes descargar la app
aReportar en tu celular.
(Android / iOS).

Para ingresar:

Usuario: Tu nUmero de cédula
Contraseia genérica:
aReportar2026* (funciona para
todos los delegados).

1. La app solicita realizar el cambio
de contrasena (se debe poner una
personalizada que cumpla con los
requisitos requeridos que indica la
aplicacion)

2. Una vez hayas ingresa a la app
aReportar debes realizar el pre-
registro donde debes diligenciar
informacion como: ndmero de
celular, operador de telefonia movil
y si es prepago o pospago.

aRepeortar

3. Terminada la etapa de pre-
registro, ya puedes visualizar en la
app aReportar los respectivos
modulos que tiene habilitados
para diligenciar segun tu perfil
(funcional, logistico, logistico/
funcional)

4. En cada modulo hay un cuadro
que detalla las preguntas, el color
verde identifica al delegado
funcional y el color azul al
delegado logistico. Es importante
aclarar que el perfil logistico-
funcional tiene habilitados todos
los moédulos y preguntas
disponibles en el aplicativo.


https://www.registraduria.gov.co/-Capacitacion-Electoral-SICE-.html
https://www.registraduria.gov.co/-Capacitacion-Electoral-SICE-.html

Organizacion y preparacion del puesto
de votacion

Eres el responsable de |la correcta organizacion del
puesto de votacion y del material, asi:

A. Logistica

Solicita al registrador los contactos para el ingreso y uso del
mobiliario (mesas y sillas) y otros elementos esenciales, segun lo
dispuesto en la Ley 1227 de 2008.

Identifica puntos de seguridad, salidas de emergencia, bafos y
puntos de encuentro, y socializa esta informacién con jurados,
testigos y la Fuerza Publica.

Recibe y contabiliza las urnas y cubiculos.

Verifica el estado del material correspondiente a cada mesa: se
entregard un cubiculo doble y una urna.

En cada puesto de votacién debes garantizar al menos un
cubiculo con ajustes razonables para los electores que lo
requieran.

Nota: Si te faltan
elementos o estan
dafados, notifica de
inmediato al registrador
para su reemplazo.
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B. Distribucién y organizaciéon de mesas

o Distribuye y organiza las mesas de votacion y sus sillas,
garantizando asientos para jurados y testigos, asi como espacio
suficiente para el transito de los sufragantes (Ley 1227 de 2008).

e Arma las urnas y cubiculos siguiendo las instrucciones del
fabricante. Se recomienda reforzar con cinta adhesiva la base de
las urnas y las pestafas de los cubiculos para garantizar su
estabilidad.

» Ubica los cubiculos de forma estratégica para garantizar que el
voto sea totalmente secreto.
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C. Senalizacion

* |dentifica cada mesa, cubiculo y urna con su respectivo nimero.

o Ubica estratégicamente la sefalizacion, teniendo en cuenta la
entrada, salida y banos.

e Publica el mapa de ubicacién de mesas al ingreso del puesto (si
no esta disponible, elabdéralo).



Recomendacion: si te falta sefalizacion, debes solicitarla,
elaborarla o imprimirla.

o Adhiere los derroteros en los cubiculos (si es un espacio abierto)
0 a la entrada de los salones (si es cerrado).

D. Espacios de apoyo

Identifica y adecua espacios exclusivos para:
1. Delegado de puesto

2. Mesa de Justicia

3. Lugar traslado protocolo de urna

4. Sefalizacién de orientaciéon

5. Lugar para los jurados y testigos remanentes
6. Punto ecolégico

7. Punto material sobrante e inservible

8. Mesas de votacion

9. Transmisién de resultados

10. Derroteros

us
MESA DE
JUSTICIA

[
DE: 1.000.000.001
A: 1.000.000.522
L ]




Verifica la cobertura: comprueba la cobertura movil y el nivel de
sefal, e informa cualquier deficiencia al registrador.

Carpeta del delegado de puesto

El registrador te entregara una carpeta que contiene:

Documentos: o Afiche QR de satisfacciony
violencia contra las mujeres
e Divipole en politica.
e Resolucién o relacion de « Formato de novedades o
jurados (2 copias). circunstancias ocurridas en
e Listados de asistencia de el puesto de votacién DEFT-
jurados y testigos electorales. 47.

e Tarjetas braille.
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Formularios: = —_——
Lista de sufragantes E-10 B
(Tabloide de publicaciéon
con afiche guiay una

o . “MATERIAL PEDAGOGICO”

copla Jornada de £ AUTORIZACION DEL VOTO
votaciones).

Resolucién reemplazo / -

de jurados E-2.
Autorizaciones del ( PR
voto - E-12 (si las hay). e

Constancia de entrega
de documentos E-17.

Constancias de prestacion _ .

- H JURADOS DE VOTACION - ELECCION PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA EAT
del servicio como jurado de mg’@ g i
votacioén E-18.

amarTamTs

L

szaIraRs
Constancia sobre prestacion de servicios como jurado de votacion -
cksemncsines
Departamento  Municipio/Distrito  Zona Puesto e
W e
El registrador del estado civil o su delegado - —
HACE CONSTAR :

Que___ LILIANA PAOLA GARAY OTALORA __con cédula niim 1033745265 _ presté la funcién publica
de jurado de votacion en las elecciones celebradas el el 31 de mayo de 2026

enla zona 00 puesto __-_____LA SABANA mesa_11_de este municipio/distrito o lugar en

el cargo de JURAPO

Registrador del estado civilde -

o
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Otros elementos

¢ SeAalizacion.

¢ Afiche con la ficha técnica y protocolos
PcDy trans.

e Directorio telefénico (contactos del
puesto votacion, transporte y equipo de
trabajo).

¢ Cintas, hojas en blanco, pita, huelleros,
marcadores, resaltadores, lapiceros,
cintas de peligro, etc.

e Bolsas para depositar el material para
reciclaje.

REﬁlSTRADURIA
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iTu Ruta para una Jornada Exitosa!

Esta lista es tu mejor aliada. Marca cada paso que completes y
preparate para liderar tu puesto de votaciéon con excelencia.

Empodérate: tu @No faltes! asiste a las

formacion es la clave capacitaciones presenciales y

.. conéctate a las virtuales.
Antes de entrar en accion,

asegurate de tener todo el . .
Conviértete en experto: realiza el

conocimiento necesario. curso en la plataforma aConfiar,
consulta el material de estudio del
SICE y lee con atencidn las cartillas y
guias. Recuerda que tu eres el guia

Tu puesto de para:
votacion: es el o Jurados de votacion.
escenario de la e Fuerza Publica.

o Testigos electorales.
¢ Mesa de Justicia.
e Observadores.

democracia.
Haz tuyo el puesto de
votacion y asegurate

de que cada rincén Ten en cuenta, hagamos una eleccién
esté listo. para todos, la inclusién, ante todo,

dales una mirada especial a los
Reconoce tu puesto: recorre protocolos para personas trans y con
el lugar, verifica la sefial de discapacidad.

tu celular y siente el espacio.

Cuentas claras: cuenta
tus urnas y cubiculos;
asegurate de que estén
en perfecto estado.

Crea los espacios: tu decides dénde
ubicar mejor cada punto. Identifica y
adecua el lugar para:

e Biometria, si la hay.

e Mesa de Justicia.

e Mesa para el delegado.

e Nuestros orientadores.

e juradosy testigos remanentes.

o Define el sitio para los sobres de
material sobrante y los puntos
ecolégicos.

e Ubica el punto de transmisién y el
area segura para el protocolo de
traslado de urna (para votantes con
discapacidad).




Manos a la obra: organiza
y asegura cada detalle
El orden visual genera

confianza en el ciudadano.

Arma el equipo: Organiza cada
mesa de votacién con cuidado.

Maxima seguridad: Refuerza con
cinta las urnas y cubiculos. jQue
todo quede firme!

Guia al ciudadano:
sefalizacion y
documentos

para que nadie se
pierda. Tu puesto debe
hablar por si solo.

Dale visibilidad: publica los
tabloides del E-10, ficha técnica y
protocolos en lugar donde todos
puedan verlos.

O Senaliza: Que cada zona esté

claramente identificada.

Tu herramienta principal:
verifica que tu carpeta de
delegado tenga todos los
documentos y elementos
esenciales. Organiza tus
materiales y jlisto para empezar!

O
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Dale visibilidad: publica los
tabloides del E-10, ficha técnica y
protocolos en lugar donde todos
puedan verlos.

Sefaliza: Que cada zona esté
claramente identificada.

Tu herramienta principal: verifica
que tu carpeta de delegado tenga
todos los documentos y elementos
esenciales. Organiza tus materiales
y ilisto para empezar!

Tu puesto escucha: dale voz al
ciudadano.

Ten a la mano la encuesta de
satisfaccion y la informaciéon sobre
violencia politica contra la mujer.
Tu labor no termina; asegurate que
el ciudadano se vaya sabiendo que
su opinién y seguridad nos
importan.

Publica y motiva: ubica la
encuesta de satisfaccién en un
lugar visible y facil de encontrar.
ilnvita a las personas a que la
llenen después de votar!

Cero tolerancia a la violencia:
Pega en un sitio estratégico la
informacién sobre “Violencia
politica contra la mujer”. Asegurate
de que los canales de denuncia
estén a la vista para que cualquier
mujer que lo necesite sepa que
cuenta con nosotros.

Sé un puente: Si alguien tiene
dudas sobre cémo denunciar o
calificar el proceso, oriéntalos con
amabilidad. jTd eres la cara de la
democracia!



Ejemplo de fijacion de documentos

Afiche con
la guia del
formulario
E-10

Antes de dirigirse a la mesa de votaclén tenga presente @ ‘ w%ﬂ

Tabloides
formularios
E-10 (censo
electoral)

a la entrada del puesto

e e A

ento:

X e R .. = R
b BPBERE e LR ) e

Afiche con la
ficha técnicay
protocolos
PcD y trans

LISTA DE SUFRAGANTES g
ELECEION X000 ]
= 7000002 ¥
.




Evalda el
puesto de
votacioén

Violencia contra las

mujeres en politica:

un problema que debe ser denunciado

Si has sido victima o ZDénde denunciar y comé
conoces un caso, puedes | hacer seguimiento?
denunciar de manera
segura y confidencial.

ugict

50

&) Lin ita:
3} Linea gratuita: 01 8000 91 200
W&y tiness

O cotutanvezs

s .
@ denunciasuriel@mininterior.gov.co

Adhiere a la salida
del puesto el afiche
del cédigo QR
encuesta de
satisfaccion y
violencia contra las
mujeres en politica.



Actividades del dia de las votaciones

Antes de las 7:00 a. m.

¢ Presentacioén: preséntate en el lugar y hora “
establecidos por el registrador. .

¢ Recepciodn y traslado de kits: recibe los Kits
electorales en la Registraduria o en el puesto,
segun sea el caso, y organizalos en las mesas
correspondientes.

e Coordinacion con la Fuerza Publica:

"

identificate ante la policia, entrega las
relaciones de jurados y testigos (si las hay), y
recuérdale los protocolos de trato a personas
con discapacidad y trans, y la figura del
acompanante para votar (Ley 163 de 1994).

¢ Fijacion de documentos: Fija en un lugar
visible el formulario E-10 (Lista de sufragantes)
junto con el afiche guia para la ubicacién de
mesas. Asimismo, instala la ficha técnica del

puesto y los protocolos de atencidn para ‘ ) ,

personas trans y con discapacidad. 7

A\

o

Recuerda seguir las indicaciones para el
diligenciamiento completo de la aplicacién
aReportar.

i
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Actividades de 7:00 a 8:00 a. m.
(Instalacion de las mesas de votacion)

Orientacién: indica a los jurados de votacién la ubicacion
exacta de sus respectivas mesas. Inféormale tanto a los jurados
como a los testigos dénde estan los banos, las salidas de
emergencia y los puntos de encuentro. jTu claridad es clave
en caso de una evacuacion!

Asistencia: toma el control de asistencia de jurados (firmay
huella). Igualmente, registralos en la aplicacién aReportar.
También toma la asistencia de los testigos electorales
(verificando la credencial E-15).

Verificacion de mesas: Solicita a los jurados verificar que el
kit corresponda al nUmero de mesa y revisa su contenido,
asegurandote que esta revision sea realizada por al menos
2 jurados.

Instalacion: recuerda a los jurados el procedimiento de
instalacion de mesa:

3K a) Informar faltantes de material.

* b) Leer primero las instrucciones y, posteriormente,
posesionarse en el cargo de jurado, diligenciando la
pagina 1del formulario E-11.
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ACTA DE INSTALACION Y REGISTRO GENERAL DE VOTANTES III”[I
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INSTRUCCIONES PARA LOS JURADOS DE VOTACION:

E‘\:‘Iﬁ\r[;‘;hﬁr\lllrll:\‘::;';‘ﬁsn“ do mesa, los jurados iniroduciriin oste formularo en el SOBRE Instrucmor_wes Pa ra
el diligenciamiento
e formutaio se auloriz i .
o i . o del Formulario

B

.
P

a0 E-11. Quidy [
volo fraudulento (an. 8 lay 1854 de 2017)

INSTALACION (7:30 a.m.)

El dia 31 de Mayo de 2026 a las 7:30 @. m! nos reunimos en esta mesa, los [ a contl para tomar posesion como
JURADOS Dt VUTAUION, instalar la mesa y jurar que cumpliremos fielmente las funciones del cargo.
( JURADO 1 )y JURADG 2 i
Marntns y Apnisdas Firma | Mormbes y Apolidos: Fema
duula: E-mai | Numero do- E-mai:
* 4
JURADO 3 ) JURADO & Datos personales

| del jurado:

[mero o coau o I =

i JURADO 5 1 [ JURADO 6 i Nompres y

Iv.-. Fema | Mormbxus ¥ Apulidas. Frma apellldos.

&= N do e Numero del

b= p=rer KITT . documento de

identidad.
Firma.
Correo electrénico.

Registrar la
hora de la

instalacion
de la mesa.

3K c) Diligenciar el adhesivo de la urna
cerrada y sellada (formulario E-9).

2, URNA CERRADA Y SELLADA = I

=
e
y

Reemplazo de jurados: inicia —
el proceso de reemplazo de -
jurados inasistentes, utilizando
para ello el formulario E-2.




ﬂ Instrucciones adicionales: informa a los jurados de
votacion sobre el uso de la tarjeta braille y del cubiculo
con ajustes razonables para personas con discapacidad
o0 aquellas que lo requieran.

S

Los jurados deberan dejar
constancia de la entrega y uso
de la tarjeta braille en el
formulario E-11, marcando una
(X) en la casilla correspondiente.

PUNTO
ECOLOGICO

Dale un respiro al planeta:
recomienda el uso de los
puntos ecoldgicos.



Guia para el diligenciamiento del E-14:
recuerda a los jurados la importancia de revisar y leer

esta guia. Es deber del delegado adherirla a la mesa
de votacion.

GUIA PARA EL DILIGENCIAMIENTO DEL E-14 Illlllllllll
ELECCIONES azoeoonn

Se debe diligenciar de izquierda a derecha

Disco paso a paso: es tu brujula y la de los jurados.
ﬂ Usala para que nadie tenga dudas durante el dia.

Tu apoyo pedagdgico: utiliza el
disco como base para tus
microcapacitaciones. Es la forma
mas facil y rapida de explicarles
gué deben hacer.

Refuerza el conocimiento:
recomienda a cada jurado que lo
lea y lo tenga a mano. R
Recuérdales que ahi pueden

. JURADDS DE VOTACION
consultar sus funciones en |ﬂ5mun|ﬂ=£usmsuwnuuzsu

X X DEVOTACIO
cualquier momento de la jornada

para estar siempre seguros.

Tu eres el guia: si ves a un jurado
confundido, invitalo a revisar el
disco juntos, asi lograremos que el
proceso sea impecable.
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1 Diligenciamiento del E-11:
leer instrucciones, registrar
Verificacién del kit: la hora de instalacion y
confirmar que el completa.r Ips datos de los
ndmero del kit seis jurados. 3
corresponda a la mesa N
y, cuando estén ; Material de apoyo:
minimo dos jurados motiva al jurado a
abrirlo, y revisar su consultar el disco
contenido. "Paso a Paso"y la
guia del E-14 durante
la jornada, json sus
mejores aliados!

Realiza las
MICROCAPACITACIONES

Tips para la instalacion de 4
la mesa (7:00 a 8:00 a. m.)

E-9 y urna vacia:

mostrar la urna vacia

a los testigos antes de
7 sellarla con el
formulario E-9
firmado.
Seguridad y bienestar:
informar la ubicacion
de banos, salidas de

emergencia y puntos 5 |

de encuentro del

puesto. 6
Tarjeta electoral:
. . recordar anotar el
Descongest.lonamlento: S
\\ ex.pll.car = firmarla en la medida
procedimiento para —_—

que lleguen los
ciudadanos a ejercer
su derecho al voto.

dividir el E-11 0 la mesa
(antes de las 8:00 si se
presenta congestion).



Procedimiento para el reemplazo de
jurados inasistentes

Que nada detenga la votacion. Identifica a los
jurados ausentes y reemplazalos de inmediato con
los remanentes. Recuerda que es clave garantizar
gue todas tus mesas inicien puntualmente a las
8:00 a. m.

Jurados remanentes insuficientes:

)

Cuando en el puesto de votacion no haya suficientes
jurados remanentes para realizar el reemplazo, procede a
efectuar el traslado de jurados de otras mesas, asi:

Traslado interno: verifica en el puesto de votacién las
mesas con mayor numero de jurados y trasladalos a las
mesas con menos personal hasta asegurar un minimo de 3
jurados por mesa.

Traslado externo: si el déficit persiste, verifica la
disponibilidad de jurados remanentes en el puesto de
votacion mas cercano y coordina el traslado.

Constancia: cuando sea necesario cambiar un jurado de
mesa después de haber firmado el acta de instalacion
(formulario E-11), pidele al jurado que deje la constancia de
la nueva asignacion en el espacio de OBSERVACIONES del
formulario donde indique que el cambio fue "Por necesidad
del servicio".

Jurados no requeridos: entrega los formularios E-18
(Constancia de servicio) a los jurados remanentes no
utilizados entre las 8:00 y 9:00 a. m., sin excepcion.




.Qué es el formulario E-2?

Este documento permite realizar el reemplazo de jurados
ausentes o su traslado a otras mesas. El uso adecuado del
formulario E-2 asegura la validez de las actuaciones electorales
y garantiza que cada mesa esté conformada conforme a la ley.

Diligenciamiento del formulario E-2

1. Numero de la resolucién

Siempre se enumerara con el numero 1, seguido del ano del
proceso electoral.

2. Datos de ubicacion
Se registra correctamente: departamento, municipio, y
corregimiento (si aplica).

FCO000010102

Resslucién wim. 1 anano 2026
POR LA CUAL SE NOMBRAN REEMPLAZOS DE JURADOS DE VOTACION

DIFATAMENG TIERRA DEL CONDOR MAEEC 05TRTS COLIBRI DORADO CORREGIITNTD

El regisirador del estado chvil o su telegade, en uso de sus alribuciones legales
RESUELVE

3. Ubique la zona, puesto y mesa (DIVIPOLE*) donde fue
nombrado el jurado que va a reemplazar al jurado ausente
(busquelo en la resolucién de nombramiento de jurados).

*DIVIPOLE es la Division Politica Electoral que divide el pais
en zonas para que el proceso electoral sea ordenado.

DATOS DEL JURADO POR NOMBRAR:

DOCUMENTO DE
ZONA | PUESTO| MESA | NOMBRASE JURADO DE VOTACION A IDENTIDAD NUM.

Q]
)
a
Q
o

-| 001 |03 0o |




4. Datos del jurado por nombrar: informacién del jurado
que va a reemplazar al jurado ausente (nombres, apellidos y
documento de identidad).

l DATOS DEL JURADO POR NOMBRAR:

DOCUMENTO DE
ZONA |PUESTO| MESA NOMBRASE JURADO DE VOTACION A IDENTIDAD NUM,

001 03 00 SIMON BOLIVAR PARGA 72129426

Pigina 1 de 1

5. Datos del jurado por reemplazar: informacioén del jurado
ausente (nombres, apellidos y documento de identidad) y la
Zona, puesto y mesa designada.

DATOS DEL JURADO POR REEMPLAZAR:

DOCUMENTO DE
PARA REEMPLAZAR A IDENTIDAD NUM. ZONA |PUESTO| MESA
FRANCISCO DE PAULA SANTANDER GALEANO 78223495 001 03 23

6. Diligenciar los campos de circunscripcién, municipio,
fecha de la eleccion, nombre, apellidos y firma del registrador
o su delegado.

4o TIERRA DEL CONDOR

ARTICULO SEGUNDO: Enviese copia de la presente 6n a los sefiores del nacional del estado civil de la
oadasn  COLIBRI DORADO alos 31 ias gel mesce  MAYO seano 2026
COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Mombee y firma el registrador del estado civil o su delegado




Escenarios para el reemplazo de jurados de votaciéon

Caso 1: hay jurados remanentes en el mismo puesto.
En “Jurado por nombrar™:
e Registrar zona, puesto y mesa O.

e Incluir nombres, apellidos y niumero de documento del
remanente.

e En “jurado por reemplazar” debe escribir los datos
completos del jurado faltante.

Caso 2: no hay jurados remanentes y se reasigna un jurado
de otra mesa.

Se toma un jurado titular disponible del mismo puesto.
Registrar: zona, puesto, mesa original, nombres, apellidos y
documento de identidad del jurado reasignado.

En “Jurado por reemplazar” debe escribir los datos
completos del jurado faltante.

Caso 3: no hay jurados disponibles en el puesto.

Se coordina con el registrador y se comunica con el delegado
del puesto mas cercano:

a) Reemplazo con jurado remanente del otro puesto

e Se relaciona la zona, puesto y mesa O, nombres, apellidos y
documento.

e Frente a estos, los datos del jurado inasistente
reemplazado.

b) Reemplazo con jurado disponible de una mesa del otro
puesto.
e Registrar la zona, puesto y mesa de la resolucion del
nombramiento, con nombre y documento.
e Frente a estos, anotar los datos del jurado reemplazado.



Importante: si el jurado proviene de un puesto vecino, se
deben registrar los datos tal como fueron asignados en la
resolucion de nombramiento, sin modificarlos.

Actividades de 8:00 a. m. a 4:00 p. m.
(votacion)

'I Seguimiento: monitorea que la jornada
transcurra con normalidad.

2 Apoyo diferencial: suministra el cubiculo con
ajustes razonables y la tarjeta braille para quien
lo requiera.

Reportes de votantes (consolidacion):
3 diligencia la aplicacion aReportar, en los
horarios indicados.

4 Personal de apoyo: coordina la hora de llegada
de los recolectores y transmisores (si aplica).

[ Y
' ( Recuerda a los jurados
~

e e e ~

Permanecer en la mesa
durante toda la jornada (6

jurados). g sl
Circular 003 de 2026 PGN EERAL € LA AT

e

o




1

Prohibicion de
celulares: es
importante que los 2
jurados no utilicen
Correccion de errores:
si los jurados cometen
un error en el formulario

dispositivos moviles
mientras estén en
la mesa.

E-11, deben dejar
constancia por escrito
en el espacio
"observaciones" del

mismo formulario.

Realiza las
MICROCAPACITACIONES

Tips para la jornada de votacion
(8:00 a. m. a 4:00 p. m.)

3

Enfoque diferencial:
Recuérdale a los
jurados que tu tienes la

tarjeta braille y el
cubiculo con ajustes
razonables.

4

Firmar la tarjeta
electoral solo al

momento de la
entrega al
sufragante.
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Otras actividades que debes tener en cuenta
de 8:00 a. m. a 4:00 p. m.

Descongestionamiento de las
mesas de votacion

Con el fin de agilizar el proceso de la votacion, a continuacion te
presentamos dos opciones para aplicar en aquellas mesas que se
congestionen por el flujo de ciudadanos habilitados para votar.

Division del formulario E-11

Dividir el formulario E-11 en dos partes iguales (parte Ay parte
B) y, de comun acuerdo, asigna a dos jurados la tarea de
diligenciarlo.

Para agilizar la aplicacion de esta medida de descongestion, el
jurado encargado del formulario E-10 debera conocer los
rangos de cédulas correspondientes a las partes Ay B del
formulario E-11. De esta manera, cuando resalte la cédula en el
formulario E-10, entregara la informacion al jurado pertinente,
indicandole la pagina y el renglén correspondiente.



Formulario E-11 Ejemplo de la

divisiéon del E-T1.
Parte A

g___

Los otros
jurados
seguiran con
las mismas
funciones
acordadas.

Division de la mesa

Dividir en partes iguales el formulario E-11, las tarjetas electorales y
los certificados electorales, de modo que puedan operar dos mesas
(mesa Ay mesa B) para atender a los ciudadanos.

Para agilizar esta medida de descongestion, optimiza la atencion
entregandoles el formulario E-10 adicional (carpeta) y orienta con
agilidad a los ciudadanos segun su cédula a la mesa A o B; tu
apoyo es clave para que cada voto fluya sin demoras.

En sintesis, los 6 jurados distribuyen sus funciones en las dos
mesas: busqueda en el formulario E-10, registro de los ciudadanos
en el formulario E-11, firma y entrega de la tarjeta electoral y del
certificado electoral debidamente diligenciado y firmado junto con
la cédula de ciudadania.



Mesa A (3 jurados)

o Certificados
Tarjetas electorales

VOTOPOR LAFORMULAPARA
PRESIDENCIA v h
VICEPRESIDENCIA

DE LA REPUBLICA

Formulario E-10 Formulario E-11

Mesa B (3 jurados)

LTI

Parte B

VOTO POR LAFORMULAPARA
PRESIDENCIA v
'VICEPRESIDENCIA
DE LA REPUBLICA
pemon0 uze0i0

Lista de sufragantes Formulario E-1 Tarjetas Certificados
(formulario E-10, copia electorales
delegado)




Paso a paso para la elaboracién de los derroteros para la
division de la mesa (opcion 2)

Cuando el jurado de votacion realice la division de mesa, deberas
elaborar los derroteros para la orientacion del ciudadano y de los
jurados de votacion, con el fin de indicarle al ciudadano a qué
mesa debe dirigirse (mesa Ay mesa B) y garantizar la correcta
atencion en el puesto de votacion.

Total 27 paginas

v 2 ]
ACTA DE INSTALACION Y REGISTRO GENERAL DE VOTANTES

[
5500000 1010227

LUGAR ‘xm PUESTO MESA

T |

LECCH PRESIDENCIA Y]
VICEPRESIDENCIA DE LA
REPUBLICA 1 - NOMBRE DEPTO 00 - HOMBRE PUESTO oo e oot
MAYO 31 DE 2025
#E-10 CEDULA L FIRMA . #E-10 CEDULA LD
1 9.127,000,001 B 9,127,000,008 =
PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO NOMBRES PRIMER APELLIDO | SEGUNDO APELLIDD | I T 1
“ |
RE-1D CEDULA ] FIRMA O WE-10 CEDULA B FIRMA I g
2 9,127,000,002 9 | 9,127,000,009
PRIMER APELLIDD. SEGUNDG APELLIO NOMBRES PRMERAPELLIDG  SEGUNOD APELLIDG | HOMBRES: J
\
#E-10 CEDULA Lt FiRMA . #E-10 CEDULA aLE FIRMA B
3 9,127,000,003 10 8,127,000,010
PRIMER APELLIDD. SEGUNDC APELLIDO NOMBRES PRIMERAPELLIDG SEGUNOD APELLIDG | HOMBRES:
.
FEAD | CEOULA B FiRMA ¥ ) (FE18|  CEGULA B FIRMA R
4 9,127,000,004 b\?‘ﬁmﬁ'p‘
PRIMER APELLIDD. SEGUNDO APELLIDD MmTRA PRIMERAPELLIDO |  SEGUNOO APELLDO | HOMBRES
#E-10 CEDULA B FiRtha . #E-10 CEDULA D FIRMA )
5 9,127,000,005 12 8,127,000,012
PRIM PRIMER APELLIDG SEGUNDD APELLIDD. NOMBRES:
O WE-10 CEDULA B FIRMA )
13 | 9,127,000,013
PRMERAPELLIDG SEGUNGO APELLIDS | HOMBRES:
\
0 PE-10 CEDULA B FIRMA )
14 8,127,000,014
PRIMER APELLIDG SEGUNDD APELLIDD. NOMBRES
J

KIT 1

Mo Form: 1




Mesa A
Pagina2alal4

Verifica que los jurados
realicen la division
equilibrada del
formulario E-11 para
conformar las 2 partes
de atencién (Ay B),

Mesa B
Pagina 15 a la 27

v

Pégina 26 do 27

I Esta division permite distribuir el flujo de
ciudadanos y evitar congestion en una sola fila. Te
recomendamos, por tanto, que en aguellas mesas
habitualmente congestionadas en la manana, la

I division se haga antes de las 8:00 a. m.

i ——————————— "



Mesa A

9.121.000.001
a
9.121.000.182 i
Inicio del rango |
Derrotero de cédula g
mesa A e

T —————

3

Realiza el derrotero
(rango de cédulas) de
cada una de las partes

del E-11: ubica la primera

y la dltima cédula
registrada en la parte A
e igual en la parte B

T N R
b AFLLED

Mesa B
9.121.000.183 .
Inicio del rango
a ‘ — de cédula
9.121.000.334 - -

Derrotero
mesa B

Fin del rango de
cédula

T
N T ——



Equivocacion al registrar al ciudadano en el formulario E-11

Durante la jornada electoral, al diligenciar el formulario E-11, puede
ocurrir que, por error, los jurados registren al ciudadano en una casilla
incorrecta.

Si esto ocurre, lo mas importante es corregir, cuando asi proceda, sin
afectar el derecho al voto y dejar siempre trazabilidad de lo sucedido.
Existen dos situaciones que se pueden presentar:

Registro en renglén incorrecto

(detectado a tiempo)

Ocurre cuando los nombres y apellidos del ciudadano se registran en un
renglén que no le corresponde en el formulario E-11. Si el error se detecta
de inmediato, los jurados permitiran que el ciudadano vote en ese
renglon.

En la Ultima hoja del formulario, en el espacio destinado para
OBSERVACIONES del E-11, deberan dejar constancia del hecho, indicando
el nimero del renglén que ocupo el ciudadano, de tal modo que, cuando
llegue el ciudadano al que le correspondia, le explicaran que se traté de un
error y que, por eso, se registraran sus nombres en el otro renglén .

:
ACTA DE INSTALACION Y REGISTRO GENERAL DE VOTANTES Illll !_!'!n! !u!‘ll ll ll

e e e Z0mA PUEATO MESA

e 31 DE 334

o1 - nouBRE CepTD 001 - HOMBRE MUK o0 - NouBRE PUESTD o s oa

TOTAL VOTANTES
FORMULARIO E-11: l:l:l:l —p-

T AN REGATRATS £ L oL

OBSERVACIONES: = (‘

Los Juados de Votacidn declaramos bajo grav, mento que, en esta Ada de Instalacién y Registre General de Votantes. regisiramos los nombres y apellides de los
ciudadanos que sufragaron en esta mesa. Finaliza '}’lﬂwloral. coma constancia de ko anterior, firmamas la presente acta.

[ JURADO 1 JURADD 2
Nombros y Apelidos: rm Hombeos y Apellidos: Fia

| Mimaro de Caduia | Wimaro do Cédula
+

"

JURADO 3 JURADO 4

Nomires y Apelidos: Firma: Nombres y Apelidos: Fima: J
+
-

(oo coan Namero o0 o

[ JURADO S JURADO &
[ Memibres y Apalidos: Firma. Mombeos y Apslidos. Fieiva:

[ Hirmero do Cicua Himaro do Cédula

w o Versbin o1 KIT 1 o Fac 4



Renglén ocupado por otro ciudadano

Ocurre cuando la casilla que le corresponde a un votante en el formulario
E-11 ya aparece diligenciada con los datos de otra persona, situacidon que
deberan informarte de inmediato, y tu seras quien validara el caso con la
mesa de ayuda para obtener el nUmero de cédula que le corresponde al

ciudadano registrado, para buscar el numero del rengldn (ejemplo:
Marulanda Gonzalez Estephania)

El ciudadano se identifica )
ER4E == REPUBLIC, Ci by
correctamente (Orozco el OMBI
Rodriguez David - B El ndmero de

. Sl o | i la cédula
Fernando), pero su casilla  I&88) = 7,000,00 | corresponde
en el formulario E-11 ya al votante
aparece registrada por
otro ciudadano

LLa casilla ya se encuentra
diligenciada con los datos
de otro votante.

#E-10 CEDULA SRALLE F W
8 9127,000,008
PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO HNOMERES

Marulanda = Gonzalez Estephania

Una vez ubicado el rengldn que le correspondia al ciudadano,
indicale al jurado que registre alli los datos del votante presente.

BE-10 CEDULA BRALLE FIRMA #
1 9,127,000,001 >
PRIMER APELLIDD SEGUNDO APELLIDD b Nﬁmeﬁas
Orozco Rodriguez

En la Ultima hoja del formulario E-11, en el espacio destinado para
OBSERVACIONES, deberan dejar constancia de lo ocurrido, indicando:

1. Una breve explicacion del trocamiento.
2. Los numeros de identificacion de ambos ciudadanos involucrados.
3. Los renglones correctos que les corresponde a cada uno.



Protocolo de traslado de urna por falta de
accesibilidad en el puesto de votacion

Este procedimiento se aplica cuando un elector con
discapacidad no puede acceder a la mesa de votaciéon por

barreras de infraestructura.

Paso a paso

1. Identificacion

Debes ubicar al elector y confirmar que no puede acceder a la
mesa.

2. Traslado

Solicita a 2 jurados trasladar la urna y la documentacion
esencial al lugar donde se encuentra el elector (al menos 2
jurados deben quedar en la mesa, donde aplique).

3. Suspension
Se debe suspender el proceso de votacidon en la mesa durante
el tiempo que dure el traslado.

4. Voto Secreto

Facilita el cubiculo con ajustes razonables para garantizar el
voto secreto.

5. Finalizacion

El elector introduce el voto en la urna trasladada y el jurado de
votacion diligencia el certificado electoral y lo entrega junto
con la cédula.

6. Retorno

La urna y documentos electorales deben ser devueltos
inmediatamente a la mesa.



Documentos para realizar el traslado:

Para garantizar la seguridad del proceso y la transparencia,
dos jurados deberan trasladar lo siguiente:

e Urna.

e Formulario E-10 (Lista de sufragantes) y E-11 (Acta de
instalacion y registro general de votantes).

e Tarjetay certificado electoral.

e Huellero.

e Lapicero.

e Resaltador

Acompafiamiento:

Se debe asegurar el acompanamiento de testigos
electorales e integrantes de la Mesa de Justicia.

Recuerda:




1

Nivelacién de mesa:
orienta sobre el

procedimiento de
nivelacion de la mesa e
indica que el total de

Transparencia con
testigos: recuérdales que
deben permitir a los
testigos electorales
tomar fotografias de los
tres ejemplares del
formulario E-14 antes de
que sean separados. &

sufragantes se debe
registrar en los
A formularios E-11y E-14,

Enfatizales el “Principio de

Realiza Ias eficacia del voto”. Cuando

una disposicion electoral

M ICROCAPACITACION ES admita varias interpretaciones,

se preferira aquella que dé

o . » ) validez al voto que represente
Tips para el cierre y escrutinio expresion libre de la voluntad

(a partir de las 4:00 p. m.) del elector” (ndm. 3 del art.1
del Codigo Electoral).

4

5 Recepcion del sobre
de claveros:

Si tienen dudas en el recordarles que el

proceso de escrutinio sobre de claveros no
pueden consultar el debe cerrarse hasta
material de apoyo: que el delegado

guia de
diligenciamiento del
E-14 y disco paso a
paso.

verifique su contenido. 4
4




Puntos claves para la microcapacitacion
del escrutinio de mesa

Los jurados deben primero destruir las tarjetas y certificados

1 electorales sobrantes y certificados de biometria, si los hay, e
introducirlos en el sobre de material sobrante e inservible,
sellarlo y entregarlo al delegado de puesto.

Contabilizar y registrar el niumero total de
sufragantes en la Ultima hoja del formulario E-11y

firmarlo.

Apertura de urna: Los jurados deben abrir la urna,
desdoblar los votos boca abajo y contarlos.

Proceso de clasificacion y registro de votos

Un jurado va cantando un voto, otro jurado lo va registrado en
el cuentavotos y los demas jurados van verificando que el voto
cantado sea el registrado, al finalizar este ejercicio deberan
totalizar los votos de cada férmula presidencial, los votos en
blanco, nulos y no marcados; posteriormente, suman toda la
votacion y debe coincidir con el total de votos en la urna.
terminado el gjercicio traspasen los resultados en el
formulario E-14.

5 Diligenciamiento del formulario E-14

1 Sila cifra tiene 3 digitos, escriban cada
numero en su propia casilla, de
izquierda a derecha.

Si la cifra tiene 1 o 2 digitos, la casilla que
antecede debe ser diligenciada
rellenando el circulo de la marca de agua.

3 Donde la férmula presidencial no obtenga votos, se
dejan los espacios en blanco.

4 Los resultados deberan escribirse de manera

horizontal en los tres ejemplares del formulario E-14.




Actividades a partir de las 4:00 p. m.
(cierre y escrutinio)

Solicita a la Fuerza PUblica el retiro de todos los
sufragantes.

Y
Coordina la recoleccion inmediata, custodia y !
traslado de los sobres negros de material i
sobrante no utilizado e inservible. J

de mesay monitorea el desarrollo de los
escrutinios para evitar demoras o el !
procedimientos inadecuados. L bl

JORY Q. Formulario E-14 Er ~

4

i Informa a los jurados que deben permitir a los
H testigos electorales tomar fotografia de los tres
i
1
\

Orienta sobre el procedimiento de nivelacion ‘,ﬁ'
&

o

ejemplares del formulario E-14 antes de separarlos.

B

4

i Supervisa que el ejemplar de transmision del E-14 sea

i recogido por la persona encargada y que la transmision se
| realice correctamente. Ten presente que el transmisor no
i debe retirarse hasta que todas las mesas hayan sido

I transmitidas y recibidas en el centro de procesamiento.

N e e e P
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Recuerda a los jurados no sellar el sobre de claveros sin previa
verificacion. El cierre definitivo solo procedera después de
validar el contenido mediante el diligenciamiento de la lista
de chequeo del formulario E-17.

e Ejemplar del formulario E-14 de claveros. Valida que esté
firmado por los 6 jurados.

e Sobre con los votos previamente sellado.

e Formulario E-10.

e Formulario E-11. (verifica que este totalizado y firmado por
los 6 jurados)

e Formularios E-12, si los hay.

e Reclamaciones de los testigos electorales, si las hay.

g e
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Reclamaciones
szaisTRALURiA de los testigos
electorales

PRESIDENTE Y Sobre con los  (Silas hay)
VICEPRESIDENTE votos sellados

“MATERIAL PEDAGOGICO”  Smmmismii

Formularios
E-12 (si los

Formulario E-10 hay)

Formulario E-14
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4
Una vez sellado el sobre de claveros por parte de los
jurados de votacion, el delegado debe diligenciar el
formulario E-17 (Constancia de recibo)

RECIBIDO DE DOCUMENTOS ELECTORALES ENTREGADOS POR LOS
JURADOS DE VOTACION - ELECCION PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
MAYO 31 DE 2026

P —— MAINGIPIO 1 LOCALIDAD waas I

1 - NOMBRE DEPARTAMENTO. 001 - NOMBRE WLKICIID 00- NOMBRE PUESTO

Town | s | wesA e

o
(PR g

Vemmm——— —mmm—————

oo

Bt

£ =B

H P ESTERan
CO nSta ncia d € servicio Constancia sobre prestacion de servicios como jurado de votacién

. Departamento Municipio/Distrito Zona Puesto
Entrega a cada jurado el

El registrador del estado civil o su delegado

.
formulario E-18 HACE CONSTAR :
. . 2 Que LILIANA PAOLA GARAY OTALORA con cédula nim._ 1033745265 _,presto la funcion publica
(CO nSta Nncia d e p reSta cion de jurado de votacion en las elecciones celebradas el el 31 de mayo de 2026
ety en la zona 00 puesto - LA SABANA mesa_11_de este municipio/distrito o lugar en
de servicio) y agradece en ol corgade " JuRavo :
nombre de la buvauarey
i i Registrador del estado civil de -
Registraduria. 9 _
dispuesio en el L que donde trabaja le reconozca un (1) dia de descans:
los cuarenta y siguientes a la (art.105 Codigo Electoral).
La una vez 4 fos de lamesa




Actividades poselectorales
(entrega final)

Entrega de pliegos a claveros

Tu labor culmina asegurando que cada voto llegue a su
destino con total transparencia y seguridad.

Coordina la seguridad: ponte de acuerdo con el registrador
y la Fuerza PuUblica para organizar el transporte. Recuerda
gue ellos son tu apoyo para que el traslado sea impecable.

Custodia los sobres de claveros: asegurate de que los
pliegos electorales estén siempre acompanados y
protegidos durante todo el trayecto hasta el sitio de
escrutinio (recuerda que los testigos electorales pueden
acompanar este traslado)

iMisién cumplida!: mantente al frente del proceso hasta
entregar los sobres en el lugar indicado. jTu vigilancia
garantiza la confianza de los ciudadanos!




Entrega de documentos de archivo: ademas de los sobres
de claveros, deberas entregar al registrador o a quien él
delegue los siguientes documentos para archivo:

o Listados de control de asistencia de jurados y testigos.

e Formulario E-2 (Resolucion de reemplazo de jurados).

e Formularios E-17 (Constancia de recibo de documentos).

e Formularios E-18 de los jurados que no se presentaron.

¢ Formato de novedades o circunstancias ocurridas en el
puesto de votacion (DEFT47) si no se diligencid en
aReportar.




o
[ERCTETE]@ ) CONSTANCIA DE LA ENTREGA DE LOS SOBRES DE E-19
| — [ CLAVEROS POR PARTE DE LOS DELEGADOS DE PUESTO

[ casanins [ wans |

Finalizacién: recibe el formulario  feme: s

et
o [ro— comecams

E-19 (Constancia de entrega de los [ e e |
sobres de claveros por parte de los . -

claveros E—

o1- Rz resTa

ENTREGA |

Apoyo Adicional: si el registrador lo determina, presta apoyo
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Protocolo para el trato de
personas trans

Las personas trans son aquellas que no
se identifican con el género que se les
asigno al momento de nacer (mujeres
trans, hombres trans y personas no
binarias).

Con base en |a Resolucién num. 3480 de 2020,
expedida por el Consejo Nacional Electoral, la Fuerza
Publica debe asegurar un trato digno y libre de
discriminacion para las personas trans:

Bajo ninguna circunstancia se les debe
impedir el ingreso al puesto de votacion.

Si el nombre, la foto o el sexo en el documento de
identidad no coinciden con su expresion de
género, deben referirse a la persona por su

apellido o preguntar como desean ser llamadas.

Las personas trans pueden elegir si se forman
en las filas de hombres o mujeres,
independientemente de su expresion de género.

Los registros se deben realizar con los mismos
parametros establecidos para toda la poblacion.

Deben abstenerse de aplicar procedimientos
adicionales o de exigir pruebas para confirmar
su identidad.
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Por su parte, los jurados de votacién deben
adoptar los siguientes lineamientos:

Garantizar que, en caso de que no coincidan nombre,
foto y el componente sexo en el documento de
identidad con la identidad o expresion de género,
deberan referirse por su apellido o preguntar cémo
les gustaria ser llamadas.

Al momento de registrarlas en el formulario E-11,

deberan anotar los nombres y apellidos tal como
aparecen en el documento de identidad.
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8. Protocolo para el trato de
personas con discapacidad

* Evitar el uso de diminutivos o hablar
en tono alto/consentido.

* Evite gestos, miradas o comentarios
gue puedan incomodarlos.

% Pregunte si necesitan ayuda y como prefieren que se les
colabore antes de actuar.

* Sj [levan acompafante, dirijase al votante con discapacidad,
a menos que él o ella indique lo contrario.

* Dele tiempo suficiente para expresarse. No termine sus
frases.

* AsegUrese de que la informacion que le suministré ha sido
comprendida.




Testigos electorales

Recuerda que los testigos son tus aliados en |a vigilancia del proceso. Verifica
gue cuenten con su formulario E-15 expedido por el Consejo Nacional
Electoral. Ten presente que ellos representan a una férmula presidencial y
pueden estar asignados para acompanar una o varias mesas de votacion.

¢Qué pueden hacer?

Presenciar la jornada: estar
presentes desde la instalacion de la
mesa (7:00 a. m.) hasta que se
entreguen los sobres a los claveros.
Observar el proceso: observar
cémo votan los ciudadanos y cémo
los jurados cuentan los votos, sin
interferir.

Garantia en el proceso: pueden
usar el celular para tomar fotos de
las actas de escrutinio (E-14) una vez
hayan sido diligenciadas y firmadas.

Hacer reclamaciones: puede
solicitar recuento de votos y
presentar reclamaciones por escrito
ante los jurados de votacion.

¢Qué NO pueden hacer?

Para garantizar la transparencia,
evita estas acciones:

Tocar el material: esta prohibido
manipular las tarjetas electorales,
las actas, las urnas o los boligrafos
de los jurados.

Interferir con el votante: no
pueden orientar, sugerir o
preguntar por quién va a votar una
persona. iEl voto es secreto!

Hacer proselitismo: no pueden
usar camisetas, gorras o distintivos
que tengan logos de partidos o
imagenes de candidatos. Deben
portar la credencial E-15.

Actuar como jurado: no pueden
ayudar a contar los votos, repartir
las tarjetas, nillenar los formularios.
Acompanar al votante al cubiculo:
solo el personal autorizado (o
acompanantes permitidos por ley)
puede hacerlo.




9. Gestion Ambiental Electoral

La Registraduria Nacional del Estado Civil, en
‘v’:;,«." cumplimiento de la Resolucion num. 9922 de 2024, ha
adoptado medidas para mitigar el impacto ambiental
generado por el desarrollo de sus funciones misionales,
especialmente durante los procesos electorales. Esto
incluye la gestion adecuada de los residuos generados,
promoviendo la reduccion, recuperacion y reutilizacion de

materiales.

Politica Ambiental Institucional

La politica ambiental de la RNEC se basa en tres pilares
fundamentales:

*¥ Preservacion de los recursos naturales con eficiencia,
responsabilidad y compromiso.

*¥ Mejora continua del Sistema de Gestion Ambiental,
conforme a la norma NTC ISO 14001:2015.

* Cumplimiento de la legislacion ambiental vigente,

especialmente en lo relacionado con la gestion de residuos.

Normativa
Circular num. 044 del 24 de julio de 2025: establece lineamientos para la
disposicion final de documentos y materiales sobrantes de procesos electorales.

e



Clasificacion de material electoral

Material aprovechable

Son insumos que pueden ser reciclados:

Urnas y cubiculos.
Cajas de los kits.

Bolsas plasticas.

Discos paso a paso.
Guias del E-14.

Cintas de los adhesivos.

Delegado de puesto: debes acopiarlos en un lugar especifico

para su recoleccién por parte del operador ambiental o
llevarlos a la Registraduria.

Las Registradurias deben
conservar el 30 % de las
urnasy cubiculosy el 100 %
de los cubiculos con ajustes
razonables para las personas
con discapacidad.




Material reutilizable

Elementos que pueden volver a
utilizarse.

Resaltadores.
Taco de notas.
Lapiceros.
Huelleros.
Gancho legajador.

Al final de la jornada, recolecta los materiales y
devuélvelos a la Registraduria para ser reutilizado en
actividades de oficina o en futuros procesos electorales.
Asi se alarga su vida Uutil y se optimiza la compra de
nuevos elementos.

Material reciclable

Residuos que pueden transformarse en nuevos productos:

Plasticos.

Botellas PET.
Carton.

Papel no electoral.
Metales.

Importante:
Deben depositarse en la bolsa blanca del punto ecoldgico.
No deben incluirse residuos contaminantes como comida,
servilletas, colillas, papel higiénico.

iDelegado, eres parte esencial de nuestra democracia!"



Violencia contra las

mujeres en politica:

un problema que debe ser denunciado
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La violencia politica contra las mujeres EEnERliES=E=]s

acciones gue buscan limitar, obstaculizar o anular su participacion
en espacios de decision publica. Esta puede presentarse de forma
verbal, psicologica, simbdlica, digital, fisica o institucional y
constituye una grave vulneracion de derechos.

Si has sido victima o conoces un caso, puedes
denunciar de manera segura y confidencial.

La Unidad de Recepcién Inmediata para la Transparencia
Electoral (URIEL), del Ministerio del Interior, cuenta con un canal
especializado para recibir estos reportes.

URIEL 28 Tuvero

para la Transparencia Electoral

cDénde denunciar y cémo hacer seguimiento?

Linea gratuita: 01 8000 91 2005
Celular: #623
Correo electrénico: denunciasuriel@mininterior.gov.co

% No se requiere aportar pruebas. Tu testimonio
es suficiente para activar el proceso de atencion.




	Definición, funciones y actuaciones
	El delegado de puesto o delegado del registrador es un funcionario de la Registraduría encargado de apoyar la logística y el correcto desarrollo de la jornada electoral en su puesto de votación.
	Funciones

	Calidades e Inhabilidades
	El delegado de puesto es un servidor público, cuya participación en el proceso electoral, implica responsabilidades disciplinarias y penales por todas sus actuaciones.
	Inhabilidades

	1. Actores del proceso electoral
	Organismos que estarán atentos para prestar sus servicios en caso de emergencia durante las elecciones.
	Cuerpos de socorro y auxilio
	Integrada por la Policía Nacional y las Fuerzas Militares (Ejército, Armada y Fuerza Aeroespacial). Garantizan la seguridad del proceso electoral, protegen el derecho al voto y coordinan el ingreso, permanencia y salida de los ciudadanos en los puestos de votación.

	Fuerza Pública
	Ciudadanos menores de 60 años que, en representación de la sociedad civil y seleccionados mediante sorteo, cumplirán con tres funciones principales: atender el proceso de votación, efectuar los escrutinios de mesa y registrar los resultados en las actas.

	Jurados de votación
	Funcionarios del Ministerio Público (Procuraduría General de la Nación, Defensoría del Pueblo y Personerías Distritales y Municipales) y de la Fiscalía General de la Nación, encargados de recibir denuncias y quejas sobre irregularidades electorales durante las votaciones.

	Mesa de justicia
	Ciudadanos autorizados para observar y registrar el desarrollo de los comicios, sin interferir con el secreto del voto ni obstaculizar el proceso.

	Medios de comunicación
	SICE

	Recomendación: si te falta señalización, debes solicitarla,    elaborarla o imprimirla.
	Adhiere los derroteros en los cubículos (si es un espacio abierto) o a la entrada de los salones (si es cerrado).


	D. Espacios de apoyo
	Identifica y adecua espacios exclusivos para:
	1. Delegado de puesto  2. Mesa de Justicia  3. Lugar traslado protocolo de urna 4. Señalización de orientación  5. Lugar para los jurados y testigos remanentes  6. Punto ecológico 7. Punto material sobrante e inservible 8. Mesas de votación 9. Transmisión de resultados 10. Derroteros
	DELEGADO
	DE: 1.000.000.001 A: 1.000.000.522


	¡Tu Ruta para una Jornada Exitosa!
	Esta lista es tu mejor aliada. Marca cada paso que completes y prepárate para liderar tu puesto de votación con excelencia.
	Empodérate: tu formación es la clave. Antes de entrar en acción, asegúrate de tener todo el conocimiento necesario.
	¡No faltes! asiste a las capacitaciones presenciales y conéctate a las virtuales.
	Conviértete en experto: realiza el curso en la plataforma aConfiar, consulta el material de estudio del SICE y lee con atención las cartillas y guías. Recuerda que tú eres el guía para:
	Ten en cuenta, hagamos una elección para todos, la inclusión, ante todo, dales una mirada especial a los protocolos para personas trans y con discapacidad.

	Tu puesto de votación: es el escenario de la democracia. Haz tuyo el puesto de votación y asegúrate de que cada rincón esté listo.
	Reconoce tu puesto: recorre el lugar, verifica la señal de tu celular y siente el espacio.
	Cuentas claras: cuenta tus urnas y cubículos; asegúrate de que estén en perfecto estado.
	Crea los espacios: tú decides dónde ubicar mejor cada punto. Identifica y adecua el lugar para:



	Actividades del día de las votaciones
	Antes de las 7:00 a. m.
	Recuerda seguir las indicaciones para el diligenciamiento completo de la aplicación  aReportar.


	Actividades de 7:00 a 8:00 a. m. (Instalación de las mesas de votación)
	Instrucciones adicionales: informa a los jurados de votación sobre el uso de la tarjeta braille y del cubículo con ajustes razonables para personas con discapacidad o aquellas que lo requieran.
	Los jurados deberán dejar constancia de la entrega y uso de la tarjeta braille en el formulario E-11, marcando una (X) en la casilla correspondiente.
	Dale un respiro al planeta: recomienda el uso de los puntos ecológicos.
	Guía para el diligenciamiento del E-14:  recuerda a los jurados la importancia de revisar y leer esta guía. Es deber del delegado adherirla a la mesa de votación.
	Disco paso a paso: es tu brújula y la de los jurados. Úsala para que nadie tenga dudas durante el día.
	Tu apoyo pedagógico: utiliza el disco como base para tus microcapacitaciones. Es la forma más fácil y rápida de explicarles qué deben hacer. Refuerza el conocimiento: recomienda a cada jurado que lo lea y lo tenga a mano. Recuérdales que ahí pueden consultar sus funciones en cualquier momento de la jornada para estar siempre seguros. Tú eres el guía: si ves a un jurado confundido, invítalo a revisar el disco juntos, así lograremos que el proceso sea impecable.
	Tips para la instalación de la mesa (7:00 a 8:00 a. m.)

	Realiza las MICROCAPACITACIONES
	Procedimiento para el reemplazo de jurados inasistentes
	Jurados remanentes insuficientes:
	1. Número de la resolución
	2. Datos de ubicación
	3. Ubique la zona, puesto y mesa (DIVIPOLE*) donde fue nombrado el jurado que va a reemplazar al jurado ausente (búsquelo en la resolución de nombramiento de jurados).
	4. Datos del jurado por nombrar: información del jurado que va a reemplazar al jurado ausente (nombres, apellidos y documento de identidad).
	Caso 2: no hay jurados remanentes y se reasigna un jurado de otra mesa.
	Caso 1: hay jurados remanentes en el mismo puesto.

	Otras actividades que debes tener en cuenta  de 8:00 a. m. a 4:00 p. m.
	Descongestionamiento de las mesas de votación
	Opción 1
	División del formulario E-11
	Ejemplo de la división del E-11.
	Los otros jurados seguirán con las mismas funciones acordadas.
	Lista de sufragantes (formulario E-10)



	Opción 2
	División de la mesa
	Dividir en partes iguales el formulario E‑11, las tarjetas electorales y los certificados electorales, de modo que puedan operar dos mesas (mesa A y mesa B) para atender a los ciudadanos.
	Para agilizar esta medida de descongestión, optimiza la atención entregándoles el formulario E-10 adicional (carpeta) y orienta con agilidad a los ciudadanos según su cédula a la mesa A o B; tu apoyo es clave para que cada voto fluya sin demoras.
	En síntesis, los 6 jurados distribuyen sus funciones en las dos mesas: búsqueda en el formulario E‑10, registro de los ciudadanos en el formulario E‑11, firma y entrega de la tarjeta electoral y del certificado electoral debidamente diligenciado y firmado junto con la cédula de ciudadanía.

	Paso a paso para la elaboración de los derroteros para la división de la mesa (opción 2)
	Cuando el jurado de votación realice la división de mesa, deberás elaborar los derroteros para la orientación del ciudadano y de los jurados de votación, con el fin de indicarle al ciudadano a qué mesa debe dirigirse (mesa A y mesa B) y garantizar la correcta atención en el puesto de votación.
	Total 27 páginas


	Mesa A
	Página 2 a la 14
	Mesa B
	Página 15 a la 27
	Esta división permite distribuir el flujo de ciudadanos y evitar congestión en una sola fila. Te recomendamos, por tanto, que en aquellas mesas habitualmente congestionadas en la mañana, la división se haga antes de las 8:00 a. m.

	Protocolo de traslado de urna por falta de accesibilidad en el puesto de votación
	Paso a paso
	Documentos para realizar el traslado:
	Acompañamiento:

	Recuerda:
	Realiza las MICROCAPACITACIONES
	Tips para el cierre y escrutinio   (a partir de las 4:00 p. m.)

	Actividades a partir de las 4:00 p. m. (cierre y escrutinio)
	Cierre
	Material inservible
	Escrutinio
	Formulario E-14
	Transmisión
	Formulario E-14J
	Una vez sellado el sobre de claveros por parte de los jurados de votación, el delegado debe diligenciar el formulario E-17 (Constancia de recibo)
	LauraSuárez
	LILIANA PAOLA GARAY OTALORA
	el 31 de mayo de 2026
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	LauraSuárez
	1033745265
	Entrega a cada jurado el formulario E-18 (Constancia de prestación de servicio) y agradece en nombre de la Registraduría.
	Constancia de servicio

	Actividades poselectorales  (entrega final)
	Entrega de pliegos a claveros
	Tu labor culmina asegurando que cada voto llegue a su destino con total transparencia y seguridad.


	Entrega de documentos de archivo: además de los sobres de claveros, deberás entregar al registrador o a quien él delegue los siguientes documentos para archivo:
	Listados de control de asistencia de jurados y testigos.
	Formulario E-2 (Resolución de reemplazo de jurados).
	Formularios E-17 (Constancia de recibo de documentos).
	Formularios E-18 de los jurados que no se presentaron.
	Formato de novedades o circunstancias ocurridas en el puesto de votación (DEFT47) si no se diligenció en aReportar.
	Entrega del puesto de votación
	Protocolo para el trato de personas trans
	Por su parte, los jurados de votación deben  adoptar los siguientes lineamientos:
	8. Protocolo para el trato de personas con discapacidad
	Testigos electorales
	Recuerda que los testigos son tus aliados en la vigilancia del proceso. Verifica que cuenten con su formulario E-15 expedido por el Consejo Nacional Electoral. Ten presente que ellos representan a una fórmula presidencial y pueden estar asignados para acompañar una o varias mesas de votación.
	¿Qué pueden hacer?
	¿Qué NO pueden hacer?
	Para garantizar la transparencia, evita estas acciones:

	9. Gestión Ambiental Electoral
	La Registraduría Nacional del Estado Civil, en cumplimiento de la Resolución núm. 9922 de 2024, ha adoptado medidas para mitigar el impacto ambiental generado por el desarrollo de sus funciones misionales, especialmente durante los procesos electorales. Esto incluye la gestión adecuada de los residuos generados, promoviendo la reducción, recuperación y reutilización de materiales.
	Política Ambiental Institucional
	La política ambiental de la RNEC se basa en tres pilares fundamentales:
	Preservación de los recursos naturales con eficiencia, responsabilidad y compromiso. Mejora continua del Sistema de Gestión Ambiental, conforme a la norma NTC ISO 14001:2015. Cumplimiento de la legislación ambiental vigente, especialmente en lo relacionado con la gestión de residuos.



	Clasificación de material electoral
	Material aprovechable
	Las Registradurías deben conservar el 30 % de las urnas y cubículos y el 100 % de los cubículos con ajustes razonables para las personas con discapacidad.


